REVISTA IBEROAMERICANA
DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y
SOCIEDAD




Direccion

Mario Albornoz (Centro Redes, Argentina)

José Antonio Lopez Cerezo (OEI)

Miguel Angel Quintanilla (Universidad de Salamanca, Espafia)

Coordinacién Editorial
Juan Carlos Toscano (OEI)

Consejo Editorial

Sandra Brisolla (Unicamp, Brasil), Fernando Broncano (Universidad Carlos Ill, Espafa), Rosalba Casas
(UNAM, México), Ana Maria Cuevas (Universidad de Salamanca, Espafa), Javier Echeverria (CSIC,
Espafa), Hernan Jaramillo (Universidad del Rosario, Colombia), Tatiana Lascaris Comneno (UNA, Costa
Rica), Diego Lawler (Centro REDES, Argentina), José Luis Lujan (Universidad de las Islas Baleares, Espafia),
Bruno Maltrds (Universidad de Salamanca, Espafa), Jacques Marcovitch (Universidade de S&do Paulo,
Brasil), Emilio Mufoz (CSIC, Espafa), Jorge Nufiez Jover (Universidad de La Habana, Cuba), Le6n Olivé
(UNAM, México), Eulalia Pérez Sedefio (CSIC, Espafia), Carmelo Polino (Centro REDES, Argentina),
Fernando Porta (Centro REDES, Argentina), Maria de Lurdes Rodrigues (ISCTE, Portugal), Francisco Sagasti
(Agenda Pert), José Manuel Sanchez Ron (Universidad Auténoma de Madrid, Espafa), Judith Sutz
(Universidad de la Republica, Uruguay), Jesus Vega (Universidad Autbnoma de Madrid, Espafa), José Luis
Villaveces (Universidad de los Andes, Colombia), Carlos Vogt (Unicamp, Brasil)

Secretaria Editorial

Secretario
Claudio Alfaraz (Centro REDES, Argentina)

Secretario adjunto
Manuel Crespo

Disefio y diagramacién
Jorge Abot y Florencia Abot Glenz

Impresién
Artes Gréficas Integradas S.A

CTS - Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad
Edicion cuatrimestral

Secretaria Editorial - Centro REDES
Mansilla 2698, 2° piso

(C1425BPD) Buenos Aires, Argentina

Tel. / Fax: (54 11) 4963 7878 / 8811

Correo electrénico: secretaria@revistacts.net

ISSN 1668-0030
Nuamero 15, Volumen 5
Buenos Aires, Septiembre de 2010

La Revista CTS es una publicaciéon académica del campo de los estudios sociales de la ciencia y la tecnologia. Publica
trabajos originales e inéditos que abordan las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad, desde una perspectiva plural
e interdisciplinaria y una mirada iberoamericana. La Revista CTS esta abierta a diversos enfoques relevantes para este
campo: politica y gestion del conocimiento, sociologia de la ciencia y la tecnologia, filosofia de la ciencia y la tecnologia,
economia de la innovacion y el cambio tecnoldgico, aspectos éticos de la investigacion en ciencia y tecnologia, sociedad
del conocimiento, cultura cientifica y percepcion publica de la ciencia, educacion superior, entre otros. El objetivo de la
Revista CTS es promover la reflexion sobre la articulacién entre ciencia, tecnologia y sociedad, asi como ampliar los
debates en este campo hacia académicos, expertos, funcionario y publico interesado. La Revista CTS se publica con
periodicidad cuatrimestral.

La Revista CTS estd incluida en:

Dialnet

International Bibliography of the Social Sciences (IBSS)

Latindex

Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe (REDALYC)
SciELO

La Revista CTS forma parte de la coleccion del Nucleo Basico de Revistas Cientificas Argentinas.

REVISTA IBEROAMERICANA
DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y

SOCIEDAD

Editorial

Articulos

¢Democratizar la ciencia? Dialogo, reflexividad y apertura
Ana Delgado

El papel de la prensa en el debate acerca de la reglamentacion
sobre Biotecnologia en Brasil: ¢seguridad de los transgénicos
o de las células madre embrionarias?

Paulo de Freitas Castro Fonseca

Del déficit al dialogo, ¢y después? Una reconstruccion critica
de los estudios de comprension publica de la ciencia
Carina G. Cortassa

La ensefianza Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) en el entorno
universitario politécnico. La metodologia de la descripcion

de controversias en la Escuela de Minas de Paris

Katharina Schlierf

Caso simulado: “Uma vacina contra a Aids”.
Uma experiéncia brasileira
Andréa Barbara, Brigido Vizeu Camargo y Raquel Bohn Bertoldo

Analise das politicas de informacéao: sociedade da informacéao
com foco na inclusao digital do global ao local
Barbara Coelho Neves

indice

27

47

73

95

111



Sistemas regionales de innovacion: las politicas publicas
para la sociedad de la informacion en América Latina
Susana Finquelievich

Transformacion estructural: una aproximacion cuantitativa
de la industria argentina 1993-2007
Carlos Bianco y Cecilia Fernandez Bugna

O retorno dos “cérebros”: regresso e reintegracao
dos investigadores portugueses em mobilidade
Ana Delicado

Funcion técnica y normatividad. Acerca de algunas dificultades
conceptuales del modelo searleano
Diego Parente

Resena
La respuesta a la pregunta: técnica, metafisica y valores

Diego Lawler y Jesus Vega (editores)
Resena: Manuel Crespo

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010

133

159

185

219

233

EDITORIAL

En coincidencia con la aparicion de un nuevo numero de la Revista Iberoamericana
de Ciencia, Tecnologia y Sociedad - CTS, entre el 13 y el 15 de septiembre se realizd
en Buenos Aires, Argentina, el Congreso Iberoamericano de Educacion: Metas 2021,
organizado por la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI).

El objetivo primordial del encuentro -que reuni6é a mas de 3.500 docentes, técnicos,
expertos, funcionarios y politicos de distintos paises de la region- se centr6 en la
presentacion y la discusion de los programas de accion y mecanismos de seguimiento
y evaluacion de la propuesta “Metas 2021: la educacion que queremos para la
generacioén de los Bicentenarios”. Este ambicioso programa persigue el logro de una
educacién que dé respuesta a una demanda social que ya no puede ser postergada:
que los alumnos iberoamericanos puedan estudiar mas, y durante mayor cantidad de
tiempo, en un marco institucional que promueva la calidad y la equidad tanto en la
enseflanza como en el aprendizaje.

Ya que la expansion y el fortalecimiento del Espacio Iberoamericano del
Conocimiento se encuentran contemplados dentro del plan integral de las Metas
2021, la presente edicion de CTS se propone realizar un aporte a esta causa a partir
de la inclusion de colaboraciones de varios expertos iberoamericanos sobre distintos
temas de relevancia para el ambito de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en la
region.

El nimero se abre con un articulo de Ana Delgado, quien reflexiona sobre las
condiciones para una democratizacion de la ciencia a partir de los presupuestos del
dialogo, la reflexividad y la apertura. A continuacion, la contribucién de Paulo de
Freitas Castro Fonseca da cuenta del debate en torno a la nueva reglamentacion
sobre biotecnologia en Brasil, tal como se desarroll6 en dos diarios de amplia tirada
de ese pais especialmente en lo referido a dos temas: los transgénicos y a la
utilizacién de células madre con fines investigacion. Carina Cortassa, por su parte,
analiza dos enfoques predominantes en el campo de los estudios de comprension
publica de la ciencia: el llamado “modelo del déficit cognitivo del publico” y el
etnogréfico-contextual; a partir de la descripcion de sus aportaciones respectivas, la
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autora propone un abordaje alternativo que tome en cuenta la situacion de asimetria
epistémica existente entre expertos, publicos e interfaces. El articulo de Katharina
Schlierf expone dos modos en que se imparte la asignatura de “Ciencia, tecnologia y
sociedad” en el Centro de Sociologia de la Innovacion de la Escuela de Minas de
Paris, basada en la metodologia de descripcion de controversias fundada en los
supuestos de la teoria del actor-red. A continuacién, Andréa Barbard, Brigido Vizeu
Camargo y Raquel Bohn Bertoldo dan cuenta de la aplicacién de un caso simulado
de controversia cientifica como recurso educativo en la ensefianza media en Brasil;
el caso elegido fue el de una vacuna contra el virus de la inmunodeficiencia humana
(VIH/sida), y las pruebas tomadas antes y después del estudio demostraron la
efectividad de esta técnica como recurso para que los estudiantes accedan a
conocimientos cientificos. Por su parte, el articulo de Barbara Coelho Neves analiza,
desde la optica de las politicas publicas y su articulacion con la tematica de la
sociedad de la informacion, los modos de fomentar la participacién por medio de la
inclusion digital de lo global a lo local. Susana Finquelievich repasa en su trabajo las
politicas publicas implementadas en el ambito de la sociedad de la informacion en
distintos paises de América Latina, expone sus particularidades y describe algunos de
los obstaculos que debieron enfrentar en la regién; la autora plantea, asimismo, la
necesidad de que América Latina se inserte a nivel global como una regién productora
y proveedora de bienes y servicios basados en el conocimiento. El trabajo de Carlos
Bianco y Cecilia Fernandez Bugna, en tanto, describen las condiciones necesarias
para lograr un cambio estructural virtuoso en la estructura econémica, asociado a la
orientacion de la produccion hacia actividades intensivas en conocimiento. En base a
ello, los autores aplican su enfoque al caso argentino y extraen pautas para futuras
acciones de politica que quieran conducir a las actividades industriales hacia
trayectorias productivas asociadas al conocimiento. Ana Delicado presenta en su
trabajo una investigacion llevada a cabo en Portugal acerca del regreso al pais de
cientificos portugueses formados en el exterior. Para ello, la autora reune datos
cuantitativos e informacion cualitativa surgida de entrevistas, a fin de elaborar una
tipologia de quienes retornan y explorar tanto los efectos de la movilidad en la practica
cientifica como los obstaculos que enfrenta. Por ultimo, Diego Parente analiza el
tratamiento dado por el filésofo John Searle al tema de la atribucion funcional, con el
objetivo de sefialar algunas de sus limitaciones en su aplicacion a la esfera de los
artefactos técnicos y su funcionalidad.

La construccidon de sociedades del conocimiento en los paises de Iberoamérica
implicara sumar los esfuerzos de multiples actores de la region, protagonistas en
ambitos que van desde la gestion publica hasta la academia. Sera necesario,
asimismo, incluir a un publico cada vez mas amplio en actividades que tengan a la
educacion y el conocimiento como ejes. CTS se propone contribuir a este proceso
acercando las voces de quienes, desde distintas perspectivas e intereses
disciplinares, participan en la construccién del Espacio Iberoamericano del
Conocimiento.

Los directores
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ARTICULOS




¢Democratizar la ciencia? Dialogo, reflexividad y apertura

Ana Delgado*

En el discurso politico, asi como en el académico, dialogo, reflexivilidad y apertura se
identifican generalmente como caracteristicas definitorias de la “democratizacion de la
ciencia”. Este articulo es una reflexion sobre cémo esas tres caracteristicas se
relacionan y funcionan en el discurso y en las practicas sobre democratizacion de la
ciencia. En esta reflexion la autora argumenta desde tres perspectivas: “Desde ahi
fuera”, atendiendo a procesos politicos reales de democratizacion de la ciencia; “desde
aqui dentro”, en perspectivas académicas; “desde alli dentro”, en la posicién de un
investigador involucrado en la puesta en practica y organizacién de ejercicios de
democratizacion de la ciencia. En lineas generales, se argumenta que aun existiendo un
discurso comun sobre “democratizacion de la ciencia” (definida en términos de dialogo,
apertura y reflexivilidad), las interpretaciones son multiples y frecuentemente
controvertidas. Diferentes valores y motivaciones estan en la base de esta diversidad de
interpretaciones. En ejercicios participativos concretos, apertura, didlogo, pluralidad,
transparencia y reflexividad deberian funcionar como principios regulativos que orientan
las practicas, sin ser objetivos rigidos fijados de antemano.

Palabras clave: democratizacién, ciencia, dialogo, reflexivilidad, apertura

Within the political and academic discurses, dialogue, reflexivity and openess have been
generally identified as defining features of ‘science democratisation’. This paper focuses
on those three features and on how they work and are intervined within the discurse and
practices of science democratisation. In developing these arguments, the author takes
three different perspectives: “Out there”, looking at real proceses of science
democratisation; “In-here”, focusing on academic approaches; “From within”, taking the
position of a practitioner involved in the organisation of processes of science
democratisation. In a broad sense, the paper argues that even when there is a shared
discurse on science democratisation (defined in terms of dialogue, openness and
reflexivity), there are multiple interpretations of it, and they are often controversial. A
multiplicity of values and motivations is at the basis of differing ways of interpreting the
discurse of science democratisation. In concrete practices, openness, dialogue and
pluralism should work as practical regulative principles rather than rigid and
predetermined goals.

Key words: democratisation, science, dialogue, reflexivity, openess

* La autora es becaria posdoctoral en el Centre for the Study of the Sciences and the Humanities de la
Universidad de Bergen, Noruega. Correo electrénico: Ana.Delgado@svt.uib.no. Este articulo est4 basado en
una clase titulada “Democratising science: dialogue, reflexivity and openess”, que tuvo lugar en la Universidad
de Bergen en abril de 2009. La autora agradece a Fern Wickson, Roger Strand y Kjetil Rommetveit por sus
comentarios sobre la primera version de este articulo.

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 9-25)



Ana Delgado

1. Introduccién

Este articulo es una reflexion sobre la democratizacion de la ciencia y, en concreto,
sobre como se relacionan dialogo, reflexividad y apertura' tanto en los enfoques
tedricos de los estudios sociales de ciencia y tecnologia (o “estudios CTS”), como en
las practicas actuales de participacion publica en la produccion de conocimiento
cientifico.

Me centro en estos tres elementos, dialogo, reflexividad y apertura, porque ellos
han sido usualmente presentados como caracteristicas definitorias de los procesos
de democratizacion de la ciencia, tanto en arenas politicas, como académicas. Este
articulo es una reflexion sobre como esas tres caracteristicas se relacionan y
funcionan en el discurso y en las préacticas sobre democratizacion de la ciencia. En
esta reflexién se argumenta desde tres perspectivas: “Desde ahi fuera”, atendiendo a
procesos politicos reales de democratizacion de la ciencia; “desde aqui dentro”, en
perspectivas académicas; “desde alli dentro”, en la posicion de un investigador
involucrado en la puesta en practica y organizacion de ejercicios de democratizacion
de la ciencia. Siendo esta la estructura general del articulo, los argumentos se
organizan del modo siguiente. A fin de lograr una mayor claridad conceptual, se
presentara una serie de definiciones provisionales -creadas por la propia autora-
sobre reflexividad, dialogo y apertura. Después de esto, el articulo seguira la siguiente
estructura. En primer lugar, proporcionaré una descripcion general de las arenas
politicas en las que la democratizacion de la ciencia esta ocurriendo en la actualidad.
A este respecto, subrayaré que la misma definicion de ‘democratizacion de la ciencia’
es una de la cuestiones en disputa en esas arenas. A continuacion, introduciré tres
enfoques teoricos en los que dialogo, reflexividad y apertura son presentados como
caracteristicas definitorias de la democratizacion de la ciencia. Argumentaré que bajo
cada uno de estos enfoques, esos ideales sobre la democratizacién de la ciencia se
interpretan de forma diferente. Para ilustrar este punto, utilizaré un caso
paradigmatico, el “GM Nation Debate” (debate nacional sobre organismos
genéticamente modificados en el Reino Unido). Finalmente, usando el mismo
ejemplo, presentaré una serie de dilemas que aparecen cuando la democratizaciéon
de la ciencia se pone en practica siguiendo ideales de didlogo, apertura y reflexividad.

2. A modo provisional: definiciones de diadlogo, reflexividad y apertura

« Apertura: viene normalmente asociada a la idea de pluralidad (o la inclusiéon de una
pluralidad de puntos de vista). En teoria, inclusion y pluralidad deberian facilitar el
emerger de nuevas ideas, argumentos y significados, asi como el descubrimiento de
valores implicitos. Usualmente se asocia a la transparencia y también puede
relacionarse con la creatividad.

1. Con “apertura” me refiero a lo que en inglés se ha denominado “openess”. Las traduciones de los términos
académicos y citas textuales son de mi responsabilidad.
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+ Reflexividad: es un concepto central de la teoria social critica. Se puede interpretar
como conciencia critica, conciencia de la situacién/contexto o conciencia de las ideas
propias y de las implicaciones practicas de esas ideas. De este modo, siendo el
dialogo una actividad intersubjetiva, deberia facilitar la reflexividad.

- Dialogo: en asuntos de ciencia y tecnologia, los ejercicios de participacion publica
han sido muchas veces in-formados por teorias de democracia deliberativa. El
dialogo directo aparece como la forma ideal de la relacién entre expertos, ciudadanos
y politicos. La apertura y la reflexividad se presentan como caracteristicas
fundamentales de la democracia deliberativa.

3. ¢ Democratizacion de la ciencia? Una vision general

En esta seccion me centraré en introducir qué es la democratizacién de la ciencia y
coémo esta ocurriendo en la actualidad. Finalmente, presentaré la reflexividad, el
dialogo y la apertura como elementos que definen la democratizacion de la ciencia.

En un sentido amplio, ‘democratizar la ciencia’ se relaciona con la inclusién de los
ciudadanos en los procesos de toma de decisiones sobre asuntos cientificos. Sobre
todo en paises del norte de Europa, en las ultimas dos décadas se ha dado un giro
participativo en la politica de ciencia y tecnologia (Lengwiler, 2008; Jasanoff, 2003;
Wynne y Felt, 2007). Este giro participativo ha sido promovido por académicos,
grupos de ciudadanos (como movimientos sociales) y algunos politicos. Una idea
fundamental en la base de este giro es que la ciencia no es un “punto de vista desde
ningun lugar”. Al contrario, el conocimiento cientifico, como todo conocimiento, es
parcial, falible y en gran medida contextual. Consecuentemente, sus aplicaciones
pueden fallar o tener efectos indeseados o inesperados. Desastres como Chernobyl
o la encefalia espongiforme (conocida como “enfermedad de las vacas locas”) han
producido la desconfianza de la opinién publica en el conocimiento cientifico y en los
expertos. Grupos de ciudadanos, académicos y algunos politicos han argumentado
que para un mejor manejo de los riesgos cientificos, los ciudadanos deben ser
incluidos en la toma decisiones técnicas (es decir, en la produccién de conocimiento).
Como se ha argumentado desde hace ya méas de una década, esta inclusion dara
lugar a soluciones mas eficientes, mas democraticas o, de hecho, ambas cosas
(Funtowicz y Ravetz, 1993; Fisher, 2000; Nowotny et al., 2001).

En la practica, el giro participativo en las politicas de ciencia y tecnologia ha sido
un fenédmeno muy heterogéneo. En él ha estado involucrada una gran gama de
actores, cuyas relaciones han tomado multiples formas. En el nivel institucional, es
reconocible una cierta preocupacion por promover la democratizacion de la ciencia.
Por ejemplo, marcos politicos internacionales como la Convencion de Biodiversidad
de las Naciones Unidas y su Protocolo sobre Bioseguridad, o el protocolo de Kyoto,
contienen clausulas en las que se enfatiza la importancia de incluir a la sociedad civil

2. Ver, por ejemplo, http://www.demos.co.uk/publications/paddlingupstream y Leach et al. (2005).
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en la toma de decisiones. En Europa, en los ultimos afios la Comision Europea ha
subvencionado un gran nimero de proyectos destinados a facilitar los encuentros y
colaboraciones entre ciencia y sociedad. En el nivel nacional, las iniciativas mas
notables han sido las conferencias de consenso organizadas en los paises
escandinavos, asi como el “GM Nation Debate” (debate nacional sobre
biotecnologia) organizado por el gobierno del Reino Unido. Ademas, hay que sefalar
que la democratizacién de la ciencia se ha convertido en un asunto central para
muchos movimientos sociales. Una multitud de grupos y redes de ciudadanos estan
emergiendo desde distintos sectores de la sociedad civil. Estos grupos se organizan
alrededor de cuestiones tecno-cientificas (sobre todo en relacion a la salud y el medio
ambiente). En muchas ocasiones, estos grupos contratan a sus propios expertos.
Activistas y expertos (que en muchas ocasiones son expertos-activistas) se implican
activamente en la produccién de datos cientificos, poniendo en cuestion previas
relaciones de confianza en los expertos, asi como la autoridad cientifica y la
legitimidad de las instituciones publicas. Un ejemplo notable de esta democratizacion
de la ciencia desde abajo fue el “Foro Social Mundial de Ciencia y la Democracia:
hacia un didlogo politico entre cientificos y movimientos sociales de todo el planeta”.
Este Foro tuvo lugar en Brasil, en enero de 2009, y fue una iniciativa de los
representantes de organizaciones civiles y movimientos sociales como Amigos de la
Tierra o Gene Waitch. El objetivo de este evento era, precisamente, discutir lo que
esté en juego cuando hablamos de la democratizacion de la ciencia y la tecnologia.®

Activistas y expertos-activistas ven este tipo de iniciativas ‘desde abajo’ como la
esencia real de la democratizacion de la ciencia y presentan frecuentemente una
visién critica de las iniciativas institucionales, como el mencionado “GM Nation
Debate”. Este tipo de iniciativas son entendidas como una estrategia ‘desde arriba’
que persigue restaurar la confianza publica en la ciencia y crear legitimidad,
reproduciendo el statu quo. En esta disputa entre grupos civiles e instituciones, lo que
esta en juego es la misma definicion de qué es realmente la ‘democratizacion de la
ciencia’ y qué no lo es, y consecuentemente, la definicion de quiénes deben ser los
actores que lideren los nuevos procesos de ‘gobernanza cientifica’.

Este tipo de disputas entre movimientos sociales e ‘instituciones de expertos’ han
venido ocurriendo anteriormente. Como sucedié en la década de 1980 con el
discurso del desarrollo sustentable (Hajer, 1995), se puede identificar hoy en dia un
discurso emergente sobre la democratizacién de la ciencia que es, en cierta medida,
aceptado y compartido por una gran gama de actores. Al mismo tiempo, este
discurso despierta gran oposicion y controversia. Por ejemplo, los diferentes actores
implicados en procesos de democratizacion de la ciencia en Europa, en principio,
estaran probablemente de acuerdo con la nocion de “buena gobernanza” de la
Comision Europea, definida por ideales de “apertura, participacion, responsabilidad,
eficiencia y coherencia” (Comision Europea, 2001: 10). Sin embargo, el elenco de
actores que estan implicados en la democratizacion de la ciencia (incluida la
Comisién y algunos movimientos sociales) probablemente tiene opiniones

3. Véase http://fm-sciences.org/?lang=en
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divergentes a la hora de dar contenido concreto y llevar a la practica esos ideales. En
otras palabras, existe un acuerdo general en que la democratizacion de la ciencia
implica inclusién, dialogo plural y apertura para una mejor toma de decisiones en
cuestiones de ciencia y tecnologia. Sin embargo, las mejores soluciones parecen ser
sinénimo de las soluciones mas eficientes para algunos, mientras que otros
entienden que las mejores decisiones son aquellas a las que se llega mediante
procesos inclusivos y reflexivos. En la arena politica, asi como en la academia, existe
escaso acuerdo sobre en qué medida, por qué y como la democratizacion de la
ciencia esta teniendo lugar o deberia tener lugar (Delgado et al., 2010).

4. Dialogo, apertura y reflexividad: tres perspectivas académicas

Una gran parte de los sociélogos que se dedican a los estudios sociales de la ciencia
y a los estudios del riesgo han descrito el giro participativo en las politicas sobre
ciencia y tecnologia (Nowotny et al., 2001; Jasanoff, 2003; Lengwiler, 2008). Algunos
incluso hablan sobre la nueva gobernanza cientifica (Irwin, 2006). Estos autores han
aportado diferentes interpretaciones sobre el mismo fenédmeno y, en concreto, sobre
el modo en que el dialogo, la apertura y la reflexividad intervienen y se entretejen en
este giro. En esta seccion del articulo presentaré mi interpretacion de tres enfoques
tedricos que han sido muy influyentes en el campo de los estudios CTS. Debe
sefalarse que mi intencion no es presentar una descripcion completa y sistematica
de estos enfoques, sino mostrar como la democratizacion de la ciencia puede ser
interpretada de diferentes maneras. Con este propdsito se han seleccionado y
enfatizado algunos elementos de cada uno de estos enfoques.

4.1. El enfoque optimista: Ulrich Beck y Anthony Giddens

Beck y Giddens son los autores clasicos de las teorias de la modernizacion reflexiva
(Beck et al., 1994). En este enfoque, un argumento basico es que la conciencia de la
crisis ambiental y tecnoldgica esta influenciando un cambio, tanto en el nivel
institucional como en la esfera publica. Aqui llamo a este enfoque “optimista”, para
enfatizar una idea fundamental en la base de esta aproximacion: que la crisis
ecologica y social producira un cambio hacia una sociedad mas reflexiva, inclusiva y
democratica. Se podria decir que la nocién de crisis tiene una connotacion positiva
en este enfoque, en tanto que “cambio” significa oportunidad de movimiento hacia
una situacién mejor. En este sentido, no se abandona la nocién moderna de
progreso. Sin embargo, en la modernizacion reflexiva, las instituciones deberian
tener una actitud mas dialégica y las opiniones de los ciudadanos deberian
influenciar sustancialmente la toma de decisiones politicas sobre asuntos que
comporten riesgos tecnolédgicos. Una caracteristica fundamental de la “sociedad del
riesgo” es que los riesgos estan distribuidos de forma desigual, creando (o re-
creando) diferencias de clases y grupos sociales. La modernidad reflexiva supondria
una redistribucion social de la responsabilidad en la produccion de riesgo, en tanto
que los ciudadanos estarian incluidos en la toma de decisiones.

Hay que senalar que en este enfoque el dominio de la produccién de conocimiento
(la toma de decisiones sobre asuntos técnicos) estd aln reservada a los expertos.
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Los ciudadanos no son incluidos de forma directa en la produccién de hechos
cientificos. En gran medida, los hechos cientificos siguen siendo considerados como
poseedores de un caracter objetivo y, en consecuencia, se sigue dando a la ciencia
un rol privilegiado en la toma de decisiones. Por otro lado, se entiende que la
inclusion de los ciudadanos en el momento de la toma de decisiones politicas
posibilita procesos democraticos y legitimos. Esto es, ciencia y politica se entienden
como esferas de accion relacionadas pero separables (ver la Tabla 1, incluida méas
abajo). Bajo este enfoque, la reflexividad aparece como conectada a la “conciencia
sobre el riesgo”. Los dialogos entre expertos y ciudadanos in-forman las decisiones
politicas con reflexividad. Finalmente, el cambio hacia practicas mas reflexivas
facilitaria la restauracion de la confianza de los ciudadanos en las instituciones de
expertos.

4.2. El enfoque pragmatico

Helga Nowotny, Peter Scott y Michael Gibbons (2001) son los autores de la nocion
de sociedad del Modo 2. Este enfoque se construye sobre la idea de que el
conocimiento cientifico, en el que se ha basado la toma de decisiones politicas en la
sociedad moderna, no es un conocimiento exacto, sino que es conocimiento limitado
en incierto. Ademas, muchas veces, la investigacion no estad orientada a servir a
necesidades sociales. Si la ciencia quiere tener una funcion relevante para la
sociedad debe ser guiada por esas necesidades. En otras palabras, las soluciones
técnicas deberian ser generadas desde los contextos politico-sociales particulares vy,
al mismo tiempo, deben estar orientadas a contextos de aplicabilidad concretos. La
investigacion deberia estar orientada hacia fines aplicados concretos (lo que en
inglés se ha denominado “goal-driven research’). En este enfoque se enfatiza el
caracter potencialmente productivo de las relaciones ciencia-sociedad. La utilidad
social aparece como un asunto central que da valor a estas relaciones, legitimando
el papel de la ciencia. Los no-expertos o legos adquieren un rol central en tanto que
son no solo ciudadanos, sino ademas usuarios de avances cientificos y productos
tecnoldgicos. En funcion de ese rol, los ciudadanos deberian ser incluidos no solo en
la toma de decisiones politicas sobre asuntos de ciencia y tecnologia, sino también
en la toma de decisiones sobre asuntos técnicos (es decir, deberian ser incluidos en
los procesos de produccion de conocimiento). La investigacion cooperativa entre
cientificos y legos deberia ser promovida con el proposito de facilitar procesos de
innovacion técnica mas situados y acordes con contextos sociales especificos.* Para
Nowotny, Scott y Gibbons los didlogos plurales y abiertos entre cientificos y
ciudadanos afaden refexividad a los procesos de producciéon de conocimiento. El
resultado de este tipo de didlogos sera un “conocimiento socialmente robusto”, lo cual
significa, en este contexto, que el conocimiento esta informado por los valores de los
ciudadanos. Sin embargo, el valor “utilidad” parece primar sobre otro tipo de valores
en este enfoque.

4. Lo que Nowotny, Scott y Gibbons llaman “context embeddedness”.
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4.3. El enfoque critico y reflexivo

Brian Wynne, Sheila Jasanoff y Alan Irwin son los principales representantes de una
corriente interpretativa y critica dentro de los estudios CTS.* En lo que sigue, llamaré
a este enfoque “la batalla de los puntos de vista”. El argumento basico en este
enfoque es que el nuevo giro participativo en las politicas de ciencia y tecnologia
reproduce viejos patrones de relaciones de poder-saber. Las propuestas y ejercicios
deliberativos organizados por las autoridades tienen una apariencia de ser inclusivos
cuando, en realidad, no solucionan sino que exacerban el problema fundamental de
las relaciones entre ciencia y sociedad en la modernidad: que la ciencia ha disfrutado
de un papel privilegiado en la toma de decisiones tanto en el nivel mas técnico como
en el politico, de modo que los valores y puntos de vista de los ciudadanos han sido
sistematicamente excluidos. Usando diferentes medios, grupos de ciudadanos han
contestado a esta exclusion. Este enfoque se construye sobre la idea de que existe
una oposicion de valores fundamental entre ciudadanos y gobiernos. A diferencia de
Beck y Giddens, este enfoque rechaza la sugerencia de que la percepcion del riesgo
dard lugar a un cambio en las instituciones. Critican la idea de “reflexividad
institucional”, es decir, que desde las instituciones se esta construyendo un marco de
politicas realmente participativas y reflexivas. Al contrario, estos autores argumentan
que las propuestas y ejercicios deliberativos que se estan llevando a cabo
actualmente no estan in-formados por valores puramente democraticos y de inclusion
sino por una racionalidad instrumental. En otras palabras, estos ejercicios tienen
como objetivo recuperar la confianza de los ciudadanos en la ciencia y la tecnologia,
y establecer nuevas formas de legitimidad sin cuestionar en profundidad las
estructuras de poder que dan forma al conocimiento cientifico. Bajo esa ldgica
instrumental, las actuales préacticas deliberativas resultan un obstaculo, ya que
cierran (en lugar de abrir) toda posibilidad de que surjan didlogos reales entre ciencia
y sociedad. Desde este punto de vista se identifica la necesidad de didlogos
realmente inclusivos entre ciudadanos y expertos, en los que los significados sociales
de la ciencia y la tecnologia se ponen sobre la mesa y los valores se hacen explicitos.
Los ciudadanos deben conducir los desarrollos tecnoldgicos desde los primeros
estadios de la investigacién (investigacion basica). En esto consistiria una apertura
democratica real que facilitaria relaciones reflexivas de co-produccion de
conocimiento entre ciencia y sociedad. Como en el enfoque anterior (Modo 2), en
este enfoque interpretativo y critico la apertura tiene un valor en términos de
creatividad. Sin embargo, hay una diferencia fundamental: en este enfoque se
enfatiza la produccion de significados, méas que de productos Utiles. La reflexividad
se relaciona con la capacidad de autocritica y el escepticismo.

Estos tres enfoques se construyen sobre una misma idea fundamental: didlogos
plurales y abiertos entre ciencia y sociedad resultaran en procesos politicos mas
reflexivos. Sin embargo, bajo cada uno de estos tres puntos de vista, las practicas
deliberativas concretas seran interpretadas de formas muy diferentes. En la préxima

5. Algunos trabajos muy influyentes han sido Wynne (1996 y 2006), Irwin (1995 y 2001), Jasanoff (1997 y
2005).
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seccion de este articulo desarrollo este punto centrandome en la descripcion de un
caso concreto anteriormente mencionado, el “GM Nation Debate”.

5. Un debate nacional sobre biotecnologia y tres interpretaciones

Comenzaré esta seccion introduciendo el contexto histérico y social en el que se
origind el “GM Nation Debate”. En primer lugar, y a modo de aclaracion, la
biotecnologia comprende un conjunto de técnicas de ingenieria que posibilitan la
modificacion genética. La agricultura ha sido uno de los principales sectores en los
que se ha aplicado la ingenieria genética. Algunos cultivos genéticamente
modificados (como la soja y el maiz) han sido comercializados globalmente. Es
interesante sefalar que en Europa (como también en paises del “Sur”), la aplicacién
de la ingenieria genética a la agricultura ha sido un asunto controvertido desde el
comienzo. Movimientos sociales, ONGs, asociaciones de consumidores y otros
actores de la sociedad civil se han opuesto a la biotecnologia apelando a la salud y
a los riesgos ambientales. Por su parte, las autoridades europeas han reconocido,
hasta cierto punto, que la biotecnologia aplicada a la agricultura conlleva riesgos e
incertidumbres.®

En Europa, la fuerte oposicion publica a la biotecnologia ha hecho dificil su
legalizacion. De hecho, el gobierno europeo tuvo que retrasar la legalizacién de los
organismos genéticamente modificados en agricultura por medio de una moratoria de
facto (Levidow y Carr, 2007; Binimelis y Strand, 2009). Durante todo este periodo, la
Comisién Europea subvenciond un gran numero de proyectos destinados a capturar
y medir la opiniéon publica sobre los organismos genéticamente modificados. En
2003, el gobierno del Reino Unido organiz6é una iniciativa pionera: el “GM Nation
Debate”, el cual fue el primer ejercicio deliberativo (0 de didlogo entre ciencia y
sociedad) sobre biotecnologia a gran escala en Europa. Este ejercicio consistia en
una serie de eventos organizados por todo el territorio del Reino Unido, en los que
participaron mas de 1.000 ciudadanos, asi como alrededor de cuarenta eventos
regionales y 629 encuentros locales (Irwin, 2006). EI objetivo de este ejercicio
deliberativo era evaluar la seguridad y el impacto de los organismos genéticamente
modificados, proporcionando “informacion significativa al gobierno sobre la
naturaleza y la gama de puntos de vista del publico” (Irwin, 2006: 110-111). Los
resultados de este debate deberian ser usados en la toma de decisiones politicas,
debiendo ayudar al gobierno en la toma de decisiones respecto de las posibles
aplicaciones de la biotecnologia (Jacoby, 2004). La pregunta que esta seccion
pretende responder es: ;como puede interpretarse el “GM Nation Debate” desde los
enfoques optimista, pragmatico y critico presentados anteriormente? Al explorar esta
pregunta me centraré en los tres elementos sefalados anteriormente: dialogo,
apertura y reflexividad.

6. Véase http://ec.europa.eu/food/food/biotechnology/gmo_nutshell_en.htm
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Tabla 1. Tres puntos de vista sobre el “GM Nation Debate”

“GM Nation “Modernizacion “Sociedad “Batalla de
Debate” reflexiva” del Modo 2” puntos de vista”
en perspectiva

Dialogo: Toma de decisiones Las dos esferas Es imposible separar
¢sdirigido a...? sobre asuntos de accion la tecnologia de los
politicos. (produccion de valores y las
cocimiento técnico | relaciones de poder
y politica estan que le dan forma.
conectadas). Las dimensiones

técnica y politica
son inseparables.

Apertura Argumentos Creatividad: Revelacion de valores
democraticos para soluciones/ implicitos y creacién
el manejo de los innovaciones de nuevos
riesgos significados

Reflexividad Conciencia del riesgo | ‘Incrustacion’ Autocritica y

(“embeddeness”) escepticismo

en el contexto

5.1. El enfoque optimista: ¢ el “GM Nation Debate” como modernidad reflexiva?

El “GM Nation Debate” puede ser interpretado como un ejercicio de modernizacion
reflexiva promovido por el gobierno del Reino Unido. Las autoridades de este pais
reconocian que los organismos genéticamente modificados eran arriesgados y las
consecuencias de sus aplicaciones eran inciertas. La conciencia del riesgo y de la
limitacion del conocimiento cientifico influyd en la decisién del gobierno de que la
opinién publica debia ser incluida en la toma de decisiones. Por su parte, los
ciudadanos también percibian la biotecnologia como un asunto arriesgado, por lo que
estaban dispuestos a participar en debates publicos, en didlogo con las autoridades.
En el “GM Nation Debate” se incluyd a los ciudadanos en la toma de decisiones
politicas. En el marco del debate, el didlogo estaba dirigido a evaluar la seguridad de
la biotecnologia aplicada a la agricultura. Aunque los datos relevantes sobre
biotecnologia fueron producidos por cientificos, los ciudadanos podian contribuir al
debate politico con sus opiniones. El resultado del debate tuvo impacto sobre las
politicas publicas (o al menos asi se puede interpretar, teniendo en cuenta que soélo
uno de los tres cultivos genéticamente modificados en debate fue aprobado). Por lo
tanto, las decisiones tomadas en base a este debate pueden verse como legitimas y
posiblemente mas efectivas. Se podria concluir que este fue un proceso reflexivo, por
medio del cual las autoridades probablemente ganaron en confianza y legitimidad.
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5.2. El enfoque pragmatico: ¢el “GM Nation Debate” como sociedad del Modo
2?

Si se interpreta este debate desde lo que aqui he llamado el enfoque pragmatico, se
ponen de manifiesto otros angulos de la relacion didlogo/apertura/reflexividad. Para
que el “GM Nation Debate” pudiera ser caracterizado como un auténtico ejercicio de
Modo 2, el ejercicio deberia haber sido disefiado para incluir a los ciudadanos en la
toma de decisiones técnicas (esto es, en las fases de la investigacion y produccion de
conocimiento y no sélo en la toma decisiones politicas). El dialogo entre ciencia y
sociedad en el nivel técnico hubiera resultado en una vision mas reflexiva sobre los
riesgos e implicaciones de esta tecnologia, en el sentido de més ‘incrustada en el
contexto’ (context embedded). Ademas, la participacion de los ciudadanos deberia
haber estado dirigida a encontrar aplicaciones socialmente relevantes y Utiles de la
biotecnologia. La inclusion de los ciudadanos en la produccion de conocimiento sobre
biotecnologia hubiera abierto vias hacia soluciones més creativas e innovaciones
socialmente robustas.

5.3. La vision interpretativa y critica: ¢el “GM Nation Debate” como una batalla
de puntos de vista?

Si se lo interpreta desde este tercer enfoque, el “GM Nation Debate” llegé demasiado
tarde. Los ciudadanos deberian haber sido incluidos en la toma de decisiones en un
momento muy anterior, es decir, en el momento del disefio e inicio de las
investigaciones sobre organismos genéticamente modificados. ElI “GM Nation
Debate” aparece como una mera consulta a posteriori sobre las implicaciones de
tecnologias que de hecho ya existen y se aplican. Ademas, cuando este ejercicio fue
organizado, el gobierno del Reino Unido selecciond a los participantes, los asuntos
que debian ser tratados, lo que debia ser definido como arriesgado y preocupante,
asi como los términos en los que deberia tener lugar el debate. Las autoridades
quisieron presentar el “GM Nation Debate” como un ejercicio abierto (en el sentido
general de inclusiéon de una pluralidad de puntos de vista). Sin embargo, tal y como
fue disefiado por el gobierno del Reino Unido, en la practica este ejercicio cerraba
posibilidades de un didlogo real entre ciudadanos y expertos. El gobierno impuso sus
propios valores y preocupaciones, excluyendo los de los ciudadanos. Para que este
ejercicio deliberativo hubiera sido realmente reflexivo, el gobierno no deberia haber
impuesto su vision de asunto, sino que los ciudadanos deberian haber sido capaces
de decidir cuales eran las cuestiones importantes en torno a los organismos
genéticamente modificados en sus propios términos y en una fase temprana de la
investigacion. Este tipo de apertura a los diferentes puntos de vista hubiera
posibilitado un proceso deliberativo reflexivo y de calidad. Una relaciéon realmente
reflexiva entre la ciencia y la sociedad conllevaria dialogos plurales en los que los
significados sociales de las tecnologias emergentes, como la biotecnologia, se
explicitan y los valores son negociados.

A modo de sumario, en esta seccién del articulo he intentado apuntar como, a pesar
de que existe un acuerdo general sobre que los dialogos abiertos y plurales
posibilitaran procesos politicos mas reflexivos, el juego entre apertura, dialogo y
reflexividad puede ser interpretado de diferentes maneras bajo distintos enfoques. En
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cualquier caso, hay que senalar que en los estudios sociales sobre la ciencia (como
en los tres enfoques mencionados aqui), la reflexividad se ha usado como un
elemento discursivo recurrente a la hora de dar argumentos tanto a favor como en
contra de las précticas participativas en politicas de ciencia y tecnologia (Nowotny,
2007). La reflexividad (o la falta de ella) se ha usado para evaluar la calidad de los
ejercicios de participacion publica. En otras palabras, en los estudios sociales sobre
la ciencia, la reflexividad se usa frecuentemente para determinar lo que debe contar
(y lo que no debe contar) genuinamente como procesos de democratizacion de la
ciencia.

6. Democratizar la ciencia: dilemas

En la seccion anterior presenté tres enfoques tedricos sobre la democratizacion de la
ciencia. En esta seccidon presentaré algunos dilemas practicos que presenta la
democratizacion de la ciencia definida en términos de didlogo, apertura y reflexividad.
Para ilustrar mis argumentos seguiré usando el ejemplo de los organismos
genéticamente modificados. Sin embargo, tomaré un nuevo punto de vista,
posicionandome hipotéticamente como un profesional critico ‘practicante’ de
ejercicios de participacion publica.

Figura 1

\/
— g
Fuente http://www.dreamstime.com/

En los ultimos afos, los académicos que se dedican a los estudios sociales de la
ciencia y la tecnologia (CTS) se han implicado crecientemente en practicas de
participacion publica, tomando un papel activo en el disefio y la organizacion de
ejercicios deliberativos. Digamos entonces, a modo de experimento imaginario, que
yo estuviera en un equipo de investigadores en el campo CTS. Dicho equipo es
responsable de desarrollar, conducir y evaluar un didlogo de ‘alta calidad’ entre
ciencia y sociedad. Digamos que el gobierno del Reino Unido esta emprendiendo este
ejercicio con el proposito de que sea mas reflexivo de lo que fue el “GM Nation
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Debate”. Involucrada en esa situacién, probablemente no tendré tiempo para eternas
reflexiones teoricas. Con el proposito de ser pragmatica tomaré como punto de
partida el principio que es generalmente aceptado en la comunidad CTS, es decir:
didlogos abiertos y plurales posibilitaran procesos politicos mds reflexivos. Este
principio guiard mi practica, pero finalmente, también me llevara a una serie de
dilemas.

En primer lugar, mi practica estara guiada por el ideal de apertura. A mi entender,
el ejercicio dialdgico del que soy responsable deberia estar in-formado por valores de
democracia e inclusividad, en lugar de estar in-formado por una racionalidad
instrumental (estando, por ejemplo, orientado hacia la restauracion de la confianza de
los ciudadanos en las instituciones de expertos). Pero, incluso si la democracia y la
inclusividad son mi regla, yo querria que este didlogo entre ciencia y sociedad tuviera
un impacto real y critico en las politicas publicas sobre biotecnologias en el Reino
Unido. Por lo tanto, en la practica mis decisiones y elecciones también estan in-
formadas por una légica instrumental.” Es importante sefialar que si el dialogo esta
orientado a la toma de decisiones, la apertura a diferentes puntos de vista no puede
prolongarse, sino que en alguin momento hay ‘clausurar’. En otras palabras, los
actores implicados deberan alcanzar una conclusiéon o algun tipo de consenso, de
forma que sea posible tomar una decisién. Digamos, sin embargo, que a medida que
este ejercicio deliberativo procede, yo me doy cuenta que no se esta llegando a
ningun consenso sino que, en vez de eso, el didlogo entre expertos, ciudadanos y
politicos sigue abriendo nuevos debates y controversias. Los actores implicados
tienen puntos de vista irreconciliables y se ponen sobre la mesa cada vez mas
incertidumbres y problemas sobre los organismos genéticamente modificados. En un
primer momento, yo tenderé a pensar que este ambiente de controversia es algo muy
positivo, porque esta apertura favorece la emergencia de nuevos argumentos, ideas
y significados y dota a la toma de decisiones de una dimension reflexiva. Sin
embargo, tras algin tiempo, comenzaré a darme cuenta de que tomar una decisién
se estéa convirtiendo, de hecho, en una tarea imposible. La controversia puede frustrar
o complicar (en lugar de facilitar) procesos democraticos y abiertos de toma de
decisiones, en la medida que aumentan los niveles de incertidumbre. Por lo tanto, en
mi papel como ‘practicante’ que trabaja para el gobierno, empieza a resultarme obvio
que en algun momento tendré que ser yo la persona que decida cuando se debe
cerrar el didlogo, estableciendo que el cocimiento alcanzado durante la deliberacién
(sea por consenso o0 no) es suficiente y valido para ser usado en la toma de
decisiones. En esta situacion, mi papel ha consistido en gran medida en bascular y
lidiar con una tension fundamental entre ‘cerrar’ y ‘abrir’ el didlogo.® Como
‘practicante’, el mayor problema para mi es codmo encontrar criterios, justificaciones o
mecanismos para decidir cuando y como abrir/cerrar. ;Como podria yo asegurar que
los criterios que estoy usando son aceptables (legitimos) y, por lo tanto, que el didlogo
entre ciencia y sociedad que estoy conduciendo es reflexivo?

7. En el sentido de que los fines estan fijados de antemano y, por lo tanto, no son objeto del proceso de
negociacion. Para una discusién més detallada sobre este punto véase Stirling (2008).
8. Para una reflexion detallada sobre esta tension véase Stirling (2007).
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Otros problemas relacionados con la ‘apertura’y la ‘clausura’ apareceran a lo largo
del ejercicio, por ejemplo: ja quién se debe incluir (y a quién excluir) en el didlogo y
en qué momento? ¢ Deberian ser incluidos los ciudadanos en el momento del disefio
del ejercicio deliberativo? Probablemente, mi tendencia seria a pensar que si, puesto
que dicha inclusién in-formara el proceso con reflexividad (en el sentido de facilitar un
proceso mas auto-critico). Pero una vez aceptado esto, el dilema se vuelve a repetir:
¢quién debe ser incluido en la fase de disefio del ejercicio y quién deber ser incluido
en la fase de desarrollo (en el debate en si)? ;Qué sectores del publico? ;Cuanto
deberia abarcar este ejercicio? ¢Hasta donde deberia llegar la participacién?® Para
lidiar con la dificultad de seleccionar los sectores del publico a incluir, podria elegir al
menos cinco criterios: a) ciudadanos que estan preocupados (por ejemplo por los
posibles efectos de los organismos genéticamente modificados sobre su salud); b)
ciudadanos que tienen un conocimiento relevante sobre biotecnologia; c) ciudadanos
que aun no tienen conocimiento pero estan interesados en el asunto; d) ciudadanos
que han tomado la iniciativa y se han organizado en torno a esta cuestion de los
organismos genéticamente modificados (por ejemplo, en forma de movimientos
sociales u organizaciones como Gene Watch); e) simplemente ciudadanos comunes,
porque todos los ciudadanos tienen derecho a participar ya que todos son
potencialmente “stakeholders” (son “partes interesadas” en tanto que sobre ellos
recaeran las consecuencias de la biotecnologia). Yo podria optar por cualquiera de
estos criterios, pero cualquiera que sea mi eleccion, ésta me llevara a una serie de
nuevos dilemas y paradojas. Por ejemplo, digamos que selecciono a ciudadanos que
tienen un conocimiento relevante (opcion b). La paradoja mas obvia sera: si
aceptamos que el conocimiento sobre los organismos genéticamente modificados es
incierto, ¢ como puedo yo determinar lo que es conocimiento relevante? Esta cuestion
va relacionada con dilemas de caracter practico. Digamos que tomo la decision de
seleccionar a individuos que, desde mi punto de vista, tienen un conocimiento
relevante, junto con ciudadanos que estan preocupados o interesados en la
biotecnologia. ¢Hasta qué punto seria apropiado incluir a todos esos ciudadanos
igualitariamente en la toma de decisiones sobre asuntos que tienen un marcado
caracter técnico? (por ejemplo, evaluar si el uso de organismos genéticamente
modificados en agricultura se relaciona con procesos de erosidon de suelo).
Imaginemos que priorizo a grupos de ciudadanos auto-organizados, como por
ejemplo movimientos sociales; la pregunta aqui seria: hasta qué punto son esos
grupos representantes del ‘publico’ en general y hasta qué punto representan a
sectores e intereses particulares del publico? (Michael, 2009). En la practica, el
dilema de a quién se debe incluir deriva del hecho de que, por un lado, alguien que
pertenezca al “publico en general” puede no estar interesado o no tener mucho
conocimiento especifico sobre biotecnologia. Sin embargo, por otro lado, los
movimientos sociales y otros grupos de ciudadanos preocupados podrian ser
percibidos como poseedores de un punto de vista demasiado mediado por ideologias
e intereses que cerrarian el alcance del dialogo (Evans y Plows, 2007). Hasta este
punto he presentado algunos de los dilemas practicos que tienen que afrontar los

9. Para una discusién mas completa sobre la extension que deberia tener la participacion véase Collins y
Evans (2002).
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investigadores que se dedican a las practicas de participacion publica en asuntos de
ciencia y tecnologia, aun cuando, desde el punto de vista teorico, los ideales
democraticos de inclusion, reflexividad y apertura aparezcan, en principio, como
nociones no problematicas.

7. Conclusiones

Centrandose en tres elementos -dialogo, apertura y reflexividad-, este articulo ha sido
una reflexion sobre la democratizacion de la ciencia. Esta reflexion se ha hecho desde
tres posiciones:

+ “Desde ahi fuera”: describiendo procesos politicos de la nueva gobernanza cientifica
y apuntando a algunas controversias que estructuran estos procesos.

+ “Desde aqui”: interpretando como se entiende la democratizacion de la ciencia
desde tres perspectivas académicas.

+ “Desde alli dentro”: tomando la posicién de un investigador que se dedica a la
practica y organizacion de ejercicios de democratizacién de la ciencia.

Al presentar los argumentos de este modo, se subraya que no existe una
democratizacion de la ciencia, sino que la democratizacion de la ciencia es un
proceso heterogéneo en el que distintos actores, motivaciones y valores estan
implicados. La democratizacion de la ciencia es un discurso comun, en tanto que
refiere a ideales de apertura, pluralidad y dialogo. Al mismo tiempo, es un discurso
contestado, en tanto que los diferentes actores implicados difieren en sus
interpretaciones y acciones. Estos actores compiten por definir como deberia ocurrir
la democratizaciéon de la ciencia y quiénes deberian ser los protagonistas de este
proceso.

En la academia, tanto como en arenas politicas, generalmente se acepta que
dialogos plurales y abiertos entre ciencia y sociedad resultaran en procesos politicos
méas reflexivos. Sin embargo, esta misma idea est4d sujeta a diferentes
interpretaciones dependiendo del punto de vista que se adopte. Es importante sefalar
que cada punto de vista lleva implicitos una serie de presupuestos y valores. Por
ejemplo, algunos procesos de democratizacién de la ciencia pueden estar in-
formados por el deseo de empoderar a sectores sociales tradicionalmente excluidos
o por valores utilitarios, por caso, por el deseo de las instituciones de recuperar la
confianza de los ciudadanos. A su vez, estos ‘racionales’ (rationales) implicitos
condicionaran los procesos de democratizacién de la ciencia en la préactica, por
ejemplo, en lo que concierne a las decisiones sobre qué sectores de la ciudadania
deben ser incluidos o en qué fase del proceso de produccion de conocimiento debe
ocurrir esta inclusion. La manera democratica de democratizar la ciencia seria
mediante la explicitacién y negociacion de la pluralidad de motivaciones y ‘racionales’
que informan procesos concretos como el “GM Nation Debate”.

En la academia, tanto como en la politica, también existen diferentes puntos de

vista. Lo relevante en ese sentido es que cada punto de vista lleva a una opcién
metodoldgica que se relaciona con una serie de paradojas y dilemas. En la ultima
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parte de este articulo he presentado una serie de paradojas y dilemas de caracter
practico que se relacionan con ideales de apertura, didlogo plural y reflexividad.
Poniéndome hipotéticamente en el lugar de un practicante critico de ejercicios de
democratizacion de la ciencia, he querido mostrar la complejidad que conlleva cada
eleccion practica. Se pone de manifiesto que, en la practica, ideales como la apertura,
el didlogo, la pluralidad o la transparencia no proporcionan “prescripciones definitivas”
sobre cémo conducir ejercicios participativos. En ejercicios participativos concretos, la
apertura, el dialogo, la pluralidad, la transparencia y la reflexividad pueden funcionar
como principios regulativos que orientan las préacticas, sin ser rigidos objetivos fijados
de antemano. En este sentido, se puede cuestionar hasta qué punto la reflexividad
debe ser impuesta como un criterio fundamental para evaluar la calidad de los
procesos de democratizacion de la ciencia (como se ha hecho cominmente desde los
estudios sociales de la ciencia y la tecnologia) o si es necesario crear nuevos criterios
de calidad mas inclusivos, que estén sujetos a negociacion, siendo el producto del
dialogo y de la experiencia de las practicas deliberativas concretas.
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El papel de la prensa en el debate acerca de la
reglamentacion sobre Biotecnologia en Brasil: ¢seguridad de
los transgénicos o de las células madre embrionarias?
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La promulgacion de la nueva legislacién sobre bioseguridad en Brasil se produjo en
medio de fuertes controversias. Activistas opositores a la liberacion de los transgénicos
argumentaron que la discusion y reglamentacion conjunta de la biotecnologia agricola y
terapéutica habia desviado la atencién de la opiniéon publica a las células madre
embrionarias. Este trabajo realiza un analisis del contenido de los periédicos Folha de
S&do Paulo 'y O Globo a fin de comprender cual fue el tratamiento dado a la discusién
para la aprobacion de la nueva ley, conocida como ley de bioseguridad. Se concluye que
ambos temas fueron abordados y que los periddicos presentaron un planteamiento
favorable a la comercializacion de los transgénicos y a la investigacion con células
madre.

Palabras clave: bioseguridad, prensa, politica publica, OGM, células madre
embrionarias

The new policy of bio-safety in Brazil was implemented among a strong social
controversy. The opposition to the liberalization of the transgenics claimed that the
common discussion and policy making of the agricultural and therapeutic biotechnology
deviated the public attention to the embryonic stem cells. This paper does a content
analysis of the Folha de S&o Paulo and O Globo newspapers aiming for a
comprehension of their given approach during the discussion for the approval of the new
law. We conclude that both themes were noticed and that the newspapers presented a
framing favourable to the commercialization of the transgenics and to the research of
embryonic stem cells.

Key words: biosafety, press, public policy, GMO, embryonic stem cells

* Licenciado en Fisica por la Universidade Federal de Minas Gerais. Master en Estudios Sociales de La
Ciencia y la Tecnologia, Universidad de Salamanca. Estudiante de doctorado, Centro de Estudios Sociais /
Faculdade de Economia, Universidade de Coimbra. Rua Sao Domingos do Prata, 380/402, Belo Horizonte,
Brasil. Correo electronico: dopaulo@gmail.com.

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 27-46)



28

Paulo de Freitas Castro Fonseca

1. Introduccién

La biotecnologia moderna es uno de los principales temas de controversia en la
gestion politica de la ciencia y la tecnologia en la actualidad." La reglamentacién de
sus practicas de investigacion y comercializacion incluye cuestiones divergentes
relativas a las consecuencias en los campos ambiental, socioeconémico, politico y
ético.

Los organismos genéticamente modificados (OGM), o transgénicos, son seres
vivos que poseen una combinacion nueva de material genético generada a partir de
nuevas biotecnologias, también conocidas como ingenieria genética.? Esta tecnologia
puede contribuir al aumento de la produccion y productividad agricola, silvicola y de
la pesca. Otros beneficios son la reduccion del vertido de toxicos en los ecosistemas,
su utilizacion para la creacion de nuevos farmacos y el enriquecimiento nutricional de
los alimentos (FAO, 2000).2

Sin embargo, la controversia cientifica acerca de los OGM reside en la dificultad
para determinar los riesgos para la salud humana, animal y para el Medio Ambiente
advenidos de su siembra e ingestion. Aunque las técnicas de ingenieria genética
posibiliten la mejora genética de organismos con importantes aplicaciones, es grande
la incertidumbre acerca de los posibles efectos nocivos para la salud y en especial
para el medio ambiente. La posibilidad de cruces o transferencias genéticas
indeseadas, entre otros factores, supone un peligro para la biodiversidad y ha llevado
a movimientos ambientalistas a actuar en defensa de la aplicacion del principio de
precaucion (Nodari y Guerra, 2003).**

1.1. Las células madre embrionarias (CME) y su relaciéon con los OGM

Otro aspecto importante de la nueva biotecnologia, la utilizacién de CME con fines
terapéuticos, es también motivo de mucha controversia. Las células madre son
aquellas capaces de dividirse indefinidamente y diferenciarse en distintos tipos de
células con especializaciones morfologicas y funcionales especificas (Prosper y
Verfaillie, 2004). Entre los distintos tipos de células madre, las CME, mas que las

1. La biotecnologia moderna puede ser entendida como “la aplicacién de técnicas in vitro de acido nucleico
(...) como la técnica del acido desoxirribonucleico (ADN) recombinante, o de técnicas de fusion de células mas
alla de familia taxondmica, que superan las barreras fisiolégicas naturales, de la reproduccion o de la
recombinacién y que no son técnicas utilizadas en la reproduccion y seleccion tradicional” (Protocolo de
Cartagena, 2000).

2. Aunque no haya consenso en la literatura en cuanto a la equivalencia de los términos OGM y transgénicos,
este trabajo los presenta como sindnimos, en concordancia con lo establecido por Nodari y Guerra (2001: 83).
3. FAO, 2000: http://www.fao.org/WAICENT/OIS/PRESS_NE/PRESSSPA/2000/prsp0017.htm.

4. Incertidumbres relacionadas con la accion directa de estas nuevas proteinas sobre los componentes del
ecosistema, como el suelo, los rios o los procesos ecologicos. (Nodari y Guerra, 2003)

5. El principio de precaucion sostiene lo siguiente: “Con el fin de proteger el Medio Ambiente, los Estados
deberan aplicar ampliamente el criterio de precaucién conforme a sus capacidades. Cuando haya peligro de
dafo grave o irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta no debera utilizarse como razén para postergar
la adopcién de medidas eficaces en funcién de los costos para impedir la degradacién del Medio Ambiente”
(ONU, Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo, 1992).
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células madre adultas, han demostrado gran potencial para su aplicacion en terapias
celulares para la sustitucion de tejidos perdidos por lesiones o enfermedades
(Méndez-Otero et al, 2009). La controversia que despiertan estas investigaciones
esté vinculada a la aceptacion moral de la utilizacion y destruccion de cigotos o
embriones humanos.

Dorothy Nelkin (1995) propone una tipologia para las disputas motivadas por
polémicas de naturaleza técnico-cientifica. Segun la autora, un primer tipo de
controversia presenta sus divergencias mas acérrimas en torno a las implicaciones
morales o religiosas de una teoria o practica cientifica. Otro tipo de controversia es la
generada a partir de las tensiones entre valores ambientales y prioridades politicas o
economicas. Un tercer tipo de controversia se centra en los posibles dafos para la
salud asociados a practicas industriales o comerciales, es decir, en los conflictos entre
los intereses econdmicos y la preocupacion por los riesgos para la salud humana
(Nelkin, 1995: 447-448).

Es evidente que la controversia sobre los transgénicos engloba los dos Ultimos
tipos, es decir, esta motivada por cuestiones de riesgo ambiental y para la salud,
mientras que en el caso de la investigacién con CME corresponde al primer tipo, con
sus divergencias morales en torno a la defensa de la vida humana y el momento en
que ésta comienza. Sin embargo, en Brasil se ha definido la reglamentacion de
ambos temas a partir de la promulgacion de una sola ley destinada a regular todos
los aspectos biotecnoldgicos, conocida como nueva ley de bioseguridad.®

Las discusiones y practicas de persuasion en torno a la reestructuracion de esta ley
constituyen, en este estudio, el momento crucial para definir la actual politica de
bioseguridad brasilefia. La comprension de los procesos de persuasion, percepcion y
participacion de la opinion publica en la definicion de las caracteristicas de la nueva
ley de bioseguridad en Brasil es fundamental para entender las tensiones todavia
presentes, en especial las que conciernen a la legitimidad y aceptacion social de las
actuales decisiones tomadas por el plantel de expertos vinculado al Ministerio de la
Ciencia, la CTNBio.

Este trabajo parte de un andlisis historico de la evolucion de la reglamentacion
sobre biotecnologia en Brasil, con el objeto de realizar un esquema del tratamiento
dado al tema por dos de los principales periodicos brasilefios durante el periodo en
que se debatid la definicion de la nueva ley en el parlamento. El segundo apartado
sigue la trayectoria de la reglamentacion sobre bioseguridad en Brasil, identificando,
a partir de hechos histéricos, las raices y el desarrollo de la controversia hasta la
promulgacion de la nueva ley de bioseguridad. En la tercera parte se plantea una
discusién conceptual y metodolégica sobre la investigacion realizada. En la cuarta
seccion se presentan y discuten los resultados obtenidos para, por fin, intentar extraer
algunas conclusiones sobre el tratamiento dado por la prensa, asi como algunas
sugerencias relativas al proceso de discusion de la reglamentacion.

6. Ley 11.105, de 24 de marzo de 2005: http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L.11105.htm.
Consultado el 09/06/2009.
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2. La politica de bioseguridad en Brasil

Una de las demandas que se han hecho en las Ultimas décadas a la politica cientifica
y ambiental es un cambio de orientacién hacia la prevencion (Wynne, 1997). A ese
contexto se adecua el concepto de bioseguridad, “un proceso para la seguridad, el
control y la disminucion de los riesgos de la biotecnologia” (Neves et al., 2007). Para
ello, son necesarias “normas adecuadas de seguridad, andlisis de riesgos de
productos biotecnoldgicos, mecanismos e instrumentos de control y seguimiento (...)
para asegurar que no haya peligro para la salud humana ni efectos daninos para el
Medio Ambiente” (Nodari y Guerra, 2003: 107). Sin embargo, la aplicacién de este
paradigma preventivo tiene implicaciones controvertidas, ya que el peso cientifico de
la prueba suele no ser suficiente para acabar con los conflictos, al contrario, pone de
manifiesto la irremediable indeterminacion de los riesgos de caracter ambiental
(Wynne, 1997). En el caso de los transgénicos, la controversia cientifica 0 ambiental
estd en medio de una polémica de raices socioeconémicas. Encontrar el punto
intermedio entre la precaucion y la no obstruccion al desarrollo econémico y cientifico
es el objetivo comun, aunque en algunos casos sea dificil de alcanzar.

En Brasil, la produccion de commodities agricolas, pautada por los grandes
latifundios y monocultivos, tiene gran importancia macroeconémica, constituyendo
una de las principales fuentes de exportacién y captacion de inversiones de capital.
El éxito de la balanza comercial observado en los ultimos afos depende directamente
del buen funcionamiento del “agronegocio”. Por lo tanto, el supuesto aumento de la
produccion y productividad propiciado por la adopcién de los OGM, es visto por
algunos como un factor imprescindible para la manutencion del desarrollo econdémico.
Al mismo tiempo, las criticas a este modelo de produccion intensiva y la defensa de
otros modelos socialmente mas distributivos, como la agricultura familiar, ha servido
para que muchas organizaciones civiles y movimientos sociales, campesinos,
indigenas, y quilombolas, entre otros, manifestasen su rechazo a estas nuevas
tecnologias.’

2.1. Las raices de la controversia

En 1995 fue aprobada la ley 89774/95, conocida como primera ley de bioseguridad,
que establecia normas de seguridad y mecanismos de control para los OMG,
afirmando “proteger la vida y la salud del hombre, de los animales y de las plantas,
asi como del medio ambiente”.? Para ello, creaba un plantel permanente de expertos
en bioseguridad, la Comision Técnica Nacional de Bioseguridad (CTNBio),
responsable del analisis técnico de cada solicitud para realizar experimentos o
autorizar la comercializacion de OGMs. Un decreto presidencial la vinculaba al
Ministerio de Ciencia y Tecnologia y establecia sus competencias, entre ellas “emitir

7. Comunidades de descendientes de esclavos africanos que huyeron, durante el periodo colonial, de las
haciendas en las que trabajaban. Hoy en dia existen mas de 2000 de estas comunidades repartidas por todo
el territorio brasilefio.

8. Ley 8974 (1995), Articulo n° 1: http://www.cetec.br/Pl/Legislacao/BIOSSEGURAN%C7A.pdf. Consultado el
04/06/09.
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parecer técnico previo conclusivo sobre el uso, transporte, comercializacion,
consumo, o sobre cualquier liberacion de OGM en el medio ambiente, encaminandolo
al 6rgano competente; proponer la Politica Nacional de Bioseguridad y seguir el
desarrollo y progreso técnico y cientifico en Bioseguridad, con el objeto de garantizar
la seguridad de los consumidores y de la poblacion en general, con permanente
atencion a la proteccién del medio ambiente”® En el texto de la ley estaba
explicitamente prohibida la manipulacion genética con células germinales humanas y
la produccion, almacenamiento y manipulacién de embriones humanos destinados a
servir como reserva de material biol6gico."

Conforme describe Castro (2006), a partir de 1996 la CTNBio empieza a autorizar
sistematicamente la siembra de OGM. De 1997 a 1999, aprobé mas de 800
peticiones de liberacién de organismos genéticamente modificados en el Medio
Ambiente, mayoritariamente para cultivos de caracter experimental. En 1998, emitio
un fallo favorable a la solicitacion de la empresa Monsanto para el cultivo y la
comercializacion del tipo de soja RoundUp Ready, resistente al herbicida glifosato, sin
requerir un estudio previo del impacto ambiental sobre el ecosistema brasilefio. Este
fue el motivo por el cual las organizaciones no gubernamentales Instituto de Defensa
del Consumidor (IDEC) y Greenpeace demandaron judicialmente al gobierno federal
por considerar inconstitucional dicha autorizacion. Posteriormente, el Instituto
Brasilefno del Medio Ambiente y de los Recursos Renovables (IBAMA), érgano técnico
del Ministerio del Medio Ambiente, se sumé al IDEC y a Greenpeace, mientras que la
empresa Monsanto se incorporé al proceso judicial de lado del gobierno federal. Es
casi innecesario subrayar lo absurdo del litigio, en el que el IBAMA se enfrentaba al
propio gobierno federal, que a su vez estaba asociado a una empresa extranjera.

La decision del tribunal, en agosto de 1999, fue contraria al gobierno federal,
exigiendo la realizaciéon de un estudio previo de impacto ambiental para ésta y las
demas peticiones elevadas a la CTNBio (Castro, 2006). Se obligd a esta entidad a no
emitir ningun parecer técnico conclusivo sobre ninguna peticién antes de elaborar
normas explicitas sobre seguridad alimentaria, comercializacion y consumo de
alimentos transgénicos que estuviesen en conformidad con las disposiciones
vinculantes de la constitucion federal, del codigo de defensa del consumidor y de la
legislacién ambiental (Castro, 2006). En otras palabras, quedaba prohibida la
liberaciéon y comercializacion de los OGM hasta que no se reglamentase de forma
mas efectiva la politica de bioseguridad nacional, ya que la ley de bioseguridad
contradecia la legislacion ambiental vigente.

Lépez Cerezo y Gonzalez (2002) subrayan que el litigio es un método comun de
participacion popular en la gestion publica, pero tiene la desventaja de entrafar una
multitud de procedimientos legales y largos plazos temporales. En este caso, ésta ha
sido la unica forma en la que los sectores de la sociedad civil contrarios a la

9. Decreto 1752/95, 20 de diciembre de 1994, Articulo n° 2, incisos I, Il, V y X. Disponible en:
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/109645/decreto-1752-95. Consultado el 04/06/09
10. Articulo n° 8, Incisos Il y IV.
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legalizacion de los transgénicos han podido actuar y lograr una victoria circunstancial.
Por otro lado, se trataba de un impasse juridico que ponia en evidencia la necesidad
urgente de elaborar una nueva ley, mas precisa y coherente, que legitimase o no la
competencia de la CTNBio para permitir la siembra y comercializacién de los OGM
sin la necesidad de los estudios de impacto ambiental eventualmente solicitados por
el IBAMA.

Marinho y Minayo-Gomez (2004) sostienen que las decisiones de la CTNBio
presentaban incoherencias y carecian de criterios técnicos para aprobar tales
experimentos. Por ejemplo, era inexplicable la falta de instrucciones normativas
concernientes a las dimensiones de las plantaciones experimentales. Ademas,
apuntan que la comisién no se ha hecho cargo de la Politica Nacional de
Bioseguridad, una de sus atribuciones legales, y que los demas érganos competentes
asistian inoperantes a las sucesivas autorizaciones con fines experimentales. Segun
estos autores, el comportamiento incoherente de la comision, asociado a la ineficacia
fiscalizadora de los otros 6érganos competentes es la responsable de la consiguiente
ilegalidad en la que se desarroll6 la introduccion de los OGM, especialmente en el
estado del Rio Grande do Sul.

Conforme describen Fuck y Bonacelli (2009), a pesar de la prohibicion juridica se
empieza, al final de la década de los noventa, la siembra de soja transgénica en la
region sur de Brasil, especialmente en el estado del Rio Grande do Sul, donde se
adquirieron, sin ningun control, las primeras semillas desde Argentina, pais en el cual
su siembra ya estaba institucionalizada. Las semillas se adaptaron bien a las
condiciones climaticas locales, similares a las del pais vecino y pudieron ser re-
utilizadas por los propios productores mediante el aprovechamiento de parte de la
cosecha como semillas para la futura siembra. Por lo tanto, la raiz de la polémica que
ha dado lugar a la demanda de una reestructuracion de la politica de bioseguridad ha
sido principalmente la controversia juridica en torno a las competencias de la CTNBio
y del Ministerio del Medio Ambiente acerca de la reglamentacién de los transgénicos,
que se agravaba en la medida que se ampliaba la siembra de los OGM de forma
ilegal. La cuestion de las CME no aparece en el impasse legal de la antigua ley de
bioseguridad.

2.2. La nueva ley de bioseguridad

En 2002 asume la presidencia Luiz Inacio Lula da Silva, que habia defendido durante
su campana electoral la moratoria a la liberalizacion del cultivo y la comercializacion
de los transgénicos en Brasil por tiempo indeterminado y se habia comprometido a
desarrollar una politica de control riguroso de las actividades con productos
transgénicos." Sin embargo, justificandose en la necesidad de comercializar la gran
cosecha de transgénicos esperada por los agricultores del sur del pais, firmé una
“Medida Provisional” que autorizaba hasta enero de 2004 la comercializacion de los
granos de soja transgénica, tanto en el mercado interno como externo, para consumo

11. Boletin “Por um Brasil livre de transgénicos”, n°® 87, 2001 (Castro, 2006: 36)
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humano y animal.”? Poco después, en octubre de 2003, la presidencia presento al
congreso el proyecto de una nueva ley sobre bioseguridad, que pretendia
reglamentar de forma definitiva la cuestién de la biotecnologia en Brasil."* Como se
esperaba, el debate sobre las disposiciones principales de la nueva ley fue extenso y
controvertido, prolongandose durante todo 2004 e inicios de 2005, cuando fue
finalmente aprobada por el congreso nacional y sancionada por la presidencia.

El proyecto inicial, elaborado por el gobierno federal, aunque no apuntase
explicitamente la necesidad de estudios previos de impacto ambiental, era
notoriamente favorable a la posicién de los ambientalistas y no sugeria ninguna
modificacion del texto de la antigua ley en relacion a las CME, o sea, mantenia la
prohibicion a la investigacion con ellas. No obstante, en enero de 2004 el redactor del
proyecto en la camara de los diputados, Aldo Rebello, modifico el texto, ampliando la
autonomia de la CTNBio e introduciendo la autorizacion a la utilizacién de embriones
humanos excedentes de procesos de fertilizacion in vitro para la investigacion con
CME." ' Esto marca el inicio del debate que poco a poco va ganando volumen e
interés en la opinién publica.

Grupos que apoyaban o no la investigacién con células embrionarias, pero que no
tenian un interés especifico en la cuestion de los alimentos transgénicos, entraron en
escena en la disputa politica en torno a la nueva ley de bioseguridad. Los distintos
intereses de ambos temas dieron lugar a un juego de compensaciones entre los
parlamentarios en el cual el debate perdi6 toda objetividad. En los meses siguientes,
el proyecto de ley fue modificado distintas veces, siempre con el foco centrado en la
prohibicion o no de la investigacion con CME y en relaciéon a las competencias y
poderes de la CTNBio.

Después de mucha discusion en el congreso y en los medios de comunicacion, la
Ley 11.105, sancionada el 24 de marzo de 2005, arrebataba el poder a los ministerios
de Medio Ambiente, Salud y Agricultura de anular las decisiones de la CTNBio para
la comercializacién de los transgénicos: es decir, concedia plenos poderes a la
comisién para autorizar los OGM sin el estudio de su impacto ambiental.” En cuanto
a la investigacion con células madre, se permitia la utilizacion de embriones de hasta
cinco dias de desarrollo y de mas de tres afios de congelacion para la investigacion,
pero prohibia cualquier tipo de clonacién, incluso la clonacién con fines terapéuticos.'”

Por tanto, el analisis histérico nos muestra que, en un primer momento, la
controversia estuvo motivada por las discordancias en torno a la autorizacion de los

12. Medida provisional N° 113, 2003: http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/20475.html. Consultado el
04/06/09.

13. Proyecto de Ley 2401/2003: http://www.camara.gov.br/sileg/integras/176917.pdf. Consultado el
05/06/2009.

14. O Globo, 21/01/2004

15. Folha de S&o Paulo, 20/01/2004

16. Ley 11.105, de 24 de marzo de 2005: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L.11105.htm.
Consultado el 09/06/2009.

17. O Globo, 07/10/2004

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 27-46)

33



34

Paulo de Freitas Castro Fonseca

transgénicos, especialmente debido a la actuacion de la CTNBio. La fragilidad juridica
de la legislacion puesta en evidencia en los juicios fue el motivo central que llevo al
gobierno a elaborar una nueva reglamentacion sobre bioseguridad. Durante el debate
politico de la nueva ley entra también en escena la necesidad legitima de revisar las
prohibiciones sobre la investigacion con células madre embrionarias, ampliando el
debate mas alla de los transgénicos. Entre tanto, esta ampliacion del debate provoco
una mezcla de intereses distintos en el juego politico, en la medida en que llevo a los
ambientalistas a oponerse a la investigacién con CME y a los defensores de esta
investigacion a apoyar la liberacion sin control de los OMG. Aunque sean dos caras
de la biotecnologia, ambas cuestiones implican competencias y consecuencias
totalmente distintas, y la negociacion conjunta de sus reglamentaciones fue un
obstaculo para un debate coherente acerca de ellas.

3. Discusion conceptual y metodoldgica
3.1. El significado de la experticia de la CTNBio

Nelkin (1995) apunta que la complejidad ideoldgica de las disputas en torno a las
controversias cientificas suele asociar argumentos morales con el recurso a la
valoracién técnica. Los expertos son utilizados por ambos bandos en las disputas,
respaldados por la autoridad cognitiva de la valoracién cientifica asumida como
cientificamente neutral. Irénicamente, el uso de los expertos como fuentes de
conocimiento legitimo y neutral en un contexto en que la propia ciencia carece del
conocimiento y las técnicas necesarias para ofrecer una resolucion definitiva debilita
la percepcion de neutralidad cientifica y, consecuentemente, su fuerza y legitimidad
para la toma de decisiones en el ambito de la reglamentacion. Asi, cuando las
decisiones se hacen en un contexto de conocimiento limitado, se suele alcanzar el
poder gracias a la habilidad para manipular el conocimiento y para desafiar la
evidencia presentada como apoyo a determinado posicionamiento. En otras palabras,
cuando el juicio experto se convierte en un recurso, se hace dificil distinguir los
hechos cientificos de los valores politicos. Asi, las resoluciones de las disputas
publicas acerca de controversias cientificas y tecnoldgicas dependen
fundamentalmente de la naturaleza de la percepcion social de los temas. Tal
percepcion es polarizada y refleja valores personales e intereses especiales en
detrimento de los aspectos técnicos y cientificos.

Brian Wynne (1995) afirma que la estructura de la respuesta publica se apoya en la
experiencia y percepcién de las instituciones o actores sociales, y no en la
comprension de las informaciones técnicas expresadas de forma a adquirir confianza.
De hecho, lo que se nota es que el debate acerca de los OGM en la nueva ley de
bioseguridad se centraba en la CTNBio, que ya no representaba un plantel de
expertos neutrales, cuya funcion seria analizar y decidir técnicamente sobre la
seguridad de cada caso. La CTNBio, como han afirmado Marinho y Minayo-Gomez
(2004), habria actuado siempre como defensora incondicional de la biotecnologia,
excusandose de presentar padrones y criterios técnicos que justificasen sus
continuas autorizaciones de experimentos y licencias comerciales de OGM. En otras
palabras, la CTNBio, ligada al Ministerio de Ciencia y Tecnologia y compuesta en su
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mayoria por expertos vinculados a empresas o institutos de biotecnologia,
representaba tacitamente la legalizacion de los transgénicos. Por otro lado, el IBAMA
y algunos cientificos ligados a organizaciones civiles representaban la prohibicion de
los mismos. Por tanto, la batalla en torno a la liberacién o no de los OGM se traducia
en conceder el poder de decision a los expertos del IBAMA o a los de la CTNBio. Por
fin, atribuyendo plenos poderes a la CTNBiIo, se sobreentendia la legalizacion de los
transgénicos.

3.2. Una estrategia de influencia en la elaboracion de la ley

Algunas entidades de la sociedad civil y movimientos anti-transgénicos denunciaron
que una de las estrategias utilizadas por los defensores de los OGM ha sido la
introduccion de la cuestion de la investigacion con células madre en el debate publico
(Castro, 2006). Supuestamente, la atencion se ha desviado de la autorizacion o no de
los transgénicos a la autorizacion o no de las investigaciones con células
embrionarias, que estaba prohibida por la antigua ley de bioseguridad. El director de
campanas de Greenpeace, Marcelo Furtado, tras la promulgacién de la nueva ley de
bioseguridad por la Camara de los Diputados, declar6: “Ha sido inoportuno mezclar
las dos cosas [transgénicos y células madre embrionarias]. Casi nadie ha hablado de
los transgénicos en la votacion de la Camara”.’ Las reivindicaciones de los activistas
pueden apoyarse en la afirmacén de Nelkin:

En Ultima instancia, la implementacion de la politica cientifica
depende de la aceptacion publica -o, a lo mejor, de la indiferencia
publica. (...) Las controversias han llevado a veces a suprimir la
informacién que podria suscitar preocupaciones sobre los riesgos
potenciales. Asi, la ocultacion puede ser utilizada para desviar las
criticas, reducir la intrusion de reglamentaciones onerosas, prevenir
el panico y evitar atrasos costosos. (Nelkin, 1995: 455)"°

Asi, situar la legalizacion de las investigaciones con embriones en medio de la
discusién acerca de los OGM puede haber servido para desviar el foco del debate,
suprimiendo mucha de la informaciéon que podria suscitar una mayor conciencia por
parte de la opinidén publica sobre los riesgos asumidos por la nueva politica menos
comprometida con la precaucion en relacion a los transgénicos. Por tanto, la pregunta
inicial para la investigacion de los discursos periodisticos sobre la biotecnologia en
Brasil es hasta qué punto la introduccion de las CME en el debate puede haber
influido en la percepcion publica de los transgénicos.

3.3. Los medios de comunicacion en las controversias cientificas

Bruce Lewenstein (1995) ha apuntado que la literatura a cerca de los medios de
comunicacion en las controversias cientificas suele centrarse en problemas

18. Folha de Sdo Paulo, 4/03/2005. La traduccion es del autor.
19. La traduccion es del autor.
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particulares o en teorias de comunicacion mas generales, concluyendo, en su
mayoria, que la cantidad y la calidad de la cobertura periodistica sobre el tema no han
sido adecuadas. Sin embargo, sugiere como objetivo para los estudios de este tipo su
integracién en contextos tedricos mas amplios.

Anders Hansen (2000) apunta que las cuestiones asociadas a riesgos de caracter
ambiental no suelen presentarse naturalmente como objeto de preocupacién publica
o0 de participacion politica. Para que adquieran el status de problema social y
consecuentemente movilicen a la opinion publica, influyendo sobre los politicos y
demas responsables de la toma de decisiones, es necesario que dichas cuestiones
se tornen visibles. En este sentido, los medios masivos constituyen una arena publica
estratégica donde los litigantes o las partes interesadas publicitan sus argumentos y
compiten por espacio y legitimidad. Sin embargo, los medios no son s6lo una arena
publica comun, sino que también participan activamente en la construccion, inflexion
y enfoque (framing) dado tanto a los temas como a los litigantes.

Para Mark Miller y Bonnie Riechert (2000), el contexto discursivo en el que se
presentan las cuestiones impacta en la opiniébn publica y en el proceso de
reglamentacién politica. Asi, las partes interesadas buscan obtener el apoyo de la
opinion publica y de los responsables de la reglamentacion no presentando nuevos
hechos, sino alternado el enfoque dado a los mismos. Gitilin (1980, apud Miller y
Riechert: 45) define el enfoque como “los principios de seleccidn, énfasis y
presentacion compuestos por teorias tacitas sobre lo que existe, lo que acontece y lo
que importa”. En este sentido, el enfoque puede ser visto como “un proceso en curso
en el cual se derivan mecanismos de interpretacion ideoldgica de las posiciones
competentes de las partes interesadas” (Miller y Riechert, 2000: 46). Por lo tanto,
cuando se compite por una reglamentacion politica favorable, se intenta enfatizar
algunos aspectos e ignorar o excluir de la discusién otros mas controvertidos. En
otras palabras, el aspecto selectivo del enfoque dado por las partes interesadas
puede limitar el debate sobre la reglamentacion de la politica publica v,
consecuentemente, restringir el discurso periodistico. Los enfoques pueden generar
huecos en la cobertura mediatica, excluyendo algunos aspectos del escrutinio
publico.

Miller y Riechert (2000) apuntan ademas que son necesarios abordajes cualitativos
para establecer nuevos enfoques concebidos como herramientas de unificacion
ideoldgica. Sin embargo, admiten que las técnicas cuantitativas son un recurso eficaz
para analizar el fenédmeno cuando las partes involucradas en la polémica intentan
ganar apoyos en la opinion publica y en los responsables de la politica de
reglamentacion. Asi, un tratamiento cuantitativo de las variables identificadas
cualitativamente es innegablemente un recurso adicional y fiable para la comprensién
de la dindmica de controversias con caracteristicas como las que se presentan en
este caso.

3.4. Aspectos metodoldgicos

Para realizar el analisis de contenido de la reglamentacion politica de bioseguridad en
la prensa brasilefa, se han utilizado los dos periédicos de mayor circulacion en el pais
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durante el periodo analizado, Folha de Sao Pauloy O Globo.” El periodo abarca los
meses en que se debatio la nueva ley de bioseguridad, de septiembre de 2003, el
mes anterior a la presentacion del proyecto de ley por parte del gobierno al congreso,
hasta abril de 2005, el mes siguiente a la sancion definitiva de la ley por parte de la
presidencia. Fueron analizados todos los articulos publicados en cualquier seccion de
los dos periédicos que incluian el término “biosseguranga” (bioseguridad) en su
contenido, encontrados en la base de datos Factiva. A partir de esta busqueda, se
seleccionaron todos los articulos que trataban exclusivamente sobre la ley en proceso
de elaboraciébn o sobre tematicas directamente vinculadas al tema, como
descubrimientos cientificos y noticias econémicas.

El analisis del contenido se estructura a partir de la distribucion troncal, OGM
versus CME, y su cruce con otros enfoques o codificaciones de las noticias presentes
en trabajos ya publicados sobre la cobertura periodistica de los OGM en Brasil, en
concreto los propuestos por Medeiros (2005), Benedeti (2006) y Belda (2004). Para
la caracterizacion del enfoque OGM versus CME, utilizamos el concepto de
desplazamiento, aplicado por Benedeti. Asi, en este caso, las noticias son clasificadas
a partir de su contenido, en la medida en que presentan la informacion:
exclusivamente sobre CME, preferentemente o con desplazamiento hacia CME,
equilibrada, preferentemente o con desplazamiento hacia OGM, exclusivamente
sobre OGM. Para ello, se ha considerado como variable unica el espacio ocupado en
el texto. Se contemplan otros aspectos mas cualitativos del discurso periodistico a
partir de la identificacion de los enfoques coexistentes.

Medeiros (2005) propone una caracterizacion del analisis de contenido de las
publicaciones periodisticas sobre los OGM a partir de los enfoques “cientifico”,
“normativo”, “econémico” y “politico”. Ademas de éstos, se sugiere aqui la inclusion
de los enfoques “ambiental” y “religioso/filosofico”, que se mostraron frecuentes y
relevantes en el contenido de la investigacion. Aunque, en primera instancia, el
debate en estudio sea exclusivamente el relativo a la normalizacion de la politica de
bioseguridad, es pertinente analizar enfoques distintos en el sentido de identificar

posibles herramientas de asociacion ideoldgica.

Bryan Wynne (1997) afirma que la incertidumbre cientifica suele ser ampliada por
medio de incertidumbres sociales en su interpretacion practica, lo que acarrea una
reduccion o polarizacion por parte de fuerzas sociales opuestas. Esta polarizacion de
fuerzas, conforme ha apuntado Belda (2004) para la cobertura periodistica sobre la
biotecnologia en Brasil, suele estar asociada a dos concepciones antagonicas de
ciencia y tecnologia: la concepcion progresista e incondicionalmente favorable versus
la concepcion critica o defensora de la aplicacion del principio de precaucion. Asi, se
identificaron las concepciones “progresista”, “critica” y “neutral”, intentando distinguir
ademas el enfoque al cual se aplicaban, es decir, si se referian a OGM o a CME. Los

20. De 2003 a 20086, los periddicos A Folha de Sao Pauloy O Globo tuvieron, respectivamente, la mayor y la
segunda mayor circulacion entre los periédicos de circulacién no gratuita en Brasil, segin la AJB (Associagao
de Jornais Brasileiros). Disponible en: http://www.anj.org.br/a-industria-jornalistica/jornais-no-brasil/maiores-
jornais-do-brasil. Consultado en marzo de 2010.
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articulos son clasificados como “progresista OGM”, “progresista CME”, “critico OGM”,
“critico CME” y “neutral”.

Por tanto, se pretende concluir, a través del cruce de los resultados obtenidos,
como ha sido el tratamiento de los dos temas desde una perspectiva que incluya
también las percepciones cualitativas.

4. Resultados y discusion

En total, fueron analizados 338 articulos, siendo 197 de la Folha de S&o Paulo (58%)
y 142 del periddico O Globo (42%). La media en el nimero de palabras es de 419. Se
puede observar, a partir del Grafico 1, que los meses de Octubre/03, Febrero/04,
Septiembre/04 y Marzo/05 concentran la mayoria de las publicaciones. Estos meses
coinciden, respectivamente, con la presentacion del proyecto de ley al parlamento, su
primera aprobacién por la camara de diputados, su aprobacion en el senado y su
nueva aprobacién en la camara de diputados y su sancion definitiva por parte de la
presidencia.

Grafico 1. Numero total de articulos a lo largo del periodo analizado
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Conforme se puede ver en el Cuadro 1, apenas el 25% del total de los articulos
presentaron los dos temas de manera equilibrada. Una considerable mayoria habla
exclusivamente de OGM (60%), y pocos presentan los dos temas con desplazamiento
hacia los transgénicos (2,4%). Un 24% del total habla exclusivamente de CME vy el
5,3% trata preferentemente esta tematica.
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Cuadro 1. Distribucion de contenido de los articulos analizados

Desplazamiento OGM X CME

Fecha  [GVE % SCME % equilibrio % SOGM __ |% OGM %
sept-03 2 11,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 16 88,9
octu-03 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 32 100,0
novi-03 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 21 100,0
dici-03 4 25,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 12 75,0
ener-04 1 5,6 0 0,0 2 11,1 0 0,0 15 83,3
febr-04 14 40,0 2 5,7 2 5,7 2 5,7 15 42,9
marz-04 1 11,1 0 0,0 2 22,2 0 0,0 6 66,7
abri-04 0 0,0 0 0,0 1 50,0 0 0,0 1 50,0
mayo-04 3 50,0 0 0,0 1 16,7 0 0,0 2 33,3
juni-04 6 66,7 1 11,1 0 0,0 0 0,0 2 22,2
juli-04 5 33,3 1 6,7 2 13,3 0 0,0 7 46,7
agos-04 5 38,5 1 7,7 4 30,8 1 7,7 2 15,4
sept-04 7 20,0 2 5,7 4 11,4 2 5,7 20 57,1
octu-04 3 15,0 1 5,0 2 10,0 0 0,0 14 70,0
novi-04 5 35,7 1 7,1 0 0,0 1 7,1 7 50,0
dici-04 2 50,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 50,0
ener-05 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 100,0
febr-05 4 66,7 0 0,0 1 16,7 0 0,0 1 16,7
marz-05 16 31,4 9 17,6 4 7,8 1 2,0 21 41,2
abri-05 3 25,0 0 0,0 0 0,0 1 8,3 8 66,7
Total 81 24,0 18 5.3 25 7.4 8 2.4 206 60,9

Esté bien claro en el Gréafico 2 que la teméatica de la investigacion con CME estaba
practicamente ausente de las noticias hasta febrero de 2004, fecha en que se
introduce en el proyecto de ley la legalizacién de la investigaciéon con CME en la
camara de diputados. A partir de entonces las dos cuestiones son tratadas
paralelamente. Aunque en general los articulos presentan los contenidos por
separado, ambas tematicas se mantienen hasta el fin del periodo analizado. Desde
este punto de vista, los datos divergen del planteamiento de los activistas anti-
transgénicos que la prensa ha omitido en relacién a la decisién acerca de la
legalizaciéon de los transgénicos. Sin embargo, se puede notar que en marzo de 2005,
el mes de la votacion definitiva, se produjo una explosién de noticias acerca de las
CME, siendo éste el unico mes en el cual este tema supera al de los OGM, con 25
articulos versus 22. Ademas, en este mes, el nimero medio de palabras de los
articulos que tratan de las CME es de 543, mientras aquellos que hablan de OGM
presentan de media 383 palabras: es decir, los articulos sobre CME eran de media un
41% mayores. Para todo el periodo analizado, el nimero medio de palabras de los
articulos que tratan de CME es de 423 y de los centrados en OGM es de 420.

Por lo tanto, se puede concluir que solamente en marzo, el mes decisivo en que fue
aprobada la nueva ley de bioseguridad, los periédicos reservaron mas espacio a la
cuestion de las CME. En el total del periodo analizado, la cuestion de los transgénicos
ocup6 mas espacio en los dos periddicos.
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Grafico 2. Numero de articulos que tratan exclusivamente o con desplazamiento
para CME y de articulos que tratan exclusivamente o con desplazamiento hacia
OGM a lo largo del periodo analizado
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Dentro de los enfoques analizados, es evidente que los enfoques normativo y politico,
que tratan respectivamente de los aspectos legales y negociaciones politicas para la
aprobacion de la ley, son los mas frecuentes, con un 66,9% y un 35%
respectivamente. El enfoque cientifico aparece en el 22,2% de los articulos
analizados. Un 13% de los articulos ofrecieron un punto de vista “econémico”,
mientras que el 8,6% presentd argumentos desde los aspectos ambientales. El
enfoque religioso o filosofico representa un 8,6% del total, mientras que el 8,9% no se
encuadra en ninguno de los anteriores. Sin embargo, se puede extraer una
informacion mas relevante del cruce del tipo de enfoque con el tema tratado. Asi,
conforme aparece ilustrado en el Gréafico 3, se observa que, en los articulos que
hablan de los transgénicos, ademas de los enfoques normativo (68%) y politico
(43%), el enfoque econémico es mas frecuente (17%) que los enfoques ambiental
(12%) y cientifico (11%). Ya para el tema de las CME, a continuacion del enfoque
normativo (61%), se encuentran el enfoque cientifico (40%) y religioso o filoséfico
(25%). En parte, esto se debe a la naturaleza y situaciones distintas de ambas
tematicas. La investigacion con CME se presentaba entonces como una novedad,
demandando una clarificaciéon de los conceptos, técnicas y objetivos terapéuticos y, al
mismo tiempo, provocando la protesta de sectores religiosos y anti-aborto en general
que la condenaban moralmente. Los transgénicos ya estaban en el debate publico
desde hacia muchos afos, los conceptos cientificos ya habian sido tratados por los
periodicos (Benedeti, 2006), y una de las mayores preocupaciones era el destino de
los cultivos ilegales y su impacto economico. Por otro lado, la superioridad del
enfoque econémico y politico en relaciéon con el enfoque ambiental esté de acuerdo
con la postura ideolégica progresista y favorable a los transgénicos de los periddicos
analizados.
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Grafico 3. Distribucién porcentual de enfoques para cada tematica
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De hecho, en los articulos que tratan sobre los OGM, se observa que el 45,6% son
explicitamente progresistas, el 16% son criticos y el 38,4% son neutrales. Al mismo
tiempo, se verifica que el 74,2% de los articulos que hablan de las CME tienen un
caracter progresista, mientras que solamente un 8,9% pueden ser clasificados como
criticos y un 16,9% como neutrales. Del total de articulos, el 34,9% son totalmente
neutrales, conforme se presenta en el Grafico 4.

Grafico 4. Distribucion porcentual de posturas para cada tematica
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Por fin, también fueron catalogadas las fuentes mencionadas en los articulos. La
distribucién esta resumida en el Grafico 5. Las principales fuentes citadas son los
parlamentarios (34,3%), los cientificos (28%) y los representantes del gobierno (18%).
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Grafico 5. Distribucion porcentual de fuentes citadas en los articulos
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Otro aspecto interesante es el cruce del tipo de fuente con el caracter progresista o
critico del articulo. Lo que se puede observar es que la mayoria de los articulos que
citan el parlamento como fuente tienen un caracter progresista (52,8%), mientras que
el 35,2% son neutrales y el 12% son criticos. Cuando la fuente es el gobierno, la
situacion es un poco mas equilibrada, siendo un 34% progresistas, un 26% criticos y
un 39% neutrales. Evidentemente, esto se debe a la division interna entre los
ministerios del Medio Ambiente y de Agricultura, y a la postura de parte del gobierno
de respetar la autonomia del congreso. Si la fuente es un cientifico, nos encontramos
con un 74,7% de postura progresista, un 7,4% de postura critica y un 17,9% de
postura neutral. Por fin, cuando los articulos son editoriales de los propios periédicos,
la postura es predominantemente progresista, con el 75% del total. De hecho, ambos
periddicos publicaron textos editoriales en los que afirmaban categ6ricamente su
postura de apoyo al avance de la ciencia y especificamente a la legalizacién de los
OGM vy la investigacion con las CME. Esto coincide con los enfoques analizados
anteriormente, es decir, la priorizacion de los aspectos politicos y econémicos en
detrimento de los argumentos sobre la necesidad de adoptar una politica de
precaucion.
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Grafico 6. Distribucion del caracter segun la fuente
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5. Conclusion

Ambos periddicos analizados, al informar sobre los tramites y la promulgacion de la
nueva ley de bioseguridad en Brasil, abarcaron tanto a los transgénicos como a la
investigacion con CME. Los datos demuestran que la mayor parte de los articulos
hablan de OGM, y que las dos tematicas fueron tratadas paralelamente. Sin embargo,
en el momento de la aprobacion de la nueva ley, el foco se dirigio a las CME, aunque
no se pueda concluir que no fueron recogidos los aspectos relacionados con la
reglamentacion de los transgénicos.

Ademas, se puede decir que en dos de los principales periédicos de Brasil no se
evitd hablar de transgénicos, pero si se los traté con un enfoque restrictivo y parcial.
El predominio del enfoque politico y econoémico, las fuentes con opiniones
mayoritariamente favorables y la manifiesta opiniéon propia de apoyo a la nueva
politica mas liberal pueden haber sido los factores mas preponderantes a la hora de
orientar a la opinidén publica a la aceptacion -o indiferencia- de la nueva politica de
bioseguridad.

Quizas una posible consecuencia de la asociacion en los debates de la
biotecnologia terapéutica a la biotecnologia agricola sea la asociacion de los
beneficios traidos con la cura inédita de enfermedades a los beneficios
proporcionados por los OGM. Es decir, en cierto modo se han englobado todos los
aspectos de la biotecnologia en el mismo cajon ideolégico progresista.

Evidentemente, la imposicion de esta negociacion conjunta fue una ventaja
aprovechada por los grupos pro transgénicos para hacer valer sus intereses. Lo que
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se puede observar es que se condicioné la autorizacion de la investigacion de una
técnica que significaba una nueva esperanza para millones de enfermos incurables a
la legalizacion de las plantaciones comerciales de transgénicos. De cara a la opinion
publica se puso en el mismo cajon a los ambientalistas y defensores del principio de
precaucion y a los fundamentalistas religiosos y anti-aborto.

No obstante, el actual rechazo de las industrias a cumplir la legislacion e identificar
los productos que contengan un porcentaje de transgénicos refleja los temores que
todavia existen en la poblacion en general. Ademas, las actuales decisiones de la
CTNBio, mayoritariamente favorables a nuevas licencias comerciales, carecen de
legitimidad social, en la medida en que siguen siendo enfaticamente contestadas por
los activistas ambientalistas y campesinos, entre otros.

El hecho de que la reglamentacién no “aprueba” explicitamente a todos los
transgeénicos, pero concede a la CTNBio el poder de hacerlo, es una caracteristica
fundamental de la legislacion. Implicitamente se defiende la legalizacién de los OGM
basandose en la neutralidad de la opiniéon de los expertos cientificos en la toma de
decisiones. Un estudio pertinente -y que todavia no ha sido realizado- seria una
encuesta sobre la actual percepcién publica de la biotecnologia en Brasil que
abarcase no sélo la comprension y valoracion de la poblacion acerca de los productos
biotecnologicos, sino también el conocimiento y concordancia de la sociedad con la
actual legislacion y sobre la aceptacién de las actuales decisiones de la CTNBio.
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Del déficit al didlogo, ¢y después? Una reconstruccion critica
de los estudios de comprension publica de la ciencia

Carina G. Cortassa*

En este articulo se expone un andlisis critico de los principales programas de
investigacion vigentes en el campo de Comprensién Publica de la Ciencia: el basado en
el modelo del déficit cognitivo del publico y el enfoque etnografico-contextual. En primer
término describiré sus respectivas aportaciones a la definicion de los intereses y
problemas que conforman el escenario disciplinar, y discutiré la interpretacion -
actualmente extendida- que juzga definitivamente superado al enfoque fundacional.
Argumentaré, por el contrario, que su persistencia como eje de los debates conceptuales
ha conducido a la disciplina a un punto de estancamiento, de estabilizacion en una fase
de controversia, producto de continuar asignando al déficit cognitivo entidad como
categoria problematica. Frente a ello propondré una aproximacion alternativa, que parte
de considerar a la posicion de asimetria epistémica entre expertos, publicos e interfaces
como una condicién inicial objetiva de las interacciones mediante las cuales se comparte
socialmente el conocimiento cientifico. Para finalizar, esbozaré un nucleo de
interrogantes originales suscitados por ese desplazamiento como contribucién a las
iniciativas en curso de renovacion de la agenda disciplinar.

Palabras clave: modelo del deficit, enfoque etnografico-contextual, interacciéon
epistémica, agentes asimétricos

This paper presents a critical analysis of the current research programmes in the field of
Public Understanding of Science: the well-known public deficit model, and the
ethnographic-contextual approach. | begin by examining their respective contributions to
the definition of the main interests and questions that shapes the scene, and | will
challenge the widespread view that considers that the original frame has been
superseded once and for all. Contrary to this belief, | will argue that its persistence as a
major focus of conceptual debates has led the discipline to a standstill, consequence of
carrying on ascribing cognitive deficit the status of an unsolved problem. Against this, |
will propone an alternative approach that assumes the epistemic asymmetry between
experts, publics and interface agents as an objective initial condition of the interactions
through which scientific knowledge can be socially shared. The paper closes suggesting
a set of original questions that arises from this shift, which may contribute to the
development of a new agenda for future research.

Key words: deficit model, etnographic-contextual approach, epistemic interaction,
asymmetric agents
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Introduccién

A comienzos de 2007, el editorial de la revista Public Understanding of Science
celebraba la evolucién de los estudios de comprension publica de la ciencia al fin
despojados del “lastre opresivo” que por afnos los habria caracterizado. “Claramente
hemos abandonado los viejos dias del enfoque del déficit”, expresa E. Einsiedel
(2007: 5), en alusion al modelo consolidado durante décadas dedicadas a detectar -
e intentar solventar- el analfabetismo cientifico de las sociedades contemporaneas.

La confianza con que se afirma la caducidad del programa fundacional resulta a la
sazon una actitud compartida por la comunidad disciplinar, abocada de un tiempo a
esta parte a explorar otros derroteros, menos lineales, del proceso de apropiacion
social de las ideas cientificas. El interés por determinar en qué medida el publico
conoce si la Tierra gira alrededor del Sol habria sido reemplazado por el interés
acerca de los contextos en que saberlo reviste o no algun valor para los individuos,
en qué circunstancias se hallarian dispuestos a cuestionarlo a partir de sus propias
competencias otrora descalificadas, o de qué manera la sociedad contribuiria a la
produccion y justificacion de un conocimiento tal. Mediante esas mudanzas, el campo
habria dejado definitivamente atras las rémoras del enfoque antes hegemoénico y hoy
tabu.

No obstante lo extendida, esa opinion no es unanime. Sin ir mas lejos, es
contradictoria con lo que la misma autora mantenia poco antes, al afirmar que “ambos
modelos [el del déficit cognitivo y el de interaccion con la ciencia] tienen mucho que
aportar a las discusiones en curso sobre publico y ciencia” (Einsiedel, 2003: 209).
Contrasta asimismo con la que sostiene otro articulo en el mismo ejemplar, segun el
cual el paradigma reciente -"ciencia y sociedad”- en modo alguno habria relevado a
los que le precedieron sino que los enfoques de “alfabetizacion cientifica” y de
“comprensién publica” continian siendo refererencias ineludibles de la investigacion
(Bauer et al., 2007: 80).

Este planteamiento resulta bastante mas cauto que el regocijo de Einsiedel y mas
adecuado para caracterizar el presente disciplinar, signado por la persistencia del
enfoque fundante en las tres dimensiones que la constituyen: reflexion, investigacion
e intervencién. Por una parte, el modelo de déficit es un objeto habitual de analisis
epistemologicos, tedricos y metodolégicos, aunque no sea mas que para continuar
sefalando sus falencias de todo tipo y diferenciar el propio enfoque. En el plano de la
investigacion empirica, su influencia es visible en numerosos estudios que siguen
abordando el tema de la cultura cientifica en general, o la percepcion de ciertas areas
de la ciencia en particular, en relacion con la disponibilidad de conocimientos sobre
ella/s. Finalmente, las practicas de intervencion destinadas a superar la brecha entre
ciencia y sociedad se encuentran plenamente orientadas por la voluntad y el esfuerzo
alfabetizador que de él derivan: la importancia -y recursos- que las politicas publicas
asignan a la divulgacion de la ciencia, a la creacion y fomento de agencias y
actividades de interfaz, es un buen indicador del valor que se le confiere. Visto de ese
modo, entonar el réquiem por el programa fundacional resultaria, como minimo, un
tanto apresurado.
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En este articulo se propone una revision critica de la evolucién del campo de
Comprensién Publica de la Ciencia (en adelante CPC), cuyo objetivo es mostrar la
vigencia de la idea del déficit cognitivo de la sociedad como eje articulador de los
debates conceptuales y de las estrategias de vinculacion con la ciencia, y plantear
una mirada alternativa. En la primera seccion se situa la consolidacion de los estudios
de percepcion social -las encuestas de medicion de conocimientos, opiniones y
actitudes- en el marco de los intereses de los Estados desarrollados. Se argumentara
que el enfoque deficitario constituye un modo tranquilizador, terapéutico, de
caracterizar la naturaleza de las relaciones entre ciencia y sociedad; y por esa razén
-a despecho de las criticas que afronta- resulta funcional como sustento de las
practicas destinadas a promoverlas y mejorarlas. A continuacion se refieren los
principales aportes de los estudios etnografico-contextuales, considerados
habitualmente un punto de inflexién en lo que respecta a la redefinicion de los
problemas, interrogantes y configuracion disciplinar. No obstante destacar su valor, se
sostiene que la perspectiva no ha logrado hasta el momento articular una alternativa
tedrica sélida y abarcativa para la investigacion. En el tercer epigrafe se analizan las
limitaciones del campo en un sentido amplio, como producto de continuar asignando
al déficit entidad de problema -practico o tedrico-, prolongando improductivamente los
debates alrededor de la idea. Frente a ello, se propone considerar a la asimetria
epistémica entre cientificos y publicos como un presupuesto de sus interacciones,
una condicion inicial del proceso mediante el cual se comparte socialmente el
conocimiento cientifico. Finalmente, se sefialan una serie de desplazamientos que
contribuirian, desde esta perspectiva, a la renovacion de la agenda disciplinar.

1. El modelo del déficit cognitivo: la visidn terapéutica de las relaciones entre
ciencia y publicos

Los siguientes interrogantes aparecen respectivamente en 1957, 1988 y 2005 en
sendos estudios de percepcion publica de la ciencia. Su semejanza permitiria pensar
que, para un modo de encarar la investigacion en el campo, lo Unico que habria
transcurrido es el tiempo:

+ “Algunas cosas son estudiadas cientificamente, otras son estudiadas de otras
maneras. Desde su punto de vista, ¢qué significa estudiar algo cientificamente?”
(del estudio realizado en 1957 en Estados Unidos y el Reino Unido por R. Davis
para la National Association of Science Writers -NASW-).

+ “Algunas cosas son estudiadas cientificamente, otras son estudiadas de otras
maneras. ¢Usted diria que entiende claramente lo que significa estudiar algo
cientificamente, que tiene una idea general al respecto, o que no entiende lo que
eso significa? Desde su punto de vista, ;qué significa estudiar algo
cientificamente? (en sus propias palabras)” (encuesta conjunta en Estados Unidos
y el Reino Unido realizada en 1988).

» “QA8. Por favor digame, en sus propias palabras, ¢qué significa estudiar algo

cientificamente?” (Eurobarometro Especial 224 / Wave 63.1, Europeans, Science
& Technology, 2005)
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Durante la década de 1980, en Estados Unidos y el Reino Unido se afianzé la
realizacion de estudios cuantitativos sistematicos y a gran escala acerca de la
relacion de sus ciudadanos con la ciencia, que hasta la actualidad se reproducen con
modificaciones poco sustanciales en diferentes contextos. Sin embargo, los
fundamentos de esta empresa se remontan hasta la encuesta conducida por R. Davis
en 1957, pionera en el planteamiento de las variables que constituyen hasta el
presente el nucleo fuerte de los estudios de percepcion: a) grado de interés; b) grado
de informacién; c¢) fuentes de informacién; d) comprension de nociones cientificas; e)
comprension del proceso y métodos; f) actitudes hacia los efectos y limites de la
ciencia; g) imagenes y predisposicion hacia la profesion cientifica.

Interés, conocimientos y actitudes conforman desde entonces un triangulo de
referencia que se trasladaria en esta linea de abordaje con escasos matices. Dichas
variables no so6lo reapareceran en esencia en desarrollos subsiguientes: algunas -
como se advierte al comienzo de este apartado- mantienen en los cuestionarios
recientes su formulacién original. Pero su herencia no se reduce a la determinacion
de los aspectos relevantes para la futura investigacion. Ademas de constatar el
escaso nivel de conocimiento cientifico de la poblacion observada, de los resultados
obtenidos en aquella oportunidad se infirid6 por primera vez una correlacién entre las
dimensiones cognoscitiva y actitudinal de la percepcion social: entre los encuestados,
un bajo nivel de interés (a) e informacion (b), de conocimiento de contenidos (d) y
métodos (e) cientificos, aparecia asociado con actitudes de temor y escasa valoracion
de la ciencia (f) y sus profesionales (g), y viceversa.

Al parecer, asi fue como empezé todo. La premisa fuerte del programa estaba
planteada: la notoria falta de conocimientos cientificos de la sociedad se asocia con
actitudes negativas y de desinterés. No es ocioso sefalar en este punto la débil
frontera que separa a las hipotesis correlacionales de las causales, pues el
movimiento posterior avanz6 en esa direccion: de constatar la existencia de una
relacién entre conocimientos y actitudes a sostener la dependencia lineal de éstas
respecto de aquellos. Esto es, que las actitudes de mayor o menor respaldo de los
ciudadanos hacia la ciencia’ resultan el efecto que se seguiria de la cantidad y calidad
de conocimiento del que dispusieran. Como consecuencia, la formula supone que
elevar el nivel de alfabetizacién de la poblacién conduciria a promover actitudes de
mayor aprecio y valoracion y, por ende, a aumentar el apoyo que recibe del publico.

La continuidad en las asunciones conceptuales y metodolédgicas entre el estudio
que sento las bases del campo y el penultimo Eurobarémetro especial dedicado a la
percepcion publica de la ciencia? debe rastrearse en la convergencia de las lineas de

1. Si bien la referencia a las “actitudes” del publico aparece habitualmente en plural, Thomas y Durant dejan
claro que, desde el principio, el interés estuvo centrado en un conjunto particular de ellas: las de “aprobacion”
(approval), “apoyo” o “respaldo” (support) publico hacia la ciencia. El problema que advierten es que no se
termina de aclarar cual es el objeto especifico del apoyo en cuestion: ;las practicas de la ciencia?, ¢los
principios cientificos?, ¢las afirmaciones de los expertos?, ;las prioridades de investigacion?, ;una
combinacion de estos aspectos y otros generales? (Thomas y Durant, 1987: 10).

2. Por el alcance geogréafico y muestral, recursos y repercusiones de sus resultados, tanto la serie de
Eurobarémetros Especiales Europeans, Science and Technology, como aquellas vinculadas con temas

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 47-72)

Carina G. Cortassa

investigacion britanica y norteamericana acaecida hacia finales de la década de 1980.
Por entonces, la colaboracion entre los grupos encabezados por J. Durant en el Reino
Unido y J. Miller en el continente americano dio lugar al primer estudio comparativo
internacional de comprension publica de la ciencia. El valor de las encuestas
paralelas de 1988 radica no sélo en que se trata de la primera experiencia que se
plante6 cotejar datos provenientes de diferentes contextos sino que se extiende en
tres aspectos de enorme relevancia para el desarrollo posterior del campo:

a. Por fuerza del objetivo, condujo a homogeneizar la operacionalizaciéon del
concepto “alfabetizacion cientifica” en dos dimensiones: a) el conocimiento de una
serie de términos y conceptos cientificos; b) el conocimiento del proceso y los
métodos de la investigacion. Ambas mantienen su vigencia desde el estudio de
Davis y seran consideradas el nucleo de la investigacion.® En funcion de esos
aspectos fueron elaborados un conjunto de indicadores y procedimientos de
observacion: la bateria generada por el grupo de Durant para medir el nivel de
contenidos conceptuales -la Escala Oxford de Conocimiento Cientifico-; y la
combinacion del interrogante original de Davis acerca del conocimiento de los
métodos con una serie de preguntas de control (J. Miller, 1998; Durant et al.,
1989).

b. Contribuyé a explicitar la reflexion conceptual en torno del supuesto de
asociacion lineal entre conocimientos y actitudes -mas alla del doble atractivo de
su simplicidad y caracter intuitivo-, y a explorar el papel de otras variables
intervinientes e hipotesis complementarias para mejorar la interpretacion de la
informacién (Evans y Durant, 1995; Durant et al., 2003). Si bien la afluencia de
datos producto de sucesivas investigaciones fue disminuyendo progresivamente
la confianza inicial en la fuerza de la relacion, las dudas mas firmes acerca de su
potencial heuristico no aparecerian sino en una etapa posterior.

c. Los acuerdos alcanzados en el primer aspecto pronto se convirtieron en el
ejemplar a seguir por investigaciones en otros contextos y, a través del grupo
britanico, en la base para la mediciébn de la comprension cientifica de los
ciudadanos europeos (von Grote y Dierkes, 2003: 344).* Tanto el deseo
manifestado por J. Miller de generar una serie perdurable de indicadores como el
de sus colegas europeos, de que futuras encuestas continuaran con su propuesta
de medicion de la comprension cientifica, podrian considerarse en perspectiva
ampliamente satisfechos.

especificos -cambio climéatico, medio ambiente, desechos radiactivos, investigacion médica, tecnologias
energéticas o biotecnologia- podrian considerarse entre los estudios comparativos transnacionales mas
relevantes en esta linea de abordajes.

3. De manera independiente, tanto Miller como el grupo britanico sugieren una tercera dimensién del
alfabetismo cientifico -la comprensién del impacto social de la ciencia el primero, de la estructura y cultura
institucionales de la ciencia los segundos-, pero ambas quedaron fuera del estudio. Miller atribuye su exclusién
a dificultades conceptuales y metodoldégicas de la dimensién, y a la falta de consenso sobre ella en la
comunidad disciplinar (1998: 206). Durant, Evans y Thomas afirman simplemente que la comprension
institucional de la ciencia no fue tenida en cuenta en la encuesta, sin mas razones (1992: 165).

4. La influencia se advierte claramente a partir del EB. Europeans, Science and Technology de 1989 y se
reitera en experiencias posteriores hasta el ya mencionado de 2005.
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1.1. La tranquilidad que provoca el déficit

Como fue sefalado, la encuesta de 1957 resulté poco alentadora respecto del grado
de conocimiento y valoracion de la ciencia entre el publico norteamericano. EI mismo
afio, la politica cientifica y tecnologica de los Estados Unidos sufrié un revés de
proporciones cuando la Unién Soviética puso al satélite Sputnik en érbita terrestre. En
pleno contexto de Guerra Fria es probable que el hecho afectara a los organismos de
la administracion con mas profundidad que lo anterior, pero no se encontraban del
todo desvinculados entre si.

Ambos acontecimientos fueron percibidos como facetas concurrentes de un
problema mas amplio. Una poblacion escasamente preparada mal podia ser el
reservorio de recursos humanos que requeria el liderazgo en la competencia
cientifica y tecnoldgica con el bloque soviético, que se vislumbraba decisoria para
confirmar el liderazgo mundial. Al mismo tiempo, seria dificil que una opinién publica
poco favorable a la investigacion estuviera dispuesta a consentir una politica de gran
envergadura y sostener su costo econémico. Sin embargo, si la asociacion entre
conocimientos y actitudes que se inferia del estudio de Davis era correcta, la solucion
seria onerosa pero simple: educar a los ciudadanos, elevando su nivel de formacién
cientifica, conduciria a mejorar su apreciacion y a disminuir su apatia o reticencias.
Consecuentemente cabria esperar una participacion entusiasta en el despliegue
cientifico y tecnoldgico nacional o, por lo menos, un apoyo tacito a las politicas que lo
secundaran.

Promover la alfabetizacion cientifica se percibié, por tanto, como una condicion
necesaria para cimentar el compromiso de la sociedad civil, y a ese objetivo se
destinaron recursos y esfuerzos de agencias del Estado e instituciones cientificas.
Las iniciativas se orientaron basicamente hacia el plano educativo: no en vano la idea
de alfabetizar remite a una praxis pedagodgica, y esa fue la impronta que marco las
acciones norteamericanas desde las Ultimas décadas del siglo pasado.

La labor encarada por la American Association for the Advancement of Science
(AAAS) es representativa de esta tendencia de andlisis y reformulacién de los
contenidos de ciencia en los distintos niveles de ensefianza. Bajo esa premisa, la
institucion produjo dos documentos paradigmaticos: Science for All Americans
(Rutherford y Ahlgren, 1991) y Benchmarks for Scientific Literacy (AAAS, 1993). En
ambos se identifican los principales saberes tedricos y practicos que un estudiante
deberia acreditar en los sucesivos cursos para ser considerado un alfabeto cientifico;
el segundo informe contiene, asimismo, un conjunto de orientaciones curriculares y
pedagogicas tendentes a lograrlos.

Paralelamente, al tiempo que en el contexto americano se procuraba mejorar la
educacién de los ciudadanos, en el otro escenario relevante del campo la Royal
Society of London asumia su propio compromiso con la expansion de la cultura
cientifica. A diferencia de los Estados Unidos, donde la preocupacion inicial partié de
los organismos de la administracion e involucrd seguidamente a las corporaciones de
la ciencia, en el caso inglés la inquietud surgié de la propia comunidad de expertos
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ante la sensacion de pérdida de influencia y prestigio en los circulos oficiales,
materializada en el declive de recursos destinados a la investigacion por el entonces
gobierno conservador. Frente a ello, se percibié que una sociedad civil desprovista de
conocimientos, interés y apreciacion por las cuestiones cientificas no podria contarse
como aliada para recuperar posiciones, sino mas bien lo contrario (Yearley, 2003).

En el informe Public Understanding of Science (Bodmer, 1985), la Royal Society
manifestaba su interés en elevar el nivel de cultura cientifica de la poblacién, poner
énfasis en la comunicacion masiva como medio de popularizacion, ampliar los
procedimientos parlamentarios de discusion de temas cientificos, y promover la
vinculacion entre produccién de conocimientos e industria. Otros hitos en la evolucion
disciplinar en el Reino Unido fueron los documentos Realising our Potential. A
strategy for science, engineering and technology (1993) y el conocido como
Wolfendale’s Report (1995). En sintonia sustantiva con los planteamientos previos, lo
novedoso de ambos es su caracter oficial. El cambio ideolégico en el gobierno inglés
acaecido en los afios noventa realineaba el interés de las politicas publicas con el de
la comunidad cientifica: no sélo asignaba a la investigacion un papel central en el
modelo de desarrollo del pais sino que, asimismo, se involucraba en la promocion de
la circulacién social de la ciencia como parte de las tareas a encarar. El primero de
los textos referia la situacion en términos de la necesidad imperiosa de lograr un
profundo “cambio cultural” que permitiera una mejor comunicacion, interaccion y
entendimiento mutuo entre el publico, la comunidad cientifica, la industria y los
organismos del gobierno.

Con independencia de donde partiera originalmente la inquietud -si del Estado o de
la comunidad cientifica-; de cuéles fueran las estrategias preferidas -con énfasis en la
educacion o en los medios de divulgacion-; o la forma predominante de describir su
objetivo -promover la alfabetizacion cientifica o la comprension publica de la ciencia-;
en ambos contextos es posible identificar un conjunto de supuestos en comun:

a. Se reconoce que la ciencia y la tecnologia son constitutivas de las sociedades
modernas, y que ese fendmeno a escala macrosocial tiene su correlato en el
plano mas concreto y cotidiano de los individuos: son escasos los resquicios de la
vida publica o privada que no estén atravesados por saberes, practicas y
productos de una y otra.

b. Consecuentemente, el desinterés o la llana ignorancia cientifica de los legos -
como empiezan a ser denominados en la jerga disciplinar- representa un
problema social y politico de magnitud, ya que obstaculiza tanto su
desenvolvimiento diario en ese entorno cuanto su desempefio como ciudadanos.
Fomentar una mejor comprension publica de la ciencia se plantea por tanto como
una doble necesidad: en primer lugar, por lo que comporta para los individuos en
tanto sujetos privados -la posibilidad de interpretar el mundo en que viven y
manejarse adecuadamente en él-; en segundo lugar, por lo que afecta a su
caracter de sujetos publicos en un sistema democratico -la posibilidad de
intervenir de manera informada y responsable en las discusiones y decisiones
sobre temas que la involucran-.
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c. Si alguien ignora o no comprende, simplemente debe lograrse que sepa y
comprenda: la progresion de un estado a otro supone proveer de conocimiento
cientifico a quienes no disponen de él -y el cariz teleologico de esta expresion no
es casual-. Si el acercamiento no se produce naturalmente debe ser facilitado
mediante la accién de un tercer agente -educador o divulgador-; y ser promovido
por quienes tienen la capacidad y los recursos necesarios para ello -Estado e
instituciones-. Ese esfuerzo resulta ventajoso para unos y otros: los sujetos
acceden al conocimiento y, con él, a una mayor autonomia; los expertos se
benefician de una mayor valoracion de su actividad y, mediante ello, se aseguran
la provision de recursos que demanda; y el Estado gana en ciudadanos
involucrados y activos en el disefio de sus politicas (Thomas y Durant, 1987).

Identificar el problema de la brecha entre ciencia y sociedad en términos de un déficit
cognitivo resulta, a la postre, un modo tranquilizador y optimista de concebir la
situacion. De la misma forma que el Estado o cualquier institucién puede resolver un
déficit presupuestario mediante la aplicacion de las politicas adecuadas, circunscribir
los obstaculos de la relacion entre publico y ciencia a las dificultades de uno para
conocer y comprender a la otra permite suponer que la situacién tiene arreglo: los
vacios se llenan, los huecos se colman y las distancias se acortan cuando se generan
y gestionan los mecanismos apropiados. Una vez constatada y evaluada la magnitud
de la situacion -el nivel inicial de incomprensién- se trata de determinar y aplicar las
medidas correctivas necesarias, observando periddicamente la progresion que
generan hasta alcanzar los niveles deseados.

Desde este punto de vista, resulta claro que el modelo tedrico del déficit es
funcional a los intereses practicos de las politicas publicas en ciencia y tecnologia y
en ello radica su fortaleza, el sustento de su persistencia frente a las refutaciones
empiricas y los cuestionamientos epistemoldgicos que se detallan en los apartados
subsiguientes. Esta vision terapéutica supone que para zanjar la brecha entre ciencia
y sociedad basta con resolver las carencias de conocimientos que padecen los
individuos, algo sobre lo cual el Estado puede actuar de acuerdo con lo que se espera
de él: asegurar las condiciones saludables de sus miembros para el fortalecimiento
del proceso democratico en todos sus ambitos. Sin embargo, algo tan sencillo de
afirmar es s6lo en apariencia sencillo de lograr. Décadas después de su formulacién
original, tanto el diagndstico como la prescripcion aun generan mas frustracion que
satisfacciones, y la meta de un didlogo sensato y productivo entre sociedad e
institucion cientifica se mantiene, precisamente, como una meta a alcanzar.

1.2. Y la desazén que provoca el déficit

La vision esquematica sobre la cual se asienta el modelo tampoco es estrictamente
original. De hecho, teniendo en cuenta el contexto en que se plantaron sus cimientos
-la encuesta de 1957-, puede trazarse un paralelismo bastante ajustado con el origen
contemporaneo de lo que se conoce como “Mass Communication Research’, el
programa fundacional de la investigacion de la comunicacion de masas. Entre sus
precursores, H. Lasswell produjo en 1948 el primer modelo para el estudio de la
propaganda politica sintetizado en sus conocidas preguntas “;Quién dice qué, a
quién, a través de qué canal, y con qué efecto?”, considerado por afos el ejemplar

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 47-72)

Carina G. Cortassa

para el anadlisis de los efectos de la comunicacion de masas. Al mismo tiempo, C.
Shannon y W. Weaver representaban en términos cercanos el pasaje de informacion
de un artefacto emisor de sefiales a otro receptor a través de un canal; el esquema,
propuesto para estudiar y mejorar la transmisién de datos a través del medio
telefénico, también fue extrapolado réapidamente y sin alteraciones significativas a la
conceptualizacion del proceso de comunicacién mediada en sentido amplio.

Ambos modelos sostienen una concepcién instrumental de la comunicacion, que
siempre tiene la intencionalidad objetiva de causar un efecto. Entre sus participantes
se distinguen, por un lado, un polo emisor que concentra el poder de decision acerca
del tipo y modalidad de aplicacion de un estimulo; por otro, un receptor que reacciona
de la manera esperada: acepta el mensaje y adopta las actitudes consecuentes. Por
tanto, la determinacion empirica, la explicaciéon y prediccion de los efectos en los
receptores se constituyen como el nucleo de la investigaciéon comunicacional, con el
interés puesto en mejorar la capacidad de persuasion o influencia de los mensajes.
La encuesta de audiencias y el examen cuantitativo, por su parte, se consagraron
como la metodologia de recoleccion y analisis de datos mas apropiada para la
medicion de los efectos.

Visto de ese modo no es forzado sugerir que, en sus origenes y evolucion
temprana, la investigacion de la percepcién publica de la ciencia participd de los
supuestos de un ambito mas amplio: el que abordaba, en general, el estudio de las
opiniones, comportamientos y actitudes de los publicos desde la perspectiva
empirista por entonces dominante en la sociologia norteamericana.

El modelo del déficit cognitivo reproduce, grosso modo, el esquema unidireccional
o vertical® del proceso de comunicacién entendido como la transmisién de informacion
desde un sujeto que dispone de un determinado conocimiento -el cientifico individual,
la comunidad cientifica como emisor colectivo- hacia otro que carece de él -el publico
lego-. Al mismo tiempo supone que, eliminadas o minimizadas las interferencias para
una transmisién efectiva, es posible modificar las percepciones y actitudes de los
receptores respecto de ciertos temas. Esto es, que una adecuada instrumentalizacion
de los mensajes y canales comunicacionales conducird a mejorar la imagen y
valoraciéon de la ciencia entre el publico. No en vano durante afos los estudios de
comunicacion de la ciencia -directamente emparentados con los de comprensién- se
enfocaron sobre problemas como la inconmensurabilidad de los codigos entre
cientificos y legos, o el rol del mediador como un traductor que elimina los obstaculos
para su comunicacion. Finalmente, subyace a ambas perspectivas la concepcion de
que los efectos del proceso resultan objetivamente accesibles y mensurables
mediante la técnica de encuesta por formularios estandarizados. La aplicacion
reiterada de estos instrumentos permite advertir en la poblacion la evolucion de
ciertas variables en el tiempo -por ejemplo, disponibilidad de conocimientos, interés y
actitudes-, determinar si se producen modificaciones y en qué medida éstas pueden

5. De hecho el modelo de déficit también es conocido como top-down model, en el cual -afirma Wynne (1995)-
el sujeto es percibido como un “repositorio de conocimiento”, o un “contenedor cognitivo” en el que los
cuestionarios hurgan y las iniciativas practicas intentan llenar.
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atribuirse a la introduccién de nuevos elementos, o a la mejora de los ya existentes,
en el proceso de construccion de la cultura cientifica de la sociedad.

Como se ha sefialado, desde ese modo optimista de encarar el problema, el déficit
es superable mediante la provisiéon de insumos poderosos -educativos, de
popularizacién-, y los resultados de las sucesivas encuestas de percepcion de la
ciencia deberian reflejar la eficacia de los programas destinados a mejorarla: su
impacto positivo en el nivel de alfabetizacion, en la valoracién y el respaldo social que
recibe. Se trata por cierto de una interpretacion alentadora, si no fuera porque
sucesivos resultados se empefnaron tenazmente en contradecirla. Una tras otra las
encuestas reflejaban que, lejos de aminorar, la brecha entre ciencia y sociedad era
refractaria a las acciones encaradas para superarla: a despecho de las millonarias
inversiones realizadas, los ciudadanos poco mas habian aprendido acerca de la
naturaleza del sistema solar (J. Miller, 2004). Transcurridas dos décadas de esfuerzos
en el doble plano de la investigacion y de las préacticas, lo que las primeras
constataban es que las segundas no funcionaban o, como minimo, que sus
resultados no eran todo lo significativos que se esperaba: los estudios de la
comprensién publica de la ciencia parecian destinados a continuar midiendo su
opuesta. El problema se mantenia incélume frente a las soluciones construidas sobre
la base de la hipétesis lineal y, como tal, mucho més arduo que lo previsto en la
interpretacion tranquilizadora.

El déficit cognitivo del publico como modelo de la apropiacién social de la ciencia
es debatido desde la década de 1990 y el cuestionamiento se mantiene vigente hasta
la actualidad; si cabe, con mas vigor que originalidad. En cierto modo, esa
persistencia refleja el caracter que mantiene como articulador de los debates en el
campo de CPC.

Algunas criticas impugnan la construccién y medicion de los conceptos,
especialmente el modo en que cierto tipo de juicio normativo acerca de lo que es un
ciudadano “cientificamente alfabetizado” determina los indicadores empleados en las
escalas de conocimientos (Camara Hurtado y Lépez Cerezo, 2007; Bauer y Schoon,
1993). Otras se dirigen a la validez y fiabilidad de los coeficientes estadisticos
empleados para el analisis de datos (Pardo y Calvo, 2002 y 2004); y también se
encuentran las que apuntan al nucleo fuerte del programa, al enfatizar las reiteradas
oportunidades en que fue refutada empiricamente la hipétesis de asociacion lineal
entre conocimientos y actitudes (Gaskell et al., 2006; Peters Peters, 2003; Pardo y
Calvo, 2002). No obstante, con todo lo incisivas que pueden resultar, estas objeciones
no son las unicas que se formulan al programa clésico. De hecho, algunas de ellas
provienen de los propios agentes que organizaron en su momento y participan en la
actualidad de la tradicion disciplinar asi orientada; en este sentido, lo que mostrarian
es la dinamica de un campo de conocimientos a medida que se acrecienta su base
empirica, progresa la construccion conceptual de su objeto, surgen nuevos problemas
y se refinan sus estrategias. Nada, sin embargo, que haga tambalear los supuestos
mas profundos que lo sostienen.

Un embate radical, por el contrario, es el que se inicia a partir de la década de 1990.
La perspectiva, denominada alternativamente “giro etnografico” (Irwin y Michael,
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2003), “enfoque contextual” (Miller, 1998), o “constructivista” (Wynne, 1995), introduce
aportes propios de la sociologia del conocimiento cientifico y de diversas corrientes
de estudios sociales de la ciencia y la tecnologia® y, con su irrupcion, inaugura una
etapa de critica global que impacta sobre todos los planos de la estructura y agenda
disciplinar. El enfoque “etnografico-contextual” cuestiona de manera holistica al
programa empirico: discute a la vez sus supuestos epistemoldgicos, la definicién de
sus conceptos basicos y el método de investigacion. Desde su aproximacion, el
modelo no permite describir ni interpretar adecuadamente el modo en que se vinculan
ciencia y ciudadanos; de hecho, postular la existencia de una brecha cognitiva ha sido
la gran falacia sobre la cual se construy6 el campo. La demarcacién entre las formas
de conocimiento cientifico y popular es labil, por tanto las mismas categorias de
experto y lego deben ser reexaminadas; también la tensién entre
comprensién/incomprension, deudora de las asunciones previas; y las propias
concepciones de ciencia, método, practicas y valores cientificos, tenidas hasta
entonces por no problematicas. Por otra parte, dado que todo saber se construye,
circula y valida en un contexto particular mediante procesos complejos de
negociacion entre los agentes, es necesario un abordaje metodoldgico que permita
dar cuenta de esas interacciones, del modo en que los sujetos construyen sentidos
para la ciencia por referencia a cuestiones especificas en escenarios concretos.
Aquello que los estudios de generalizacion omiten, los andlisis cualitativos, situados
y en profundidad, permiten poner de relieve: la historicidad no sélo de las formas de
apropiacion colectiva del conocimiento cientifico, sino de lo que éste significa para los
individuos en cada circunstancia.

Esta linea critica ha ido conformando progresivamente una poderosa mirada
alternativa frente a las deficiencias del déficit. A tal punto que, para algunos, los dias
del programa clasico habrian quedado definitivamente atras.

2. El comienzo de un largo debate

La encuesta de 1988 representd la estabilizacién del programa cuantitativo de
investigacion de la comprensién publica de la ciencia, en gran medida vigente hasta
la actualidad. Paraddjicamente, el momento culminante de los estudios de percepcion
coincidié con el surgimiento de una alternativa tedrica que, en poco tiempo, alcanzaria
su propia consolidacién y generaria una profunda divisoria de aguas en el campo.

Para la perspectiva etnografica-contextual, la alfabetizacion cientifica constituye
una dimension poco menos que irrelevante para entender el modo en que los sujetos
interactian con el conocimiento experto en situaciones concretas; de ahi que el
interés debe centrarse en comprender las peculiaridades que asumen esos vinculos
en diferentes contextos y circunstancias. A diferencia del modelo tradicional -

6. Wynne menciona, conjuntamente con la sociologia del conocimiento cientifico, a la teoria del actor-red y el
constructivismo de H. Collins como las perspectivas implicadas en el giro epistemolégico en Public
Understanding of Science (Wynne, 1993). Shapin (1992) amplia el abanico de referencias necesarias a los
trabajos de B. Barnes, D. Bloor, H. Collins, B. Latour, J. Law, D. MacKenzie, A. Pickering, T. Pinch y L. Star.
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articulado en lo conceptual por la hip6tesis de asociacion entre alfabetizacion y
actitudes y en lo instrumental por la técnica de encuesta-, el proyecto contextualista
habilita un amplio rango de aproximaciones a los interrogantes pertinentes para el
campo de CPC, a partir de un modo diferente de comprender la naturaleza de la
relacion entre ciencia y publicos.

Sin duda la ruptura méas clara que plantean los estudios etnograficos es la
reorientacion del problema central de la disciplina hacia los contextos especificos en
que se produce el contacto de los ciudadanos con la ciencia. En ese entorno social y
cultural, el de la experticia no es el Unico saber en juego ni el mas valioso de por si:
los individuos cuentan con su propia dotacién de conocimientos, habilidades, valores
y criterios no cientificos -pero no por eso menos valiosos- que les permiten asumir un
papel activo en su relacion con aquella, y no de mera aprobacion de sus afirmaciones
(Wynne, 1991 y 1992b). El publico no solo es concebido como un agente de por si
competente sino también capaz de reflexionar sobre lo que conoce, sobre sus fuentes
y justificacion. En funcion de esa epistemologia popular puede explicarse por qué en
determinados contextos prefiere ciertas fuentes de conocimiento a otras -por ejemplo,
la propia experiencia antes que las afirmaciones o procedimientos cientificos-, o
mediante qué criterios juzga la autoridad de los especialistas y decide confiar en unos
y deslegitimar a otros. En otras palabras, el modelo reorienta el analisis de la
racionalidad de las actitudes del publico hacia la ciencia, que no se agota en la
disponibilidad de acceso al conocimiento especializado sino que se extiende hacia
motivaciones de muy diversa indole.

En segundo lugar, dado que todo proceso de interaccion esta determinado por el
contexto en que se desarrolla, la idea del publico concebido como una entidad
homogénea, generalizable en sus percepciones y comportamientos, es sustituida por
la de una pluralidad de sujetos dispares: es decir, habra tantos publicos de la ciencia
como circunstancias en las cuales se produzca algun tipo de encuentro de cierto
grupo en particular con ella (Einsiedel, 2003).

Finalmente, un tercer aspecto que atraviesa al enfoque etnografico es
precisamente la necesidad de discutir qué tipo de ciencia es la que se supone que el
publico deberia conocer y comprender. Precisamente porque con esa entidad real -
vulnerable, contingente, erratica e impregnada de conflictos- va a interactuar y no,
como afirma Shapin (1992: 28), con la “fabula de los libros escolares”, la
representacion ortodoxa y aséptica ofrecida por la educacion formal y la divulgacion
que medirian los indicadores.

2.1. Origenes y consolidacion del enfoque etnografico-contextual

Si la encuesta de Davis constituye el relato originario del programa cuantitativo, y la
de Miller y Durant su hito refundacional, el giro etnografico no le va en zaga en la
identificacion de un logro inaugural tan citado por propios y ajenos como aquellas, si

bien hasta el momento bastante menos discutido.

Se trata del estudio de B. Wynne sobre las relaciones entre expertos y publico
durante la controversia por la lluvia con desechos radioactivos que afecto a la regién
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de Cumbria (al noroeste de Inglaterra) después de la explosion de la central nuclear
de Chernobyl. El andlisis apunta al modo en que los técnicos desecharon los
conocimientos practicos de los afectados, la “experticia local” acerca de las
peculiaridades del terreno, los espacios mas relevantes adonde dirigir los controles de
radiacion y cémo, consecuentemente, los examenes derivaron en evaluaciones
inconsistentes y contradictorias sobre la persistencia de los materiales
contaminantes. La falta de certidumbre determind las marchas y contramarchas de la
administracion publica para las restricciones al movimiento de ovejas, generando
serias pérdidas econdmicas. Todo ello contribuyé a extender entre los ganaderos el
descrédito hacia los asesores cientificos -y a suscitar sospechas de manipulaciéon de
datos-,” percibidos como una amenaza para su forma de vida e identidad colectiva,
fundamento de su (asi maltratado) conocimiento del entorno (Wynne, 1991 y 1992b).

En el marco del modelo deficitario, la situacion resultaria un ejemplo tipico de
enfrentamiento entre un grupo -los peritos-, cuya intervencion se limitd a la aplicacion
de ciertos procedimientos e instrumentos validos; y otro -los pastores- carente de
competencias cientificas para comprender sus métodos y resultados y, desde esa
ignorancia, proclives a desarrollar actitudes de temor y desconfianza. La conclusion
de Wynne, por el contrario, invierte de plano esa explicacion. Lo que el estudio dejaria
claro es que la experticia cientifica no so6lo se demostrd insuficiente frente al
conocimiento de la comunidad -con el que hubiera podido complementarse para la
gestion del problema- sino ella misma ignorante e irreflexiva, incapaz de admitir
evidencias generadas y justificadas en un marco epistémico diferente del propio. Los
expertos, sostiene, se sienten en peligro frente al publico al ver cuestionados no sé6lo
sus argumentos sino los mismos fundamentos de sus practicas (1995: 385). En otro
articulo endurece su posicion, afirmando que lo que el estudio permite comprobar es
“la neurosis de la ciencia sobre su pérdida de autoridad y legitimacién publica” que ha
estructurado desde el enfoque clasico la investigacion en CPC y su articulacion con
lo politico (Wynne, 1992a: 42).

Sucesivos desarrollos fueron articulando los nuevos intereses epistémicos,
conceptos y metodologias que la corriente etnografica introdujo en el campo
disciplinar. Por ejemplo, estudios como el de S. Epstein (1995) sobre la implicacién
cognitiva de individuos afectados por el SIDA enfatizan el modo en que, involucrado
por un problema concreto, el publico se muestra plenamente capaz de alcanzar un
nivel de dominio conceptual en disciplinas complejas que lo acerca a los expertos,
como asi también en lo que respecta a métodos y procedimientos clinicos de prueba
de nuevos tratamientos y medicamentos. A despecho de lo que se consideran
dificultades inherentes a los no expertos para intervenir en discusiones propias de
especialistas, Epstein hace hincapié en que éstas no serian tales pues se superan
cuando existe una motivacion suficientemente fuerte para hacerlo. Asimismo, la
investigacion expone cémo se desenvuelven alianzas, enfrentamientos y

7. La percepcion fue que podia tratarse de una maniobra politico-cientifica tendiente a encubrir el verdadero
origen de la radiaciéon en la zona, que no provendria de Chernobyl sino de la planta nuclear de Sellafield
ubicada en las inmediaciones.
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cooptaciones en el debate entre numerosos agentes -activistas, especialistas de
diversas extracciones disciplinares e institucionales, organismos publicos-, como
mutan sus intereses y se modifican sus identidades en la evolucion de la situacion; en
suma, la complejidad de dimensiones y procesos que constituyen para el enfoque
etnografico el interés mas genuino de las relaciones entre ciencia y sociedad.

En la misma linea, pero contrastando con esos hallazgos, los resultados de una
investigacion previa (Michael, 1992; Irwin y Michael, 2003) mostraban una actitud
bastante diferente en lo que hace a las actitudes del publico, aun cuando la situacion
fuera asimismo de fuerte implicacion vital. Las competencias adquiridas por los
activistas del SIDA les permitieron no solo constituirse como interlocutores legitimos
de la comunidad de especialistas sino también controlarla, justamente porque el
conocimiento en disputa tenia un valor superior para su propia vida. Por su parte, los
operarios de una planta nuclear en Sellafield (también en el noroeste de Inglaterra)
no so6lo manifestaban un escaso nivel de informacion acerca de la naturaleza de
procesos radiactivos con los cuales convivian -por ejemplo, las propiedades de
distintos tipos de emisiones a que estaban expuestos, o sus efectos sobre la salud o
el entorno-, sino que tampoco demostraban interés ni predisposicion por conocerlos.
No obstante, para el grupo eso no representaba un motivo de intranquilidad o
malestar: descansaban en la confianza depositada en los especialistas y en la propia
institucion, en cuyo disefio estructural y de procedimientos reconocian contenido el
saber necesario para garantizar su seguridad.

El andlisis atribuye esa actitud a una percepcion de complementariedad entre los
conocimientos y capacidades de ambos grupos -de los trabajadores y de los
cientificos; la misma que no existid entre los protagonistas de la controversia de
Cumbria. El resultado se repitié en sentido similar en un estudio con voluntarios de
una investigacion sobre el nivel de gas radon en el entorno de una comunidad: la
carencia de conocimientos y el desinterés explicito por adquirirlos no iban
acompanados de una actitud temerosa o reticente frente a la experiencia -en la cual,
a fin de cuentas, los sujetos eran una suerte de cobayos- sino que, por el contrario,
Michael registra en sus afirmaciones la misma percepcién de division del trabajo y
complementacion de roles con los expertos que en el caso anterior (Michael, 1992:
322). A diferencia de los activista del SIDA, en contextos estructurados por la
percepcion de una division colaborativa del trabajo -el de los voluntarios del radén y
los técnicos de la planta nuclear-, asignar funciones especificas y depositar confianza
en la idoneidad y responsabilidad de quien las cumple supone que no hay necesidad
de ejercer control ni intervenir en el espacio de los otros. Un amplio conjunto de
consideraciones extra-epistémicas resultan, desde este punto de vista, mucho mas
significativas para entender las relaciones de los sujetos con la ciencia que los
factores relativos a su nivel de alfabetizacion (Wynne, 1991).

Este panorama, acotado a algunos trabajos paradigmaticos, permite dar cuenta
sucintamente de como se aborda desde los nuevos marcos la vinculacion con el
conocimiento cientifico que establecen diferentes publicos, marcados por inquietudes,
motivaciones y necesidades propios del contexto objetivo y de su situacion subjetiva;
y de qué modo, en ese movimiento, construyen su identidad como agentes y
negocian su posicion frente a la ciencia. Poco que recuerde, como sus autores se
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encargan de destacar, al mayor o menor nivel de alfabetizacion cientifica de los
actores.

2.2. Del déficit al dialogo, la discusion y el debate

El enfoque contextual y sus desarrollos laterales se extendieron velozmente en el
campo de CPC de manera paralela al desplazamiento -que no reemplazo- de la
influencia del programa deficitario, o, mas precisamente, como una de sus causas
visibles. Sin necesidad de afirmar una hegemonia sin fisuras, es innegable el
afianzamiento de lo que S. Miller (1998) denomina “Triangulo de las Tres D” -dialogo,
discusion y debate- como la base sobre la que se asienta actualmente buena parte
de la produccion disciplinar. La atencion sobre las condiciones y formas en que se
entabla la comunicacién entre cientificos y publicos ha superado a la que concitara
durante décadas la triada interés, conocimientos y actitudes, no sélo en el ambito de
la investigacion sino también en el marco de las politicas publicas destinadas a
promover la cultura cientifica. El discurso del informe Science and Society (House of
Lords, 2000: passim caps. 2, 3 y 5) constituye un buen ejemplo de ello:

“2.565. Es una opinién extendida que una de las raices de la
desconfianza publica en la ciencia es la ignorancia, y en particular
la insistencia del publico en asegurar el riesgo cero y la certeza
absoluta de la ciencia. (...) 2.56. Sin embargo, investigaciones
actuales sugieren que el publico de hecho comprende bien la
incertidumbre y el riesgo sobre la base de la experiencia cotidiana.
Las personas emplean el sentido comun para interpretar y evaluar
lo que escuchan acerca de los avances tecnologicos, e intentan
situarlos en su contexto cultural, social y ético, y traducirlos en
términos Utiles o al menos relevantes para si mismas.”

“(...) desde numerosos ambitos se afirma que la expresion
‘comprension publica de la ciencia’ quizas no sea la categoria mas
apropiada. (...) Se argumenta que los términos implican la asuncién
condescendiente de que las dificultades en la relacién entre ciencia
y sociedad se deben enteramente a la ignorancia y la falta de
comprension de parte del publico; y que con suficientes actividades
en esa direccion el publico obtendria mayor conocimiento con lo
cual todo iria mejor. Ese enfoque se percibe inadecuado por
muchos de nuestros asesores: el Consejo Britanico ha llegado a
llamarlo ‘anticuado y potencialmente desastroso.”

“(...) la ciencia no puede ignorar su contexto social. En el capitulo 2
hemos referido las evidencias acerca de una declinacion en la
confianza [en la ciencia]; reconstruir la confianza requiere una
mejora en la comunicacién en ambas direcciones: una nueva
disposicion hacia el didlogo. (...) [Diferentes instituciones] estan
realizando un excelente trabajo para mejorar la comprension
publica de la ciencia. Sin embargo, todas esas instituciones deben
responder también en términos de la disposicion al dialogo. (...) Un
cambio cultural a favor de un didlogo directo, abierto y oportuno
[con el publico] debe tener implicaciones para los asesores
cientificos, para los Consejos de Investigacion, y para los propios
cientificos.”
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Los fragmentos constituyen una muestra del reclamo reiterado por propiciar
instancias de comunicacion mas horizontales entre expertos y ciudadanos, del
enfasis en el contexto cultural en que se entablan, y también de la mirada critica hacia
el modelo tradicional. En quince afos transcurridos desde el Informe Bodmer, para
comienzos de este siglo la expresion “comprension publica de la ciencia” habia
pasado de titulo y estandarte disciplinar a ser considerada una categoria “poco
apropiada” o algo peor. (No obstante, no esta de mas sefialar que, a la par de esas
insistentes apelaciones al cambio paradigmatico, el Apéndice 6 de Science and
Society exhibe una extensa serie de datos sobre intereses, conocimiento y actitudes
del publico de diversas encuestas nacionales y Eurobarometros generales y
especificos.)

Desde su irrupcion en el escenario disciplinar, la corriente etnografico-contextual
contribuy6 de manera significativa a ampliar sus horizontes en diversas direcciones.
En primer lugar, por lo que ha representado para la renovacion del campo: los
estudios referidos reflejan que la aproximacion a la relacién entre ciencia y publicos
se enriquece sustancialmente cuando no se restringe a determinar cuanto o cuan
poco de una saben los otros. Esto es, cuando se asume que la alfabetizacion de los
ciudadanos es so6lo una entre las multiples dimensiones que modelan su convivencia
con la ciencia y que, por tanto, cualquier analisis limitado a ella se vera asimismo
constrenido en sus posibilidades de aprehender el fenébmeno complejo de interaccién
entre ambos.

En segundo lugar, esa apertura hacia nuevos objetos y procesos relevantes genero
una afluencia de perspectivas que trajeron consigo sendos intereses y marcos
tedricos al estudio de la comprension publica de la ciencia. Es asi como a la
sociologia del conocimiento cientifico y los estudios sociales se afiadieron,
progresivamente, aportaciones de disciplinas como la historia de la ciencia, la
antropologia cultural, la sociologia y comunicacion del riesgo, la psicologia o la
linglistica. Cada una construye el problema desde miradas diversas, acrecentando la
reflexion tedrica y la investigacion en direccion de sus propios acentos. Eso puede
considerarse, por un lado, un avance positivo para el campo de CPC que, marcado
desde sus origenes por el énfasis en los estudios empiricos, nunca habia sido
particularmente fuerte en el desarrollo conceptual. No obstante, también es necesario
sefalar que cuanto mas se afirma el caracter interdisciplinar del andlisis de la cultura
cientifica, mas lejana se percibe la viabilidad de establecer un umbral de acuerdos
basicos que permita homogeneizar cuales deben ser precisamente los objetos y
conceptos centrales de un analisis de la cultura cientifica. Autores constructivistas
como Irwin y Michael (2003) reconocen que, a pesar de los avances, el enfoque
etnografico no ha logrado articular una teoria solida para el estudio de la cultura
cientifica, o aun integrarse productivamente en un marco mas abarcativo.

Desde mi punto de vista, no obstante la trascendencia de sus aportes, el enfoque
etnografico-contextual enfrenta una limitacion mas profunda, que hace tambalear
tanto su objetivo epistémico -comprender las condiciones en que se enmarcan los
vinculos entre cientificos y publicos- como su objetivo practico -el de promover
instancias de didlogo razonable entre ellos-. Por reaccion a la relevancia exclusiva y
excluyente atribuida al saber de una de las partes, se erigid la necesidad de
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revalorizar la cultura y competencias propias de los legos como mediadores
innegables de su relacién con el conocimiento cientifico; eso es imprescindible para
comprender las circunstancias a partir de las cuales sus miembros se involucran en
el proceso. Pero lo que también resulta innegable es que, si se trata de dar cuenta
cabal del escenario en que se inscribe la interaccion con los expertos, entonces no es
posible omitir que una de sus notas mas salientes es la desigualdad de las
respectivas posiciones en lo que concierne al conocimiento especializado;
precisamente, aquel en torno del cual gira el intercambio y se confrontarian las
respectivas posturas.

La corriente constructivista acierta al afirmar que la alfabetizacion del publico no es
el Unico determinante de sus vinculos con la ciencia, pero comete un error al sostener
que el déficit no existe o que no juega algun papel en la relacion. El riesgo al que se
expone es el que entrafia una vision politicamente correcta del campo, que niega la
existencia de una asimetria cognitiva objetiva entre los agentes y rechaza por
principio toda posibilidad de establecer diferencias cualitativas entre los
conocimientos experto y popular. El problema, sobre el cual volveremos, es advertido
con agudeza por S. Miller:

No deseamos una versién politicamente correcta de la
comprension publica de la ciencia, en la cual la idea de que los
cientificos son mas entendidos en ciencia que el publico es tabu.
Cientificos y legos no estan en pie de igualdad cuando se trata de
informacién cientifica y el conocimiento, arduamente logrado a
través de horas de investigacion, probado y experimentado durante
afos y décadas, merece consideracion (Miller, 2001: 118).

3. ¢Hemos abandonado los dias del enfoque del déficit?

El desplazamiento de la influencia del modelo deficitario hacia el enfoque etnografico-
contextual trajo aparejado un marcado viraje en los intereses del campo de CPC. En
la primera etapa, la disciplina aparece encuadrada bajo el interés epistémico
predominante por establecer el nivel de conocimientos del publico a fin de evaluar y
explicar o predecir sus actitudes hacia a la ciencia, y obsesionada por identificar las
estrategias dirigidas a ampliar unos para mejorar las otras. Superar la ignorancia
cientifica de la sociedad mediante la provisién de una serie de conceptos basicos e
informacién sobre cémo se los obtiene vy justifica, se postula como el mecanismo
necesario y suficiente para franquear la brecha cognitiva y actitudinal que la separa
de la ciencia y habilitar la participacion de sus miembros en las discusiones que la
involucran.

El deslizamiento hacia la variabilidad contextual de las relaciones entre expertos y
legos permitié dar cuenta de los multiples factores que intervienen para darles forma,
y que son irreductibles a la disposicion o no de una serie de conocimientos.
Consecuentemente, en la dimension practica no se trata ya de alfabetizar
unilateralmente a una de las partes -que no lo necesita, pues esta dotada de sus
propios saberes y capacidades- sino de promover un acercamiento basado en
practicas de didlogo e intercambio. Eso implica tomar en cuenta en uno y otro plano,
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el de la investigacion y el de las practicas de interaccion en si mismas, la complejidad
de factores que conforman el entorno de la situacion; entre los cuales los saberes,
valores y motivaciones propios de los legos desempefan un papel determinante en
su desarrollo.

En su breve historia, el analisis del proceso de circulacion y apropiacion social de
la ciencia tuvo una evolucion fructifera en diversos aspectos. La investigacion se hizo
sistematica y la intervencién, en cierto modo, planificada y controlada. Al interés
practico por contar con informacion a los fines de las politicas publicas se afiadi6 -sin
reemplazarlo- el interés por producir un conocimiento mas penetrante y reflexivo,
situando el fendmeno en la intersecciéon de diversos marcos interpretativos. Este es,
sin dudas, uno de los avances mas destacables: el haber superado la limitacion de
sus intereses empiricos originales para dirigirse hacia la construccion de un campo
mas amplio de miras y mas interesado en sus discusiones fundamentales.

En este momento, como se desprende de los epigrafes anteriores, en él coexisten
dos modos alternativos de aproximacion al problema. En un sentido lakatosiano,
podria afirmarse que el programa fundacional se encuentra en una etapa de declive
de su influencia: severamente rebatidos los conceptos e hipétesis que conforman su
nucleo central y, para los mas criticos, agotado en su capacidad de explicar la
complejidad del proceso de comprension publica de la ciencia. Sin embargo, la
caducidad definitiva de un programa sélo es determinable taxativamente a posteriori,
ya que en ocasiones puede recuperar su caracter progresivo. A partir de las criticas
afrontadas, la reorganizacién metodolégica y conceptual emprendida al interior del
abordaje cuantitativo bien podria estar reflejando la transicién hacia una nueva etapa
(J. Miller, 2004; Durant et al., 2003). De un modo u otro, agotado o en recomposicion,
es claro que los cuestionamientos epistémicos no han logrado hacer mella en el valor
instrumental que se le reconoce: las encuestas de percepcion de la ciencia gozan de
excelente salud -es decir, de financiamiento publico y respeto a sus resultados,
alentadores o negativos- a lo largo y ancho del mundo desarrollado. Al mismo tiempo,
en el plano de las préacticas de intervencion, si comunicar la ciencia al publico puede
considerarse un imperativo derivado de la interpretacion en términos de un déficit
cognitivo, entonces el énfasis contemporaneo que se le confiere no muestra otra cosa
que la persistencia también en este nivel del modelo en que fue originado.

El enfoque etnografico-contextual se encuentra en una etapa de expansion de su
heuristica positiva; esto es, ya no destaca soélo por la originalidad que represent6 en
su momento sino por la calidad de sus aportes sustantivos a la comprension de la
interaccion entre ciencia y sociedad. Sin embargo, no logra despegar del todo de una
instancia de autoafirmacion que se refleja en la insistencia en poner de manifiesto las
debilidades de su antecesor: a la par de los propios resultados, con frecuencia los
estudios contextualistas dedican extensos tramos a diferenciarse de la investigacion
clasica. Asimismo, por lo pronto aun no se percibe con claridad cémo podrian
integrarse en un marco teérico sélido y articulado la variedad de aportaciones que la
perspectiva ha realizado, algo que efectivamente la diferenciaria de los escasos
logros de su predecesor en este sentido. No obstante, aun cuando resta advertir cudl
sera su evolucion en este sentido, la propuesta representa de por si un avance sobre
las notorias carencias conceptuales de las primeras etapas disciplinares.

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 47-72)

Carina G. Cortassa

Desde una mirada global, una interpretacion del panorama desarrollado es que la
investigacion en CPC permanece en un dilatado momento de inflexion, de debate
sobre sus fundamentos, revisiones metodoldgicas y propuestas tendentes a encarar
nuevos o persistentes problemas. Si la proliferacion de versiones y aproximaciones a
un tema es un indicador de la vitalidad del campo que define, del presente de los
estudios de la cultura cientifica publica bien podria inferirse que se encuentran en
plena efervescencia productiva.

Sin embargo, es menester matizar la imagen y reconocer la otra cara de la moneda:
cuando una discusion se reitera sobre la base de los mismos argumentos no puede
considerarsela per se un signo de progreso sino que, por el contrario, estaria dando
cuenta mas bien de una forma de estancamiento. Desde mi punto de vista,
transcurridas casi dos décadas de controversia, la dinamica de la investigacion se ha
afincado en un debate permanente en torno de cierto modo de entender la cultura
cientifica y sus implicaciones para la relaciéon ciencia-sociedad; y, ya sea
minuciosamente revisado desde dentro o agudamente cuestionado desde fuera, la
reflexion se encuentra entrampada dentro de los limites de problemas y categorias
que ese modo impone.

Los estudios de percepcion reconocen la necesidad de sofisticar conceptual y
metodolégicamente el modelo tradicional, pero implicitamente mantienen inamovible
el sentido ultimo del analfabetismo cientifico como el obstaculo a superar mediante
mejoras de los niveles de educacion e informacién de los ciudadanos. Las
aproximaciones contextualistas parten de supuestos tedricos que relativizan la
demarcacion entre lo que consideran diversas formas de saberes en pie de igualdad
-el saber cientifico y el saber popular-, rechazan la existencia de una brecha cognitiva
entre expertos y no expertos y sus analisis se orientan basicamente a demostrarlo.
De este modo, por reaccién, continian enfocando el problema fundamental en
términos de la teoria negada. A poco que se examine lo que subyace a las enfaticas
discusiones de superficie, la sensacion es mas bien la de una estabilizacion en la fase
de controversia provocada por el lastre, para nada resuelto, que implica seguir
asignando al déficit entidad como categoria problematica.

La dificultad en que incurre el modelo clasico es pretender que la distancia entre
ciencia y sociedad es superable informando convenientemente a los ciudadanos. Y
suponer, por ende, que el barniz de conceptos accesible de esa forma, en general
triviales y débilmente aprehendidos, promoveria no solo una serie de actitudes mas
positivas frente a la ciencia sino, asimismo, la capacidad reflexiva para integrarse
activamente en la discusion publica sobre ella. Por su parte, el obstaculo al que se
exponen las aproximaciones contextualistas es aquel que con precision advierte S.
Miller: su empefio en discutir la pertinencia del modelo tradicional las conduce a negar
la evidente situacion de desigualdad entre expertos y publicos. Al excluir del analisis
el condicionamiento de base que impone la asimetria epistémica al dialogo entre los
agentes, el enfoque contextual se limita en su capacidad para comprender
cabalmente la naturaleza de los vinculos entre ambos. Dicho de otro modo, la
perspectiva coarta su propio potencial al omitir un aspecto clave que subyace y, en
buena medida, modela las relaciones que puede entablan expertos y ciudadanos.
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Asimismo, en el plano de las practicas, bajo los supuestos contextualistas tampoco
es posible pensar en una interaccion efectiva: ;sobre qué bases podria
implementarse el “Modelo de las Tres D” cuando los agentes no cuentan con un
umbral de comunicabilidad basico, un bagaje de conceptos y experiencias
minimamente compartidos acerca del objeto sobre el cual se procura dialogar, discutir
y debatir? En este marco, la respuesta seria que es posible si se admite que el
conocimiento cientifico no es lo Unico que alli se juega, ni siquiera lo mas importante;
y que, por tanto, el fundamento de un dialogo horizontal entre los agentes debe
buscarse en otro lado, en la inclusion de los cddigos, saberes y valores no cientificos
que toman parte en ella. Todo eso es innegable. No obstante, la solucién no es
equilibrada: resuelve la necesidad de que los expertos se esfuercen en comprender
y evaluar los argumentos y valores extra-cientificos que aportan los legos, pero sigue
quedando pendiente como los legos pueden llegar a comprender y evaluar los
argumentos y valores de los expertos. En el propio caso paradigmatico de Cumbria
hay un nucleo de conceptos, préacticas y valores cientificos involucrados en la
controversia entre técnicos y ganaderos: lluvia &acida, radioactividad, toxicidad,
contaminacion, instrumentos de medicion, precision, fiabilidad. Para que exista una
disputa acerca de cuales son los mejores sitios para medirla, si los dispositivos son
adecuados o no, o si proviene de Chernobyl o de la planta nuclear cercana, el publico
debe acceder a algun tipo de comprension sobre qué significa que los elementos de
la naturaleza tienen propiedades radioactivas, que cuando se superan determinados
niveles la radiacion es toxica para el entorno y sus habitantes, y que existe un modo
de generar datos sobre ellos empleando un tipo apropiado de instrumentos.

Discutir razonablemente sobre algo requiere que las partes acuerden cual es el
objeto de la discusion para, en funcion de ello, examinar los argumentos y
perspectivas que aportan una y otras. De otro modo, por una parte, nada asegura que
estén hablando de la misma cosa y disputando el mismo problema; por otra, quien no
esta al tanto de los términos en que se plantea el debate queda excluido de la
posibilidad de participar de él. En este punto las objeciones al programa etnografico-
contextual se tornan mas severas. Si cada uno de los participantes encara la relacion
en sus propios términos, entonces dificilmente pueda existir entre ellos un didlogo
genuino o siquiera un dialogo: lo que se logra es un mondlogo a dos voces, “un mero
modus vivendi, en el que tanto los grupos sociales como las comunidades cientificas
simplemente se aguanten unos a otros” (Broncano: 2006: 223). O peor aun, a juzgar
por las conclusiones de Wynne, que no se aguanten en absoluto.

4. Un dialogo en condiciones

Llegado este punto, es posible afirmar que el problema no es tanto que el publico no
comprende a la ciencia como que la teoria no ha sido capaz de comprender el modo
en que el publico comprende: en un proceso signado a la vez por factores de orden
epistémico y extra-epistémico, cognitivos y contextuales, que no discurren por vias
separadas sino que se vinculan de manera indisoluble. Cualquier aproximacion que,
por omisién o negacion, margine uno u otro nivel de condicionamientos resultara
insuficiente para explicar de manera adecuada el escenario en que se plantean las
relaciones entre cientificos y ciudadanos, y el curso que adoptan. Para eso es
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menester admitir que efectivamente existe una desigualdad objetiva que separa a
ambos grupos de agentes, que no es solventable en los términos con que se la ha
encarado en la tradicion disciplinar ni un hecho irrelevante como se ha propuesto mas
recientemente.

La raiz de esa desigualdad es diferente a la que supone la nocion del déficit
cognitivo, pues no so6lo concierne al mayor o menor grado de disposicién de
conocimiento sino, en un plano mas basico, a la naturaleza de su obtencién y
justificacion. Esto es, no se reduce a la dimensién cuantitativa de lo que saben unos
e ignoran otros sino que involucra las diferencias cualitativas que existen entre dos
formas de acceso -uno de caracter autbnomo y el otro, vicario- a los contenidos de la
ciencia. Mientras el experto participa de sus practicas de produccion y validacion, el
publico depende -de manera ‘radical” en términos de Hardwig (1985)- de la
interaccion con una autoridad cognitiva para obtenerlo. Despojada de la connotacion
minusvalorativa, en ocasiones inculpadora, que implica la referencia a un déficit qua
carencia de parte de los legos, asumir la asimetria de los agentes como un
presupuesto del intercambio permite empezar pensar de un modo diferente cémo
circula y se comparte el conocimiento por fuera de las comunidades especializadas:

En este caso nos encontrariamos con la necesidad de un uso
explicito de conceptos deferenciales, conceptos cuya existencia
esta distribuida en red, conceptos que solamente se pueden poseer
en la medida en que se concede al conocimiento de los otros una
forma fuerte de autoridad y comprensién. Las varias contrapartes
de la discusion deberian conceder legitimamente que la
conversacion debe hacer uso de tales conceptos, y que por
consiguiente ha de llevarse a cabo bajo las constricciones de una
comprension limitada, sin que por ello quede afectado el nucleo
principal de las intenciones comunicativas. Se trata de encontrar
una forma de discusion que en su propio desarrollo entrecruce el
conocimiento experto con la discusién abierta de los valores
compartidos por todos, de un lado, en tanto que ciudadanos, de
otro, en tanto que una comunidad epistémica que es capaz de
asumir colectivamente sus proyectos y compromisos. (Broncano,
2006: 223)

Si los estudios de comprension publica realmente pretenden contribuir tedricamente
a desentrafar la caja negra del didlogo entre ciencia y sociedad, y a sostener en la
practica una implementacion efectiva y no meramente nominal del “Modelo de las
Tres D”, el parrafo sugiere una direccion original para explorar. Una mirada novedosa,
por cierto, sobre los problemas de confianza y credibilidad publicas en la ciencia que
concentran actualmente las demandas de renovacion de la agenda disciplinar (von
Grote y Dierkes, 2003: passim 355-360).

En la base se encuentra un aspecto ya suficientemente aludido: se trata de
trasladar el foco de los debates de la existencia del déficit o de su pertinencia como
modelo explicativo hacia el contexto epistémico-social en el cual interactia esa
comunidad de agentes, bajo las constricciones que impone una comprension parcial.
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Desde ese punto es posible reelaborar el problema de la relacién entre cientificos y
publicos -mediada, en la mayoria de los casos, por una instancia de interfaz- como un
caso particular de practicas de intercambio y discusién de conocimiento entre
interlocutores en posiciones asimétricas que, por esa razon, requieren de todos la
puesta en juego de una serie de estrategias y actitudes que lo hagan posible. Al
mismo tiempo, esas interacciones se inscriben en un entramado cultural heterogéneo
de representaciones, imagenes, valores y practicas; un entorno simbdlico en el cual
abrevan las identidades y expectativas mutuas con que los actores se involucran y
llevan adelante sus vinculos. Una mirada abarcativa sobre el proceso de circulacion
y apropiacioén social de la ciencia debe articular en un mismo marco de analisis ambas
dimensiones -cognitiva y cultural- del fendmeno, generando una via alternativa a la
dicotomia entre aspectos epistémicos y extra-epistémicos establecida por los
programas deficitario y etnografico-contextual.

Ese desplazamiento permite perfilar un nucleo incipiente de cuestiones para la
reflexion tedrica y la investigacién empirica en el campo de CPC. Las mas inmediatas
se refieren al modo en que se entablan los dialogos en ese contexto, lo cual requiere
superar el caracter histéricamente publicocéntrico de la disciplina para extender la
indagacion hacia todos los participantes del proceso. Tanto el modelo del déficit como
el enfoque etnogréfico-contextual centraron su interés por la relacion entre ciencia y
sociedad en la performance de los publicos, sea para observar la progresion de su
nivel de alfabetizaciéon y actitudes, sea para reivindicar sus propias competencias,
saberes y valores. En el planteamiento que se propone, los tres grupos de agentes -
cientificos, legos e interfaces- son responsables del éxito o del fracaso de la
comunidad epistémica que conforman. O, mejor, son responsables de que se
constituya genuinamente como tal, con una intencionalidad dialégica y critica
compartida por sus integrantes a pesar de la desigualdad de sus respectivas
posiciones, abierta al examen y la discusion de razones hasta llegar a acuerdos
mutuamente aceptables. La viabilidad de las “Tres D” depende de la conjuncién de las
percepciones, actitudes y desempefios de todos ellos y, por tanto, interesan en la
misma medida a los estudios de CPC.

Entre los miembros del publico, en particular, es preciso determinar bajo qué
condiciones se encuentran dispuestos a deferir a la autoridad de los expertos,
delegando parcialmente en ellos sus competencias cognitivas; cémo construyen su
imagen de un especialista fiable, en el cual es posible confiar; sobre qué fundamentos
se establecen esas mediaciones, y en qué circunstancias se expanden, se retraen o
se deniegan; en qué sentido se alteran los vinculos basados en la credibilidad y la
confianza en ocasion de controversias proyectadas a la esfera publica. Pero también
cabe preguntarse, a la inversa, en qué medida los expertos perciben a sus
interlocutores como legitimos agentes cognitivos, con los cuales tiene algun valor
intentar compartir saberes, dialogar y debatir; qué motivaciones modelan su
predisposicion y actitudes de cara a relacionarse con el resto de la sociedad. Por su
parte, de las préacticas de interfaz depende en buena medida que el intercambio sea
posible, razonable y fluido. Mas alld de los topicos habituales acerca de su
funcionalidad como alfabetizadoras, o de su capacidad para hacer inteligible y ameno
el discurso cientifico, es menester analizar en profundidad de qué manera su
intervencion afiade complejidad a la interaccion asi planteada. Por ejemplo, cémo se
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conjugan o se interfieren mutuamente la autoridad cognitiva y social de los expertos
con el crédito conferido a las agencias mediadoras? Dicho en otros términos: ;es
posible discernir a quién perciben los sujetos como garante de las afirmaciones
cientificas a las cuales, la mayoria de las veces, solo tienen acceso a través de la
comunicacion especializada? ;Qué tipo de imagenes publicas de la ciencia, mas o
menos favorables a un dialogo justo y equilibrado, contribuyen a crear y sostener las
interfaces? Una revision en estos términos, naturalmente, debera incluir asimismo a
los temas clasicos de los estudios de cultura cientifica, insertando en un nuevo
contexto teorico problemas como el de los prejuicios del publico, la ambivalencia de
las representaciones y actitudes ante la ciencia, o la promocion del juicio critico.

5. Conclusion

Las interacciones que entablan cientificos y ciudadanos estan sujetas a una
multiplicidad de condicionantes de diversa indole, tanto epistémicos como culturales-
contextuales. Como he procurado mostrar en los epigrafes 3 y 4, superar los limites
de la discusiéon sobre si déficit si o déficit no abre paso a un amplio abanico de
problemas relevantes para la investigacion de los procesos de circulaciéon vy
comprension publicas de la ciencia. Posiblemente una de las cuestiones mas
estimulantes sea plantearnos si la superacion del “lastre” del enfoque clasico no
provendria, aunque suene paraddjico, de adoptar una version mas radical de la
asimetria cognitiva como uno de los presupuestos del dialogo, la discusion y el debate
entre los agentes. Partiendo de ello, la direccion esbozada en este articulo permitiria
ensayar un acercamiento mas productivo -y menos redundante- a la complejidad de
la brecha entre ciencia y sociedad, fértil en interrogantes originales para renovar la
reflexion conceptual y la investigacion empirica en el campo de CPC.
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La enseianza Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS)
en el entorno universitario politécnico.
La metodologia de la descripcion de controversias en la Escuela de Minas de Paris

Katharina Schlierf*

El deseo de acercar a los estudiantes de carreras universitarias de tipo cientifico-técnico
cuestiones propias de los estudios de ciencia, tecnologia y sociedad (CTS) ha llevado
en las Ultimas décadas al desarrollo de no pocos experimentos pedagodgicos. Queremos
aqui contribuir a este proceso de innovacion, presentando una propuesta pedagogica
desarrollada sobre la base tedrica y metodoldgica de la denominada ‘sociologia de la
traduccién’, mas conocida como la ‘teoria del actor-red’ (actor-network theory). Se trata
de la metodologia de ‘descripcion de controversias’, que el Centro de Sociologia de la
Innovacion lleva impartiendo desde hace mas de diez afios en la Escuela de Minas de
Paris. Presentamos aqui un analisis de los dos formatos en los que se esta aplicando,
realizado a partir de entrevistas, la observacion de su puesta en practica y la
participacion en una de ellas. Extraeremos de este analisis una serie de conclusiones
acerca del interés de la metodologia para integrar contenidos CTS en el curriculum de
la formacion de los ingenieros.

Palabras clave: ensefianza CTS, pedagogia, metodologia, universidad politécnica

The wish to introduce university students of scientific or technological degrees into
questions belonging to the field of Science and Technology Studies (STS) has lead in the
last decades to the development of more than a few pedagogical experiments. We want
to contribute to this innovation process by presenting a pedagogical proposal that has
been developed on the theoretical and methodological basis of the so-called Sociology
of Translation, also known as Actor-Network Theory: the methodology ‘description of
controversies’, that the Center for the Sociology of Innovation offers at the Paris School
of Mines for already more than fifteen years. In this article, we present an analysis of the
two courses taught, based on interviews, observation and the participation in one of
them. Based on this analysis, we extract conclusions about the interest of the
methodology for the integration of STS concepts into engineering education.

Key words: STS teaching, pedagogy, methodology, polytechnic university

* La autora es miembro del Grupo de Estudios en Desarrollo, Cooperacion Internacional y Etica Aplicada de
la Universidad Politécnica de Valencia. Correo electronico: katsch2@dpi.upv.es. Este articulo se ha podido
realizar gracias a una ayuda concedida por la Secretaria de Estado de Educacion y Universidades (programa
FPU) y una estancia de ocho meses en el Centro de Sociologia de la Innovacién de Mines ParisTech (con una
beca de traslado temporal del programa FPU).
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Introduccién

En paralelo a la creciente conciencia generalizada sobre la complejidad de las
interrelaciones entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad, encontramos la también
creciente exigencia de promover la formacion de una ciudadania técnica o cientifica,
es decir, una ciudadania capacitada para comprender las decisiones tecno-cientificas
y participar en ellas (Barry, 2001: 127; Leach et al., 2005). Una forma de promoverla
consiste en la reorientacién de la educacion tecno-cientifica en este sentido (Lujan y
Lépez Cerezo, 1996; Martin Gordillo y Osorio, 2003), aspecto que se ha abordado en
el estado espafiol intensamente para la educacion secundaria' y que se ha empezado
a explorar también en el ambito de la educacion universitaria politécnica. En esta
linea encontramos iniciativas recientes en el campo particular de los estudios de
arquitectura y urbanismo (De Manuel, 2005; Chinchilla y Muniesa, 2004) asi como
iniciativas de caracter transversal, tanto en la formacién del profesorado universitario
(Lobera, 2008), como en propuestas didacticas para el aula (Osorio, 2005) o por
medio del aprendizaje de servicio ligado a la investigacion basada en la comunidad
(Schlierf et al., 2008).2

Las iniciativas descritas por estos autores hacen ver, entre otros aspectos, que
acercar contenidos que se podrian considerar como propios de los estudios de
ciencia, tecnologia y sociedad (CTS) a la ensefianza tecno-cientifica no es evidente
y requiere de perspectivas y metodologias innovadoras. Queremos contribuir a este
proceso de innovacién pedagogica mediante la presentacién de una experiencia de
ensefanza en CTS particular: se trata de la metodologia basada en el estudio de las
controversias socio-técnicas, aplicada desde hace mas de dos décadas en la Escuela
de Minas de Paris.® Ofrecida por el Centre de Sociologie de I'lnnovation (CSl), esta
iniciativa tiene su fundamento en el enfoque tedrico-metodoldgico originado en este
mismo centro: la sociologia de la traduccion, mas conocida como la teoria del actor-
red (ANT por el acrénimo inglés de “actor-network theory”).*

Siguiendo una larga tradicion en los estudios sociales de la ciencia y la tecnologia,
la sociologia de la traduccién considera las controversias cientificas y técnicas como
un terreno idéneo para descubrir como llegan a constituirse los hechos cientificos y
tecnolégicos como tales. La traslacion de esta perspectiva a la ensefanza

1. La pagina web de la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEIl), www.oei.es, ofrece abundante informacion en este sentido.

2. El aprendizaje de servicio combina el esfuerzo académico de los estudiantes con el objetivo de la extension
social de la universidad, de manera que los estudiantes aplican fuera de la sociedad los conocimientos
técnicos que estan adquiriendo en sus estudios (Martinez, 2008). Puede combinarse con la investigacion
basada en la comunidad tal como la ponen en practica muchos de los “Science Shops”, donde los estudiantes
realizan trabajos requeridos dentro de su formacién académica en el marco de procesos de investigacion
colaborativa con colectivos ciudadanos (Hende y Jorgensen, 2001; www.livingknowledge.org).

3. La Escuela de Minas (Ecole de Mines de Paris, de nombre oficial Ecole nationale supérieure des mines de
Paris, y recientemente transformada en MINES ParisTech) es una de las Grandes Ecoles francesas y miembro
de ParisTech (Paris Institute of Technology). Fundada en 1783, es una institucién de ensefianza superior de
élite ligada al Ministerio de Industria que forma cuadros dirigentes para el sector industrial y publico francés,
alrededor de 100 alumnos al afo.

4. Para un panorama general de la teoria del actor-red, véase Akrich, Callon y Latour (2006) o Latour (2005).
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universitaria, un proceso comenzado por el centro hace mas de dos décadas y
caracterizado por una innovacion pedagogica constante, se ha convertido en los
ultimos afos en un proyecto allende los muros de la Escuela de Minas. Asi, la
metodologia esta siendo desarrollada por un consorcio mas amplio de instituciones
que ofrecen diversas variantes de la misma a sus alumnos. Se trata de la iniciativa
internacional Demoscience, que aglutina a una serie de centros de ensefianza
superior de reconocido prestigio: aparte de la Escuela de Minas forman parte de ella
Sciences Po en Paris (bajo la tutela de Bruno Latour), el Massachusetts Institute of
Technology, la Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne y la School of Geography
and the Environment de la Universidad de Oxford. También se ha experimentado con
la metodologia en algunas ocasiones en el marco de la ensefianza universitaria en
arquitectura espafola (Chinchilla y Muniesa, 2004). Mediante el proyecto europeo
MACOSPOL (MApping COntroversies on Science for POLitics), financiado en el
séptimo programa marco de la Comision Europea, los miembros del consorcio
integran su experimentacion pedagdgica en un esfuerzo méas amplio de investigacion.
Este proyecto, promovido por ocho instituciones europeas de ensefianza e
investigacion del campo de ciencia, tecnologia y sociedad, pretende desarrollar una
“plataforma colaborativa” para el mapeo de controversias cientificas y técnicas con el
fin de permitir a los ciudadanos europeos patrticipar activamente en procesos de toma
de decision en el ambito cientifico-tecnoldgico.

En la Escuela de Minas, la metodologia esta siendo aplicada en dos formatos
diferentes. El CSl oferta una asignatura en el marco de la ensefianza obligatoria de la
carrera de ingenieria civil,’ y una segunda asignatura como parte de un Master de
Especializacion en Gestion Medioambiental, dirigido a graduados superiores y
ejecutivos en activo. Ambas asignaturas tienen en comun, ademas de su fundamento
tedrico, una pedagogia activa, asi como el hecho de ser asignaturas obligatorias que
ofrecen un “complemento CTS” a unos estudios de caracter mas o menos técnico.®

El objetivo principal del presente articulo es ofrecer una descripcion de como se
traduce el fundamento tedrico-metodoldgico de la teoria del actor-red a dos formatos
o métodos de ensefianza CTS. Para ello, nos preguntaremos primeramente sobre el
porqué de una ensefianza centrada en controversias. Continuaremos con la
descripcién de las dos asignaturas impartidas por el CSl y su comparacion,
basandonos en entrevistas llevadas a cabo con el equipo docente asi como en la
observacion (en parte participante) de estas asignaturas. Para finalizar, extraeremos
algunas conclusiones del analisis realizado sobre la apuesta particular de esta
metodologia en relacion con la ensefianza CTS.

5. Los estudios de este tipo, tal y como se realizan en el sistema de las Grandes Escuelas francesas, no son
realmente comparables con los estudios de ingenieria civil en Espafia. Por ejemplo, se observa en sus
programas de formacion una fuerte presencia de las ciencias econémicas y sociales.

6. Lo que Lujan y Lopez Cerezo (1996) describen como ciencia vista a través de CTS, frente a otras opciones
de integrar contenidos CTS en el curriculum, como son los “injertos” o los estudios especificos en CTS.
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1. ¢ Por qué estudiar controversias?

La relevancia del estudio de las controversias para la comprension de los fendmenos
cientifico-técnicos en sus dimensiones sociales, politicas, econémicas, etc. ha sido
puesta de manifiesto por numerosos autores del campo CTS.” Las situaciones de
controversia cientifico-técnica ofrecen condiciones privilegiadas para descubrir la
fabricacién de los conocimientos cientificos y las realidades tecnolégicas que luego,
una vez establecidos, son considerados ‘verdades’ o ‘hechos’ cientificos, o el
resultado légico del desarrollo tecnolégico. Constituyen, de este modo, un elemento
basico en el campo CTS para desmontar lo que se pueden considerar posiciones
positivistas y deterministas acerca del desarrollo cientifico y tecnoldgico.

Las propuestas tedrico-metodolégicas para abrir las ‘cajas negras’ (Latour y
Woolgar, 1979) que los hechos cientificos y las realidades tecnoldgicas aparentan ser
han ido evolucionando y diversificandose dentro del campo CTS. Para situar la ANT
dentro de esta diversidad, se puede seguir la trayectoria de la nocion de simetria.® El
concepto hizo su entrada en el campo como uno de los principios constitutivos del
influyente Programa Fuerte proclamado por David Bloor (Bloor, 1974) para el estudio
de la construccion de los conocimientos cientificos: las teorias, los modelos y los
hechos cientificos reconocidos y establecidos deben estudiarse empleando el mismo
tipo de causalidades que las teorias, los modelos y los hechos rivales que en su
momento fueron clasificados como errdneos. Algo mas tarde, con el enfoque de la
construccion social de la tecnologia (Pinch y Bijker, 1984) este principio de simetria
fue traducido al estudio social de la tecnologia.

La apuesta de los autores de la teoria del actor-red por el estudio de controversias
sigue esta tradicion, adoptando ciertamente una posicion particular. Esta se ha
caracterizado a veces como un principio de simetria “generalizado” o “radicalizado”
(Domenech y Tirado, 1998) en lo que respecta a la consideracion de humanos y no
humanos (e.g., Latour, 1991), distinguiéndola de esta forma de enfoques que
entienden la ciencia y la tecnologia como constructos mentales (Berger y Luckmann,
1986) o sociales como es el caso de los enfoques arriba citados. Se argumenta que
el estudio de la construccion de los hechos cientificos y de los artefactos tecnoldgicos
no puede reducirse a seguir los acuerdos y desacuerdos entre grupos sociales sino
que requiere tener en cuenta todo tipo de entidades (Akrich, 1989). De esta forma, la
apuesta tedrico-metodolédgica de la teoria del actor-red puede entenderse como
constructivista aunque sin el aditivo ‘social’.

Esta postura se ha descrito méas recientemente en términos de una perspectiva
pragmatista, cercana a autores como John Dewey (Latour, 2007a; Marres, 2007) o
William James (Latour, 2007b). Es en este sentido que podemos entender su interés
pronunciado por las incertidumbres inherentes al estudio de la ciencia y la tecnologia
(Callon et al., 2001), asi como la precaucion a la hora de aplicar categorias
preestablecidas en el mismo. La perspectiva de la teoria del actor-red se entiende

7. Véase por ejemplo Brante (1993).
8. Véase por ejemplo Doménech y Tirado (1998).
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aqui como una contestacion a las teorias criticas de la tradicion marxista y propone
una reformulacion de la investigacion critica en ciencias sociales (Latour, 2005). Una
investigacion critica se caracterizaria por permitir al objeto de estudio “escaparse” de
las grandes separaciones entre, por ejemplo, la naturaleza y la cultura, entre hechos
y valores, o de binomios similares (Latour, 2005). Mas que negar esas nociones, se
trataria de reconocer y captar la constante (re)definicién de las categorias que definen
el mundo y de las fronteras existentes entre ellas. A su vez, esta posicién ha sido
contestada por algunos autores de la escuela critica tradicional, reprochandole una
falta de posicionamiento claro (por ejemplo, Feenberg, 1999).°

Esta particular posicion tedrico-metodolégica marca los objetivos pedagdgicos de
las asignaturas dedicadas al estudio de controversias tal como las imparten los
miembros del CSI. En este sentido, se enfatiza que se describe con el término de
‘controversia’ no tanto una situacion de polémica en el sentido usual de la palabra,
sino mas bien “un debate que tiene en parte por objeto conocimientos técnicos o
cientificos que no estan aun asegurados. Se buscan por tanto situaciones en las que
las incertidumbres propias de lo social, de lo politico y de lo moral no se vean
reducidas sino, por el contrario, amplificadas por lo técnico y lo cientifico” (Chinchilla
y Muniesa, 2004)." Se busca por tanto capacitar al alumnado para dar cuenta de este
tipo de incertidumbres, mas que informar o ilustrar sobre aspectos sociales inherentes
a las actividades y productos cientificos y tecnoldgicos. Podriamos decir que frente a
los tres objetivos de la ensefianza CTS propuestos por Martin Gordillo y Osorio (2003)
-orientarse en el mapa de las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad
(conocer), saber elegir entre los distintos caminos que se ofrecen (manejar), y
convertirse en agentes activos en la configuracion misma del mapa de las relaciones
(participar)- la metodologia situaria el aprendizaje en un plano adicional: el de
aprender a apreciar las dificultades inherentes sobre todo al primero de estos tres
objetivos, el de conocer, y a desarrollar habilidades a tener estas dificultades en
cuenta a la hora de dar cuenta de controversias de diferente indole.

Los dos formatos impartidos por el CSl se dirigen en este esfuerzo a estudiantes de
ingenieria y de gestion ambiental. Como una variante de la ciencia vista a través de
CTS (Lujan y Cerezo, 1996) en la ensefianza universitaria politécnica, pretenden
contribuir a la formacion de esos futuros profesionales de la ciencia y la tecnologia.”
La descripcion ofrecida en las siguientes paginas ha de considerarse como unas
“instantaneas” captadas dentro de un proceso de experimentacion a lo largo de los

9. Sin embargo, la brecha entre ambas posturas puede ser menor de lo aqui indicado, como sugiere por
ejemplo la interpretacion de la evolucion del pensamiento del mismo Andrew Feenberg como un “progreso”
desde la teoria critica hacia una posicién pragmatista (Hickman, 2006).

10. Esta cita proviene de una descripcion de la aplicacién de la metodologia en estudios de arquitectura en
Espafia mencionada anteriormente.

11. Cabe mencionar que el énfasis sobre las incertidumbres inherentes a la futura actividad profesional de
estos estudiantes constituye un reto importante para el equipo docente. Seria sin duda interesante evaluar el
éxito o las dificultades de la metodologia en este sentido, y analizar en qué medida las dificultades apuntan a
reticencias entre el alumnado al cuestionamiento de la objetividad y de la neutralidad de la ciencia y de la
tecnologia, reticencias parecidas a las diagnosticados por algunos autores para profesionales de estos
campos (Lujan y Lopez Cerezo, 1996; Martin Gordillo y Osorio, 2003). A la vez, el equipo docente reconoce
la dificultad de evaluar el ‘impacto’ en cuanto al aprendizaje producido en los estudiantes, que no puede
asumirse como inmediato ni es claramente medible.
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afos. Veremos que tienen en comun, ademas de la base tebrica anteriormente
delineada, una metodologia activa y participativa que fomenta y requiere la iniciativa
del alumnado. Sus diferencias responden principalmente a los diferentes perfiles de
los estudiantes a los que estan dirigidos pero parecen ser también el resultado de
trayectorias diferentes en la evolucion del enfoque pedagdgico. Residen, sobre todo,
en la escala de la controversia tratada (muy local en un caso y sin restriccion espacial
en el otro), en su duracion, en las herramientas de andlisis y la forma del resultado,
asi como en las capacidades que los estudiantes deben aplicar o desarrollar.

2. La descripcion de controversias en el master de medio ambiente ISIGE

Desde hace diez afios, el CSI imparte su curso “Andlisis de una controversia
ambiental” en el Master Especializado en Ingenieria y Gestiéon Ambiental ofrecido por
el Instituto Superior de Ingenieria y Gestion Ambiental (ISIGE) de la Escuela de
Minas. Se trata de un master profesional de un afo, del cual el primer semestre es
lectivo, mientras que en el segundo los estudiantes realizan practicas en empresas.
Cuenta con un perfil de alumno con un alto nivel de preparacion (el alumnado se
compone de graduados superiores y ejecutivos en activo). Los contenidos impartidos
en el Master reflejan una perspectiva pluridisciplinar sobre el medio ambiente.

En este marco, la asignatura ofrecida por el CSI tiene por objetivo principal
capacitar a los estudiantes para una comprension amplia y, sobre todo, integral de los
problemas ambientales en sus dimensiones no meramente técnicas sino también
sociales, economicas, politicas, legales, culturales, etc. Durante un periodo de cuatro
a cinco meses (septiembre a enero), los estudiantes realizan un “microproyecto de
sociologia”: en pequefios grupos de dos a tres integrantes deben analizar una
controversia ambiental actual. Para ello, han de efectuar un trabajo de campo, que
consiste en la realizacion de entrevistas a actores implicados en la controversia y en
la busqueda de informacién (que incluye todo tipo de documentos: informes, articulos
de prensa, textos legales, publicaciones cientificas, discusiones electronicas,
documentos de la administracion, etc.). Reciben la formacién necesaria para poder
llevar a cabo estas tareas a través de clases magistrales y ejercicios practicos. Al final
del curso han de entregar un informe de su analisis de la controversia, asi como
presentar sus trabajos en clase. Los alumnos pueden hacer llegar este informe a los
actores de la controversia estudiada en el caso que deseen hacerlo.

Lo que a primera vista podria parecer una formacion basica en técnicas
sociologicas de investigacion cualitativa y busqueda y sintesis de informacion,
complementaria a la formacion interdisciplinar que reciben los estudiantes, pronto
devela un significado diferente, debido al fundamento tedrico que sustenta su enfoque
pedagdgico.” La asignatura quiere proporcionar un terreno para iniciarse en una
mirada sobre las controversias ambientales capaz de escaparse de la separacion

12. Ver Akrich et al. (2002) para una sintesis de la perspectiva sobre las controversias ambientales adoptada
en la asignatura.
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habitual de lo cientifico-técnico, por un lado, y lo socio-politico, por otro; quiere
sensibilizar sobre las incertidumbres inherentes al intento de conocer una
controversia y dar ciertas herramientas para afrontar la misma.

Estos objetivos de aprendizaje no se persiguen, sin embargo, mediante una
introduccion al mundo teérico de los estudios CTS o sobre la ANT en particular. La
perspectiva ANT impregna de una forma muy aplicada el trabajo en las clases, al igual
que la supervision de los trabajos en los espacios de tutoria. Asi, la capacitacién para
la realizacién de las entrevistas constituye el contenido clave en las sesiones de
formacion. Alli, se experimenta como realizar una entrevista para hacer posible una
buena descripcion de la controversia, y qué aspectos se han de tener en cuenta en la
toma de notas y el tratamiento de los datos. El equipo docente guia a los estudiantes
para que ellos descubran por si mismos las cuestiones relevantes a tener en cuenta
a la hora de realizar una entrevista. Asi, durante la primera sesion, y tras una
introduccion a la asignatura, los estudiantes se ven confrontados a la tarea de seguir
una entrevista en vivo, realizada por dos de sus compaferos a una persona invitada,
y de tomar nota de ella. Esta experiencia es la base para discutir en la sesion posterior
las implicaciones de realizar una buena entrevista (deben emplear el formato de la
entrevista semi-estructurada) y de la toma de notas en verbatim (la reproduccion
exacta del contenido de la entrevista). En estas ‘exigencias’ del equipo docente se
materializa la perspectiva ANT para los alumnos: sé6lo con una buena base empirica
es posible lograr una buena descripcion.

Es a partir de la segunda sesién cuando los estudiantes empiezan con el trabajo de
campo sobre la controversia que les ha sido asignada por la direccién del Master. El
cuadro 1, que muestra los titulos de los trabajos realizados en el curso 2006/2007,
puede dar una idea del tipo de tematicas tratadas: vemos controversias sobre
infraestructuras viales o energéticas, sobre proyectos industriales o agropecuarios,
sobre cuestiones de conservacion de especies, etc.

Cuadro 1. Listado de las controversias tratadas por los alumnos del Master ISIGE
durante el curso 2006/2007

- La A24, ;una Ultima autopista?

« ¢ Volver a explotar el carbén en Nievre?

+ Instalaciéon de una plataforma de almacenamiento de pesticidas en Ternas

+ Controversia sobre la existencia de una controversia. El caso de los efectos sanitarios de
las antiguas minas de oro y las fabricas de Salsigne

+ La linea ferroviaria Bordeaux-Espafia: un viaje a la temporalidad del proyecto

+ Cargill: ¢una controversia bipolar o multipolar?

» Proyecto de crianza de bacalao al sur de la isla de Groix (Morbihan)

+ Los pequefos pescadores de Saint-Jean-de-Luz: ;Un problema de anchoas?

+ La cuenca de Arcachon, un territorio en crisis. ;Mata el ratén a la ostra o la ostra al raton?
- La reintroduccion del oso en los Pirineos: el desafio de la convivencia con el pastoreo

- Conflictos de ordenacién del territorio alrededor del litoral de Penestin

- Tiendas de campafa en Paris y personas sin hogar
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Durante los meses siguientes, la busqueda de informacion llevara a los estudiantes a
entrar en su controversia y a delimitar poco a poco los actores principales que
intervienen en ella. Los grupos suelen llevar a cabo entre ocho y doce entrevistas
(cuyas transcripciones han de entregar en un anexo). Suelen hacer un viaje al lugar
de la controversia, que aun siendo usualmente en territorio francés puede estar lejos
de Paris, tal como fue el caso de la controversia sobre la reintroduccion del oso en
los Pirineos franceses.

Es en los espacios de tutoria donde el equipo docente reacciona a los avances en
la exploraciéon y donde orienta a los alumnos de acuerdo con la perspectiva teérica
descrita anteriormente.

Asi, gradualmente, los estudiantes descubren la complejidad de la controversia. No
se trata de elaborar un informe experto sobre una cuestion ‘técnica’, sino de
comprender de una forma ‘objetiva’ las diferentes dimensiones de la controversia. A
la vez, tienen el encargo estricto de no tomar posicion en su trabajo de exploracion:
su informe debe ser una descripcion de la controversia, a la que pueden, si lo desean,
adjuntar una valoracién propia tras las conclusiones. Es una exigencia a menudo
valorada positivamente por los estudiantes una vez concluido el proceso. Constatan
que han podido experimentar como este esfuerzo les ha ayudado a profundizar en la
comprensién de su controversia y a evitar la superficialidad que facilmente surge de
la aplicacion de ideas preconcebidas.

Los informes varian en estructura, contenidos y amplitud, pero suelen tener en
comun el tomar como punto de partida un analisis de los actores implicados y una
presentacion del desarrollo temporal de la controversia, para después abarcar las
diferentes dimensiones encontradas. El andlisis de actores muestra en ocasiones una
inclusion explicita de actores no humanos. Este es el caso del trabajo sobre la pesca
de anchoas en Saint-Jean-de-Luz: aqui la cuestion de la preservacion de una especie
frente a la actividad de los pescadores en la zona (donde el deseo de conservacién
pone en peligro la actividad pesquera y viceversa) puede parecer a primera vista una
controversia entre cientificos y pescadores. Los alumnos amplian sin embargo la
perspectiva al considerar también como actores a las anchoas, la normativa, los
“controles”, el puerto, los vientos o el mercado (lo cual recuerda el estudio ya clasico
de Callon sobre las vieiras, en 1986). En un trabajo sobre los OMG (“Los OMG: El
poder de los alcaldes. El caso del municipio de Coinés, Indre”), de la promocién 2004/
2005, encontramos un analisis detallado del juego de actores en torno a la definicién
de la legitimidad frente a la legalidad, donde los alumnos destacan el papel de las
cifras en la controversia, que sirven como “instrumentos de credibilizacion”, es decir,
como recursos de primer orden para aportar mayor credibilidad a las afirmaciones que
se profieren.

Seguln la tematica, la exploracion de las diferentes dimensiones en juego requiere
clasificaciones distintas. Unos alumnos descubren la necesidad de relacionar su
controversia local con procesos a nivel nacional e internacional (la controversia sobre
la recuperacion de la explotacién del carbén en una zona rural de Francia) o con
aspectos de relevancia mas amplia (donde lo particular se convierte en cuestion
general: la pesca de la anchoa). Otros alumnos, en cambio, describen la relacion de
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su controversia con otras controversias (la controversia sobre la irradiacion de
alimentos lleva a la controversia “vecina” sobre la energia nuclear: “La tecnologia de
irradiacion de los alimentos: dudas en el mend”, promocién 2005/2006). En todos
estos casos hallamos, primero, el intento de establecer fronteras -entre disciplinas,
niveles, controversias- y el reconocimiento posterior de la imposibilidad de establecer
limites claros e inamovibles.

3. La descripcion de controversias en la enseianza obligatoria en la Escuela de
Minas

El segundo formato de la metodologia esta dirigido a un publico muy distinto, a la vez
que cuenta con un marco temporal mas amplio. Es una asignatura anual obligatoria
para los estudiantes que acaban de iniciar su primer afo en la Escuela de Minas, de
un total de tres afios de formacion que conducen a la obtencion del titulo de Ingeniero
de Minas. Los estudiantes que acceden a esta formacion de alto nivel son jovenes,
con excelentes resultados académicos, acostumbrados al trabajo disciplinado, y en
general con una orientacion hacia las ciencias naturales y la ingenieria. La asignatura
forma parte de una serie de materias impartidas durante este primer afo con la
finalidad de “ampliar el horizonte mental” de los estudiantes al comenzar la carrera.

El marco de tiempo mas amplio en el que se desarrolla la asignatura (tiene una
duracion de nueve meses, aunque con solo veinte horas lectivas en total) permite un
tratamiento mas intensivo de la controversia por parte de los alumnos y, con ello, un
enfoque distinto, todo lo cual se materializa en la forma del analisis y en la
presentacion.

Este enfoque se caracteriza por un fuerte énfasis en el uso de internet, tanto para
la exploraciéon de la controversia como para la presentacion del resultado.
Empezamos con la descripcion de este segundo aspecto, puesto que es central a la
asignatura. A lo largo de los quince afios de existencia de la asignatura, la
presentacion ha evolucionado del -en mayor o menor medida- simple formato del
poster al formato de sitio web. Un sitio web que debe reflejar el caracter complejo y
particular de la controversia tratada: no se trata simplemente de crear una version
electronica de un texto que describe la controversia, sino de un uso inteligente e
informado de las posibilidades diversas que ofrece el disefio de paginas web para
captar la complejidad de la cuestion. Es una marca de calidad de un sitio web creado
por los alumnos el hecho de que no se pueda imprimir: el sitio debe ser una auténtica
cartografia interactiva de la controversia.'

La creacion de la pagina web constituye la columna vertebral de la asignatura. Es
el resultado de un proceso de investigacion que los alumnos realizan en grupos
pequefos y donde hacen uso de diferentes herramientas de exploracion y analisis de

13. Encontramos en Venturini (2010) una descripcién de qué se entiende por “cartografiar” una controversia
por parte del equipo docente alrededor de Bruno Latour en Sciences Po. Las posibilidades que ofrece el
disefio web en este sentido se presentan en el sitio web de MACOSPOL.: http://www.macospol.org/streaming.
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su tematica, que incluyen la busqueda de informacién en internet, la realizacion de
entrevistas, herramientas diversas de cienciometria y el andlisis de contenidos
cientificos.

Asi, también en esta asignatura, los contenidos tedricos son deliberadamente
reducidos para dar un apoyo tedérico muy adaptado a las tareas practicas
mencionadas. La perspectiva de la teoria del actor-red se aborda de forma teérica
solamente al principio de la asignatura, donde, por ejemplo, a partir de dos articulos
de base se introduce el enfoque que fundamenta el andlisis de controversias (este ha
sido el formato elegido en el curso académico principalmente considerado aqui). El
caso del desarrollo del vehiculo eléctrico en Francia (Callon, 1981) y el
descubrimiento de los microbios por Pasteur (Latour, 1989) confrontan a los alumnos
con un cuestionamiento de conceptos habituales para ellos como la “verdad
cientifica”, la “objetividad”, o la “neutralidad” de la ciencia y de la tecnologia. Los
alumnos estan invitados a analizar los mecanismos de creacion de estas aparentes
verdades y objetividades, donde se hace evidente la necesidad de analizar el rol de
una multitud de actores y agentes implicados.

Esta introduccion relativamente breve a la perspectiva tedrica que debe guiar a los
alumnos en su proceso de exploracidén de una controversia es propia de una primera
fase de la asignatura, de un conjunto de tres fases:

- En la primera fase (que dura aproximadamente un mes y medio) se da una
introduccion al andlisis de controversias socio-técnicas en forma de clases
magistrales y clases tutoriales. Tal como acabamos de describir, es en esta fase
donde los alumnos reciben una primera orientacion teérica sobre el significado de
las controversias para su formacién y sobre las nociones basicas para su
comprension. Los contenidos tedricos impartidos durante las clases magistrales
son complementados en clases pequefias con la discusidon de casos reales
(historicos o de la actualidad). También en esta fase se les orienta y forma sobre la
metodologia que deben emplear: cdmo encontrar la informacion relevante para la
controversia (en internet, en las bibliotecas y en las bases de datos especializadas),
como usar los utiles de la cienciometria y los nuevos métodos de exploraciéon del
espacio web (“geografia virtual’), la organizacion de los datos obtenidos, su
tratamiento, la interpretacion siguiendo la problematizacion que ofrecen los datos
sobre la controversia ... y la creacién de una “escenografia” adecuada a la
controversia en la forma de un sitio web. Al finalizar esta fase, los alumnos deben
haberse constituido en grupos de trabajo de cinco estudiantes por grupo, y deben
haber elegido una controversia.

- En la segunda fase, los alumnos adoptan diferentes roles en sus equipos: en
cada grupo debe haber un coordinador, un estadistico, dos periodistas y un
webmaster. Estos roles sirven para repartir el trabajo, aunque a la vez cada
miembro del grupo ha de seguir el trabajo de todo el equipo, condicidon necesaria
para que se pueda realizar un trabajo coherente. Los alumnos reciben al comienzo
de esta fase (en los meses de diciembre y enero) una breve formacién practica
donde adquieren los conocimientos basicos para su rol. Al final de esta etapa, una
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puesta en comun entre todos los grupos aclara las ultimas dudas antes de que los
grupos comiencen en este momento a trabajar seriamente sobre sus controversias.

- Es entonces cuando se inicia la tercera fase, que consiste en la exploracion de
la controversia y la elaboracion de los sitios web, y que concluye con su
presentacion y defensa. Durante este tiempo no hay clases sino un seguimiento del
trabajo de los grupos por su tutor asignado. El tutor orienta el grupo en particular en
la busqueda de informaciéon -qué arenas cientificas y no cientificas se deben
explorar, cuédles son los medios o las revistas adecuados para ello- y en la eleccion
de las herramientas de analisis a emplear, asi como en las decisiones relativas al
avance de la investigacion.

En cuanto a las herramientas que los alumnos deben emplear, el mencionado
consorcio Mapping Controversies ofrece en su pagina web (www.demoscience.org)
un exhaustivo listado de instrumentos de software que esta siendo constantemente
revisado y ampliado. La clasificacion utilizada ayuda a concebir qué tipo de
actividades y por tanto de habilidades son requeridas por parte de los alumnos:

- Buscar informacién: bases de datos cientificos, motores de busqueda, recursos
disponibles online, diccionarios, etc.

- Cartografiar: textos, redes sociales, datos, listas de correo, blogs, debates, etc.
- Trabajar en grupo: gestionar la informacion y la colaboracién: mind mapping,
Wikis, etc.

- Explorar: descubrir trabajos del campo de la historia de la ciencia

- Crear: realizar el sitio web, incluyendo recursos de software de codigo abierto,
accesorios para los sitios web, asi como pensamiento actual sobre arquitecturas de
informacion, repositorios web y estandares de uso

- Alimentar: seguir la evolucion de datos en tiempo real, dando acceso directo a
datos no elaborados y experimentales

- Integrar: agregar datos de fuentes dispares y combinar las herramientas
anteriores

En el momento de redactar este articulo, el listado cuenta entre treinta (en el apartado
de “integracion”) y casi cuatrocientos (“cartografia”) instrumentos referenciados por
categoria. Es obvio que los alumnos utilizaran durante la exploracion de su
controversia solamente una pequefia parte de los mismos. Destaca de este conjunto
el IssueCrawler, desarrollado por govcom.org (iniciativa vinculada a la contraparte
holandesa del proyecto MACOSPOL). Esta herramienta, junto con un estudio basico
de cienciometria (la exploracion de la Web of Science) constituye un elemento de uso
obligatorio para los alumnos. Se trata de un Web Crawler (o “arafa de la red”), es
decir, un programa que inspecciona metédicamente las paginas de internet, en este
caso, con el objetivo de rastrear el espacio virtual e identificar la red de actores con
presencia virtual relacionados con la controversia. Permite por tanto apreciar internet
como lugar privilegiado para identificar y cartografiar a los actores implicados en una
controversia (y las relaciones que existen entre ellos) a través de su presencia virtual.
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La utilidad del IssueCrawler y también de la Web of Science depende de los
espacios en los que se desarrolla la controversia. Una controversia puede
desarrollarse en un nivel mas local (como en el caso de una controversia estudiada
por los alumnos sobre un proyecto de infraestructuras en el Sureste de Francia: “La
A51. En el cruce de caminos”, promocion 2004/2005) o mas distribuido espacialmente
(como la controversia sobre la corriente del golfo). Puede desarrollarse en foros mas
bien cientificos (como el debate sobre el agotamiento de las reservas mundiales de
petréleo: “;Cuando se agotaran las reservas mundiales de petréleo?”, promocion
2005/2006) o en foros mas bien sociales. El estudio cienciométrico tiene obviamente
mas sentido cuando hay uno o varios foros cientificos implicados, mientras que el
IssueCrawler reviste utilidad sobre todo cuando un tema tiene una alta presencia en
internet y un caracter espacial mas bien distribuido. Las controversias suelen ademas
implicar un movimiento a través de estos diferentes espacios: una controversia
puramente cientifica en sus inicios puede convertirse posteriormente en un asunto
ampliamente discutido en los medios de comunicacion, y al revés; una controversia
muy global adquiere cuerpo en un lugar muy concreto, a la vez que una controversia
espacialmente limitada puede exhibir aspectos que vayan mas alla de lo local. Las
herramientas pueden servir por tanto para ‘seguirle la pista’ a la controversia en estos
desplazamientos. Al prestar atencion a la dimensién temporal de su controversia, los
alumnos descubren la dificultad de dibujar fronteras claras entre lo que es ciencia y lo
que no lo es, y entre lo local y lo global.

La definicion de la controversia a tratar es un momento importante en el desarrollo
de la asignatura. Son los alumnos mismos quienes, tras constituirse en pequefos
grupos, deciden la controversia sobre la que desean trabajar, aunque pueden servirse
para ello de una bolsa de temas a elegir elaborada por el equipo docente. Si bien el
mundo parece lleno de controversias, no es de ningdn modo una tarea facil y
directamente accesible para el estudiante. En este sentido, los estudiantes suelen
proponer al principio tematicas muy amplias, controversias muy visibles con un
caracter social evidente (“;,Son los OMG peligrosos?”). Sin embargo, el interés reside
justamente en la seleccion de una controversia de un caracter explicitamente
“cientifico” o “técnico” donde las implicaciones sociales, econémicas, los diversos
actores en juego, etc. se hagan visibles sélo a través de un andlisis cuidadoso, tal
como sucede en el citado estudio de la controversia entre Pasteur y Pouchet (Latour,
1989). Se han de observar un numero de reglas para la elecciéon de la controversia:
que sea una controversia actual, abierta y “caliente” (que implique un contraste
importante de puntos de vista enfrentados); que se desarrolle en foros diversos (que
por ejemplo no esté tratada solamente en un medio de comunicacién determinado);
que sea suficientemente delimitada para ser abarcable por los estudiantes durante el
desarrollo de la asignatura; y que sea accesible, es decir, que los estudiantes tengan
acceso a los foros donde la controversia se desarrolla y donde se documenta
(evitando tematicas donde la investigacion implicaria necesariamente el acceso a
“literatura gris”, de dificil acceso por los canales ordinarios, a foros confidenciales, o
el dominio de lenguas desconocidas). La controversia elegida debe dar la oportunidad
a los estudiantes de seguirla en “tiempo real” durante el tiempo que trabajen sobre
ella. En el siguiente cuadro pueden observarse las teméticas elegidas segun estos
criterios en el curso 2006/2007.
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Cuadro 2. Listado de las controversias tratadas por los estudiantes en la asignatura de
descripcion de controversias en la Escuela de Minas en el curso 2006/2007

+ Los implantes auditivos: ;Se deben implantar a los nifios sordos?

+ ¢Es el software una innovacion patentable?

+ La controversia de la corriente del golfo

« Atdn rojo: ¢Son las cuotas suficientes?

- ¢ Deberian ponerse las etiquetas de gestion de derechos digitales (DRM) en los ficheros de
musica?

* El descenso del lecho de la Loire

+ ¢ Deben los bebés prematuros salvarse a toda costa?

+ La tecnologia nuclear espacial

+ El cultivo de OMG en el campo. La cuestion del perimetro

+ ¢,Puede una discriminacion ser positiva?

+ ¢ Deberia instaurarse un peaje urbano en Paris?

+ Como ensefar a leer a nuestros hijos: una lucha de expertos e hipotesis

+ El uso de bombas de fragmentacion

- El arranque definitivo de las vifias en Languedoc Roussillon, una solucion controvertida
- ¢Es la teoria del disefio inteligente cientificamente admisible?

- La gestién postminera en Lorraine. Una controversia ligada a la contaminacién del agua
- Controversia sobre la presa de Poutés

- El referendum de iniciativa popular

* La incineradora de Fos-sur-mer

« El diagnéstico preimplantatorio y sus extensiones

+ La “Tangentielle Sud” ™

Tras concluir el ejercicio, los alumnos tienen la libertad de hacer llegar su sitio web a
los actores entrevistados, acto que puede influir de una manera u otra en la
controversia estudiada. Asi, un trabajo realizado sobre una controversia alrededor del
impacto de una presa sobre el salmon merecio el halago explicito tanto de un alto
ejecutivo de la empresa implicada como del colectivo ecologista enfrentado al primero
(“Controversia sobre la presa de Poutes”). En otro caso, el sitio web creado sobre la
anteriormente mencionada controversia sobre la A51 fue utilizado por la Comisién
Nacional de Debate Publico™ como herramienta en el mismo proceso de debate
publico que se celebrd poco después.

14. Se trata de un proyecto de una linea de metro “tangencial” al sur de Paris que romperia con la organizacién
de la red de transporte de la capital en forma de estrella.

15. La Comisién Nacional de Debate Publico (CNDP), que fue creada en 1995, se enmarca en una tendencia
mas amplia de creacion de instancias de democracia participativa en Francia (Callon et al., 2001). Se trata de
una autoridad administrativa independiente encargada de vigilar el respeto de la participacion publica en los
procesos de elaboracion de proyectos de ordenacién o de equipamiento de cierta envergadura. La comisién
decide sobre el formato de participacién, que puede ser el del debate publico, asi como sobre las
responsabilidades en su organizacién (un debate publico puede ser organizado por la comisién misma o por
la entidad promotora del proyecto). Ver www.debatpublic.fr.
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Sin embargo, por el momento los sitios web creados por los alumnos de la Escuela
de Minas no son accesibles publicamente. La posicién de esta institucion no es la
posicion generalizada dentro del consorcio Demoscience,™ en el cual de hecho la
cuestion de si los sitios web de los estudiantes deberian y podrian ser publicados en
internet ha sido un punto de debate. Por un lado, tal publicacion permitiria que los
sitios web puedan constituir un espacio de informacion fundamentada sobre la
controversia, o incluso ser la base -o formar parte- de un trabajo mas continuado
sobre las controversias socio-técnicas. A la vez, la publicacién conlleva una serie de
dificultades que conciernen a la seriedad del trabajo. Aunque los trabajos realizados
por los estudiantes pretenden lograr una descripcion fundamentada de la
controversia, siguen siendo un ejercicio de formacioén al que no se puede demandar
la misma seriedad que a un trabajo realizado por profesionales. Ello levanta
cuestiones relacionadas con la responsabilidad legal por los contenidos de los sitios
web (por ejemplo, si la institucion de ensefianza seria responsable por los contenidos)
y sobre todo remite a la reflexion sobre el papel que puede y debe jugar tal ejercicio
académico en un conflicto real.

4. Comparacion de los dos formatos

Encontramos en los dos formatos de la metodologia dos adaptaciones de la
perspectiva comun a un entorno y a un publico especifico. Exploraremos a
continuacion sus diferencias y lo que tienen en comun, con lo que llegaremos a tener
una vision tanto del nucleo de la metodologia como de sus posibilidades de aplicacion
a contextos diversos.

En relacion a esa adaptacion a diferentes contextos de ensefianza universitaria,
cabe destacar que aunque las dos asignaturas tienen raices comunes, que se
remontan a una asignatura sobre controversias iniciada por Michel Callon en los afios
1980, han evolucionado en paralelo en manos de equipos docentes diferentes.
Constituyen, por tanto, no sélo respuestas a diferentes contextos de ensefianza (al
perfil del estudiante y al tipo de estudios en el que la asignatura esta inserta), sino que
son el resultado de dos procesos “evolutivos” distintos. Seria equivocado interpretar
sus particularidades como respuestas I6gicas (y con ello Unicas) a estos contextos.

En la tabla 1 presentamos las principales diferencias entre los dos formatos, asi
como una serie de aspectos comunes. Se pueden observar importantes diferencias
en el perfil de los estudiantes y el contexto curricular, y no pocas de las demas
diferencias derivan de esta primera. Asi el marco de tiempo mas limitado en el caso
de ISIGE no permitiria un tratamiento de la controversia tan exhaustivo como en el
otro formato; las capacidades y habilidades a las que la asignatura quiere contribuir
son mas especificas en el caso del master ISIGE y mas genéricas en el caso de la
Escuela de Minas.

16. Encontramos un ejemplo de una publicacién del sitio web en el trabajo realizado por estudiantes de
Sciences Po sobre la controvertida cuestion del impacto de los pesticidas sobre las abejas. Partes del estudio
de la controversia se encuentran hoy en dia en la pagina web de la asociacién Sciences et Démocratie, donde
facilitan la comprension de los elementos y actores implicados en la controversia de una forma didactica e
interactiva.
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Tabla 1. Comparacién de las dos asignaturas

ISIGE

Escuela de Minas

1. Tipo de controversia y
proceso de definicion del
sujeto

Local; relacién con temas
“ambientales”

No necesariamente local; cuanto
mas se desarrolle la controversia en
foros técnicos o cientificos, mejor

Definicién de los temas y de los
grupos por el equipo docente
(aunque se les ofrece una
“bolsa” de temas a elegir)

Definicion del tema y de los grupos
por los estudiantes

2. Herramientas de trabajo

Herramientas de busqueda de inf

ormacion (de todo tipo de

documentos: prensa, documentacién cientifica, informes, paginas web,...)

Entrevistas obligatorias

Entrevistas opcionales

Herramientas de andlisis de la
world wide web y de actores:
visualizacién, mapeo de redes

3. Resultado (presentacion
de la controversia)

Presentacion mediante informe
y presentacion oral

Presentacion en sitio web, defensa
del sitio web

Impacto del resultado del trabajo
los alumnos pueden hacer llegar
de la controversia

en la propia controversia:
su informe a los actores

4. Perfil de estudiante y
relacion con el curriculum

Estudiantes con nivel de
formacioén alto (grado superior o
trabajando en funcién ejecutiva)

Estudiantes jévenes, con excelentes
resultados académicos,
acostumbrados al trabajo
disciplinado, y normalmente con una
orientacion hacia las ciencias
naturales y la tecnologia

La asignatura forma parte de
una formacion sobre gestion
ambiental

La asignatura forma parte de una
formacion de ingenieria (en el
marco de una Gran Escuela)

La asignatura tiene una
duraciénde cinco meses, como
parte de un master de un afo

La asignatura tiene una duracion
de ocho meses, en el primer de afno
un total de tres de la formacién
ingenieril

5. Habilidades demandadas

Se requieren ciertas
capacidades de busqueda de
informacién / investigacion

Se requiere una alta capacidad de
trabajo y de aprendizaje de las
herramientas (de busqueda, analisis,
disefio web)

6. Capacidades del
personal docente

Formacion en CTS y especialmente en herramientas de

investigacién cualitativa

Formacion en las demas
herramientas que los estudiantes
deben usar. Las personas que formen
a los estudiantes en disefio web

debe poseer ella misma también una
formacién en CTS, puesto que la
presentacion de la controversia en
forma de sitio web no es disociable

de la perspectiva CTS

7. Aspectos CTS/ANT
mas presentes

Ciencia y tecnologia caracterizadas por la incertidumbre:

* Juego de actores y agentes;

* Permeabilidad de fronteras entre ciencia, tecnologia y sociedad
Estudio empirico (“una buena descripciéon”) como base para la
comprension de la ciencia y la tecnologia

Capacitar para la practica: CTS
como “saber hacer” en
profesiones relacionadas con el
medio ambiente

Cuestionar la “verdad cientifica”, la
neutralidad y objetividad de ciencia
y tecnologia
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Aunque las dos asignaturas muestran una serie de diferencias relevantes, comparten
ciertos objetivos de aprendizaje sobre CTS.

El objetivo de las dos asignaturas no es en absoluto formar a socidlogos de la
ciencia y la tecnologia, sino mas bien equipar a los futuros ingenieros y gestores
ambientales con una serie de herramientas y habilidades relevantes para un buen
desempefio de su futura actividad profesional. Se considera que, mas que conceptos,
teorias y el conocimiento de los autores clasicos del campo, lo que debe constituir el
primer paso en la formacién CTS es la comprension “en vivo” de sus supuestos
basicos.

En resonancia con la apuesta tedrico-metodoldgica de la teoria del actor-red
expuesta anteriormente, las asignaturas ponen aqui el énfasis en dos aspectos
principales: la incertidumbre respecto de lo que se puede saber sobre las relaciones
entre ciencia, tecnologia y sociedad, y la cuestion de la objetividad a la hora de dar
cuenta de estas relaciones.

El hecho de que exista una controversia muestra que no se ha producido ain un
acuerdo, o que éste se ha visto desestabilizado: no contamos con una verdad
‘objetiva’ sino con una multitud de actores que estan ‘en curso de’ negociarla. La tarea
de los estudiantes es lograr una buena descripcion (Latour, 2005) de esta situacion
de controversia -buscar la objetividad en el analisis de una situacién que muestra una
ausencia de objetividad-. El ejercicio comporta por tanto aprendizajes en los dos
aspectos arriba mencionados: los alumnos adquieren capacidades para buscar la
objetividad en el andlisis, y a la vez se fomenta una perspectiva critica sobre la
posibilidad de la objetividad en la comprension de las controversias cientifico-
técnicas.

Se busca transmitir estos dos aspectos mediante una serie de decisiones
metodologicas, también ellas reflejo del enfoque tedrico de base: la ausencia de
recetas; la invitacion a no tomar partido y a abandonar categorias preconcebidas; y el
encargo de producir una buena descripcion de la controversia en cuestion. Veamos
los diferentes puntos con mas detalle a continuacion.

Por un lado, los alumnos deben aceptar la ausencia de recetas claras para su
trabajo, a la vez que se les equipa con ciertas herramientas: la estructura del analisis
ha de emerger con el estudio empirico de la controversia misma. Dentro del marco
metodologico dado, cada controversia requiere un procedimiento distinto para
descubrirla y describirla en su complejidad. La particularidad de cada controversia
hace necesario seguir las pistas que ofrecen sus actores. Estas permiten orientarse
sobre los foros en los que se desarrolla, los aspectos que la caracterizan, las
disciplinas que se ocupan de ella, etc. Se reconoce la consigna metodoldgica de la
ANT de ‘seguir a los actores’ a la hora de dar cuenta de la controversia (por ejemplo,
Latour, 2005). Cuantos mas puntos de vista logren articular, mejor; mas posibilidades
tienen los estudiantes de lograr una buena descripcion. La objetividad en el analisis
se entiendo por tanto como una ‘interobjetividad’ que resulta de un estudio empirico
de calidad (Latour, 1996).
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Ello implica abandonar los prejuicios y las categorias preconcebidas, tanto sobre
los actores como sobre los aspectos que intervienen. Asi, se les exige no tomar
posicién por un actor u otro durante el andlisis, sino prestar la maxima atencion a los
datos. A la vez, es bienvenida una toma de posicion posterior al andlisis propiamente
dicho: la objetividad en el analisis no ha de confundirse con la neutralidad. Se ven asi
confrontados con la compleja tarea de acercarse al objeto de estudio sin prejuicios
sobre los actores, prejuicios que puedan falsear su analisis. Dicho andlisis puede a la
vez servir, potencialmente, para apoyar un lado de la controversia por su calidad de
andlisis fundamentado.

De la misma manera, los alumnos deben ser cuidadosos con no clasificar su
controversia o parte de ella segun categorias preconcebidas (por ejemplo, segun
“aspectos politicos”, “aspectos econémicos”, “sociales”, etc.). Deben estar dispuestos
a encontrar nuevas categorias que reflejen mejor los puntos clave de la controversia,
y elaborar de esta forma los nodos sobre los que se desarrolla. Asi, en una
controversia que trate los implantes auditivos frente al lenguaje de signos (donde el
uso de los primeros para eliminar los problemas de audicién de la persona sorda
tiende a delegar el lenguaje de signos a un segundo plano) se ha de explorar la
estructura y el funcionamiento del oido humano y el efecto de un implante sobre éste,
al mismo tiempo que se ha de abordar el significado del lenguaje de signos para la
comunidad de no oyentes; la consideracién de los implantes mismos incluye abarcar
desde el funcionamiento de estos aparatos hasta el papel de la industria de implantes
en tanto que grupo de presion. Abandonar las categorias preconcebidas significa aqui
no separar lo politico y lo social de lo técnico. De forma parecida, al abordar el debate
francés de si los bebés prematuros deben salvarse a toda costa, se han de
comprender los diferentes momentos decisivos en el desarrollo del feto, los aspectos
médicos, sociales, econdmicos, éticos, etc. que intervienen en la decision de reanimar
0 no a un bebé prematuramente nacido. Preguntando como se forma el juicio médico
sobre este problema en relacién con los aspectos econdmicos y sociales, los alumnos
encuentran “sus” nodos de la controversia, a saber, los diferentes momentos en la
linea temporal del nacimiento prematuro: la decision sobre la reanimacion cambia
esencialmente con la edad del feto.

El encargo de ‘seguir a los actores’ implica, sin embargo, igualmente tomar
decisiones sobre los limites de la controversia. La tarea méas o menos exhaustiva de
restituir la controversia en la forma de un informe escrito y una presentacion oral (en
el caso de la primera metodologia) o mediante un sitio web (en el caso de la segunda)
obliga a los estudiantes a darse cuenta de la tension irresoluble que existe entre la
necesidad de reducir la complejidad de la controversia y la inclusion de todos los
aspectos relevantes para lograr una representacion comprensible y adecuada. Asi, en
el seguimiento de su controversia, los alumnos deben tomar decisiones sobre qué
aspectos consideran como pertenecientes a su problematica y cudles no, en los
sentidos espacial, temporal y de contenidos. Han de decidir qué actores, temas,
problematicas forman parte de ella, qué disciplinas a tener en cuenta, qué foros a
seguir, etc. Al intentar encontrar posiciones razonadas en estas decisiones, los
alumnos se dan cuenta de la dificultad de establecer limites y fronteras bien definidas.
En cuanto a la delimitaciéon temporal de la controversia, es también signo de calidad
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la consideracion del caracter dinamico de la misma, puesto que ninguna controversia
es estatica a lo largo del tiempo sino que cambia de foros o de intensidad.

La metodologia ofrece por tanto un espacio que invita a reconocer que la busqueda
de objetividad en la comprension de controversias es una meta necesaria a la vez que
imposible de cumplir del todo. Como hemos visto antes, esta idea de objetividad
refleja la posicion que defiende la ANT en el estudio de la ciencia y la tecnologia.
Partiendo de la critica a una concepcién simplista de la objetividad (y neutralidad) del
estudioso de la ciencia y la tecnologia, la ANT no rechaza la busqueda de la
objetividad por si misma sino que propone buscarla mediante una descripcion densa
del objeto de estudio que preste particular atencion a las incertidumbres implicadas.

5. Conclusiones

La descripcion y la sintesis realizadas muestran el potencial de la metodologia de la
descripcion de controversias para integrar contenidos CTS en la formacion de futuros
profesionales de la ingenieria y el medio ambiente. La metodologia constituye una
respuesta a la demanda de promover la ensefianza CTS mediante una pedagogia
orientada hacia la practica (Lujan y Lépez Cerezo, 1996) y pone el énfasis en el papel
activo del alumno en el proceso de aprendizaje. Prescinde explicitamente de
introducir a los estudiantes al mundo teorico de los estudios de CTS, apostando por
que ellos mismos descubran sus postulados basicos. Los estudiantes deben producir
para ello “descripciones” de situaciones concretas y facilmente identificables como
relevantes para sus estudios y su futura actividad profesional.

En concordancia con la apuesta pragmatista de la ANT (Latour, 2007a y 2007b),
dicha metodologia ofrece un espacio para aprender a investigar las relaciones entre
ciencia, tecnologia y sociedad teniendo especialmente en cuenta las incertidumbres
y dificultades inherentes a tal investigacion. Persigue con ello unos objetivos de
aprendizaje algo diferentes de los propuestos por Martin Gordillo y Osorio (2003) de
conocer el mapa de relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad, manejarse y
participar en el mismo. A diferencia del uso de casos simulados que Martin Gordillo y
Osorio proponen para la ensefianza secundaria, la descripcion de controversias no
busca tanto sensibilizar a los estudiantes sobre las multiples asimetrias que nuestro
mundo muestra, sino que quiere mas bien desarrollar en ellos habilidades y dotarles
de herramientas para que sean capaces de explorar estas cuestiones a través de un
ejercicio de investigacion. Puesto que los alumnos estudian controversias reales y no
controversias preparadas de forma didactica, se ven confrontados con la enorme
complejidad de las mismas. Asimismo, la cuestion de la participacion se declina en un
formato principalmente analitico. La experiencia de inmersion en una situaciéon de
controversia real forma parte de un ejercicio de observacion y descripcion, que
excluye explicitamente la toma de posiciones a favor de un actor especifico durante
el periodo de la realizacién del estudio.

Consideramos que se trata de una metodologia particularmente propicia para la

experimentacion sobre la introduccion de contenidos CTS en la universidad
politécnica. Entendemos su apuesta pedagdgica como una contribucion a la reflexion
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sobre como lograr en este entorno una ensefianza CTS critica, haciendo eco a la
discusién sobre qué debe considerarse como investigacion social critica. Para
profundizar en esta reflexion, parece oportuna una comparacion fundamentada de
esta metodologia con otras sustentadas en fundamentos teoricos diferentes,
buscando valorar los puntos fuertes y débiles de cada una en cuanto a su potencial
de promocionar un aprendizaje critico.
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Caso simulado: “Uma vacina contra a Aids”.
Uma experiéncia brasileira

Andréa Barbara,* Brigido Vizeu Camargo**
e Raquel Bohn Bertoldo***

O desenvolvimento de estratégias de prevencao e divulgacao de conceitos sobre a aids
junto aos jovens interessados, além de os informar cientificamente, lhes propor uma
interacdo com este conhecimento, visa sua integragao participativa na sociedade. O
presente trabalho buscou investigar o efeito de um caso simulado envolvendo uma
controvérsia cientifica sobre uma vacina contra a aids no conhecimento cientifico de
adolescentes brasileiros estudantes do ensino médio. Participaram deste estudo 100
estudantes da 22 série do ensino médio de uma escola publica da rede federal de
educagéo da cidade de Florianépolis. O Teste de Conhecimento Cientifico sobre o
HIV/Aids (TCCHA) foi empregado antes e depois da atividade para mensurar seu efeito
no conhecimento cientifico. Os dados revelaram que o processo de compartilhamento
de informacdes sobre o HIV/Aids entre os estudantes afetou o conhecimento dos
estudantes de forma expressiva, uma vez que se observou um aumento de
conhecimento cientifico consideravel entre a primeira e a segunda medida do teste.
Portanto, o caso simulado demonstrou ser uma estratégia eficaz para o aumento do
conhecimento sobre o tema para estudantes do ensino médio.

Palavras-chave: aids, adolescéncia, conhecimento cientifico, prevencao

The development of prevention strategies and dissemination of concepts related to AIDS
for interested young people, in addition to informing them scientifically, acts as a proposal
for interacting with this knowledge, aiming at their participatory integration in society. This
paper investigated the effect of a simulated case involving a scientific controversy about
an AIDS vaccine on the scientific knowledge of Brazilian teenagers studying in high
schools. One hundred students (coming from the 2nd grade of secondary education at a
public school of the federal network of education of the city of Florianopolis) participated
in this study. The Test of Scientific Knowledge about HIV/AIDS (TCCHA) was used
before and after the activity to measure its effect on scientific knowledge. The data
revealed that the process of sharing information about HIV/AIDS among students
affected their knowledge in a significant way, since there has been a considerable
increase in scientific knowledge between the first and second step of the test. Therefore,
the simulated case proved to be an effective strategy for increasing knowledge on this
subject for high school students.

Key words: AIDS, adolescence, scientific knowledge, prevention
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Introducao

Os jovens devem envolver-se ativamente naquilo que irédo aprender, devem construir
seus conhecimentos, por meio de atividades organizadas em torno de um ou mais
problemas, com discussao, criticas, posicionamentos pessoais e elaboracdo de
conclusdes. Precisam procurar informagdes em fontes diversificadas, desenvolvendo
habilidades e atitudes cientificas, trabalhando conhecimentos ligados ao cotidiano e
conscientizando-se quanto a realidade social (Samagaia, 2003).

E importante recorrer a debates, experimentos, leituras sobre o trabalho dos
cientistas e sobre os conflitos de idéias. Também é fundamental questionar sobre os
conhecimentos cientificos e suas aplicacbes em relagdo as condigdes sociais,
politicas e econémicas, na época em que ocorrem € no mundo atual (Bazzo, 1998).

De acordo com Wagner (1995), no processo de educacao escolar, a maioria das
pessoas nas sociedades modernas entra em contato com descobertas e teorias
cientificas. Dessa maneira, a ciéncia desempenha um importante papel como fonte
de conhecimento do cotidiano, assim como uma autoridade para legitimar e justificar
decisdes e posig¢des ideoldgicas.

O conhecimento s6 € conhecimento enquanto organizagéo, relacionado com as
informacdes e inserido no contexto destas. Nao permite a simples transmisséao de
informacdes, mas é preciso que se transformem estas informacdes em
conhecimentos que possam ser utilizados para a solugdo de problemas sociais
(Morin, 2000), como no caso da aids. Um dos possiveis caminhos para alcancar este
tipo de formacgéo pode ser aproximar o maximo possivel os conteudos discutidos em
sala de aula com a realidade vivida pelos adolescentes, pois existe uma
descontextualizacdo do que é transmitido da realidade do jovem.

De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude (2008), nos ultimos 50 anos nao
houve epidemia mais grave que a aids, o que lhe conferiu o status de pandemia. No
Brasil, sdo alarmantes as estatisticas sobre sua progressao, fazendo-a ocupar uma
posicdo que oscila entre o terceiro e o quarto lugar na distribuicdo dos casos
notificados mundialmente.

Um dos motivos que levou a questionar as formas como estéo sendo divulgados os
conhecimentos sobre a aids sdo as altas taxas de contaminacao, principalmente entre
os jovens. E apenas transmitir as informagdes, sem uma possivel interagéo e relagéo
com o seu meio, talvez seja um meio ineficaz de transmissao do conhecimento. Como
fica retratado a partir dos dados da pesquisa realizada por Camargo, Barbara e
Bertoldo (2005), sobre o nivel de conhecimento cientifico a respeito do HIV/aids, que
menos da metade da amostra estudada (262 estudantes de 22 série do ensino médio
da cidade de Florianépolis), pode ser considerada bem informada sobre o tema,
demonstrando uma caréncia de conteudo e uma provavel falha no modo como as
informagdes estdo sendo transmitidas aos adolescentes.

Portanto, acredita-se que trabalhar a relagdo entre conteudos cientificos e sua
aplicagdo, o desenvolvimento tecnoldgico, e seu impacto social e ambiental
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(sociedade), possa ser uma estratégia eficaz de prevencao. Existe a necessidade de
se criar estratégias de prevencgéo e divulgagéo que nao estejam preocupadas apenas
em transmitir os conhecimentos cientificos, mas em fornecer uma relacdo com o
conhecimento que sirva aos interesses e necessidades do jovem para interagir na
sociedade. Ou seja, possibilitar que este, se sinta capaz de utilizar seus saberes para
participar da sociedade como cidadédo, enfatizando a importancia da aplicabilidade
pratica destes conhecimentos para sua relagdéo com o mundo. O tipo de formagao
oferecida, atualmente, valoriza uma posi¢cédo passiva, que tem pouca utilidade
posterior na vida dos estudantes.

Dessa maneira, uma das formas de divulgagéo do conhecimento cientifico sobre a
aids pode ser a inclusao de uma abordagem CTS — Ciéncia, Tecnologia e Sociedade,
que provavelmente teria impacto favoravel nas diferentes dimensées (conhecimentos
e atitudes) que compdem a prevengéao da aids nos jovens. A partir do pressuposto de
que esta abordagem é um posicionamento epistemolégico sobre como divulgar e
trabalhar ciéncia € que se objetiva a construcdo de uma metodologia propria, que
inclui dentre outros instrumentos um caso simulado, para a divulgacdo do
conhecimento cientifico sobre o HIV/aids.

Acredita-se que através da abordagem CTS, implantada na educagao secundaria
seja um dos grandes passos a serem dados na conscientizacéo de jovens a respeito
da aids. Afinal, a aids é uma enfermidade em que aspectos éticos, politicos,
econbmicos e tecnocientificos estdo estritamente interligados. Sao especialmente
relevantes atividades educativas que mostrem implicagbes sociais bem como
controvertidas para favorecer o aprendizado social que possa ter repercussdes
positivas no aspecto individual de prevencao da epidemia, em especial no que tange
ao adolescente.

Nesta argumentacao, ha de se ressaltar que a abordagem atual de divulgagéo de
conhecimentos da aids ndo tem levado em conta o conjunto, ja que mencionam os
contetdos de forma isolada e ndo aprofundada. O individuo é apenas um receptor
“passivo” das informacgdes referentes a aids. E proporcionar que o jovem receba a
mensagem e possa se posicionar frente a ela é fundamental para a aquisicdo de
conhecimento e atitudes favoraveis a praticas preventivas.

A referéncia que se pretende estabelecer € no contexto da utilizagdo do
conhecimento gerado pela interagdo das individualidades que posteriormente irédo
colaborar na formagéo de um conhecimento coletivo. Mais do que uma visao simplista
de aquisicao de informagdes sobre o HIV/aids, € sim uma construcdo de
conhecimento dinamico. Para isto, foi proposto um caso simulado envolvendo uma

controvérsia cientifica.

Assim, estabeleceu-se a seguinte questdo de pesquisa: Qual o efeito do caso
simulado sobre o conhecimento cientifico sobre o HIV/aids?
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Método
Participantes

Participaram deste estudo 100 estudantes, cinco turmas, da 22 série do ensino médio
de uma escola publica da rede Federal de Educacdo da cidade de Florian6polis
(Santa Catarina — Brasil).

Instrumentos de coleta de dados

Foi aplicado um questionario auto-administrado em situagao coletiva, composto por
questbes sobre: (1) variaveis demograficas (idade, sexo); (2) variaveis
comportamentais (situagcdo amorosa e comportamento preventivo); (3) uma escala de
atitude frente ao uso do preservativo (Camargo & Barbara, 2004); (4) um teste de
Conhecimento Cientifico sobre o HIV/ Aids (TCCHA) (Camargo, Barbara & Bertoldo,
2005).

O instrumento para a avaliagdo do conhecimento cientifico sobre o HIV/Aids
(TCCHA) é composto por trés sub-testes: (1) o virus da aids e sua transmissao
(avaliacao do conhecimento em relagcéo a aids, ao HIV, a como o HIV ataca o sistema
imunoldgico, a transmissdo do HIV, ao teste de detec¢do do HIV e a distribuicao
epidemioldgica); (2) a infecgéo pelo HIV e seu tratamento (avaliagdo do conhecimento
em relagdo a primo-infeccéo e evolugdo da aids, aos sintomas menores e forma
grave, e ao tratamento da infecg¢éo) e (3) prevencao (avaliagdo do conhecimento em
relacdo a prevencao sexual, aos usuarios de droga, a transmissdo vertical, a
acidentes de trabalho entre profissionais da saude e a vacinas preventivas). Para ser
considerado bem informado cientificamente sobre o HIV/Aids, o aluno deve atingir um
ndmero minimo de acertos em todos os sub-testes: 7 questdes no 10 sub-teste, 4 no
20 e 6 no 3o.

Caso simulado

O caso simulado intitulado “AlDS-2000: A vacina contra a AIDS” (Martin Gordillo,
2001), traduzido e adaptado por Bazzo e Pereira (2005), consiste em uma articulagéo
educativa de uma controvérsia publica sobre problemas éticos e politicos que se
instauram nos experimentos sobre vacinas desenvolvidas para o combate do
HIV/aids. A proposta de caso simulado, nos estudos CTS, é inspirada na teoria da
Rede de atores de Callon (1986). Trata-se de uma nova proposta educativa, que a
partir de uma noticia ficticia, mas verossimil, desencadeia uma determinada
controvérsia em que existe a intervencao de varios atores sociais com idéias, opinides
e interesses diversos (Lopez Cerezo e Lujan, 2000; Martin Gordillo et al., 2001).

Assim, o caso simulado consistiia em uma controvérsia publica em torno da
aprovagédo ou nao de uma pesquisa em milhares de pessoas sobre uma vacina
experimental contra a aids. A vacina teria sido desenvolvida por empresas européias
e norte-americanas, ja tendo ultrapassado os estudos prévios, e se trataria de
submeter a nivel Ill, os estudos experimentais antes do estabelecimento de sua
comercializagdo. O problema reside no fato de que os estudos deveriam afetar muitas
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criangas menores de trés anos, e, prevendo possiveis resisténcias que aconteceriam
em paises desenvolvidos, as empresas farmacéuticas propdem que a pesquisa seja
desenvolvida no continente africano, em face de suas caracteristicas
socioecondmicas e culturais. Outro fator relevante seria a possibilidade de que, longe
de imunizar contra o virus, a vacina poderia servir em certo niUmero de casos como
um mecanismo que acelere a manifestacdo da enfermidade. Por conseguinte, os
alunos deveriam decidir sobre a aprovagéo ou néo dos testes e como proceder com
as consequéncias da decisao.

Pela prépria natureza do problema, os alunos foram divididos em 5 grupos, os quais
representaram as seguintes instituicoes:

1. Conferéncia Internacional sobre a AIDS: organizacao internacional dependente
da Organizacéo Mundial da Saude (OMS) — dedicou-se a avaliar e regular todos
0s aspectos relativos a investigacao e aplicacao de terapias contra a enfermidade.
Este comité preparou a reunido e decidiu a polémica.

2. Corporagéo de Laboratorios para o projeto AIDS — 2006: conjunto de empresas
farmacéuticas que estiveram presentes na investigacdo contra o HIV, que
afirmavam haver conseguido uma vacina eficaz e que planejavam sua aplicagéo
em humanos, num experimento em que deveriam participar milhares de pessoas,
uma boa parte delas criangas pequenas.

3. Departamento de Saude Publica: departamentos de diferentes paises com o
principal interesse de que esse tipo de experimento auferisse o quanto antes um
éxito definitivo na luta contra uma enfermidade, que preocupava muito a opiniao
publica. Sua postura foi, majoritariamente, favoravel para que se realizassem os
ensaios, ainda que surgissem diferencas nas posturas de diferentes governos.

4. Comité de Investigacbes sobre Enfermidades Infecciosas: um grande grupo de
cientistas de distintos paises, que se opuseram aos planos de comecar o0s
experimentos com a nova vacina. Segundo eles, o estado da investigagéo sobre
o tema nao era tdo bom para comecar ja os ensaios em humanos. Pareceu-lhes
uma decisdo precipitada e deveriam levar em conta fatores ndo estritamente
cientificos, que criavam serias duvidas de carater moral.

5. Organizagdo N&o-Governamental (ONG) “Prevengdo e Solidariedade”: estava
contra 0s experimentos, porque considerava que o dinheiro investido seria mais
eficaz na luta contra a AIDS se fosse destinado a programas educativos para
informar sobre as formas de contagio e prevencao.

Procedimento de coleta de dados

Primeiramente, foi contatada a direcdo da escola para autorizar a coleta de dados.
Logo apés, foi realizada a selegdo das turmas, juntamente com a coordenagéo
pedagdgica da instituicio e com os professores das disciplinas de Portugués e
Biologia, pois o tema seria trabalhado pelos mesmos em sala de aula. Foram
realizados 3 encontros com cada turma, durante 3 semanas consecutivas com a
duracéo de 2 horas cada.

Um questionario foi aplicado no primeiro dia (Tempo 1) e o outro no terceiro
encontro (Tempo 2), ou seja, antes e apos o caso simulado (duragéo 30 minutos).
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O delineamento da aplicagao do caso simulado encontra-se descrito na Tabela 1.

Tabela 1. Etapas do caso simulado

Fases

Atividades

Materiais

Apresentagao e
sensibilizacéo ao
tema (90 minutos)

1° encontro

- A controvérsia foi apresentada partindo
da leitura da noticia jornalistica ficticia.

- Apds foi apresentado o tema e a
controvérsia, assim como as

que seriam realizadas na classe.

- Os alunos foram divididos em 5

equipes (de 4 a 6 participantes por grupo).

- Noticia da imprensa.

- Guia do aluno

- Orientagdes sobre o papel
tarefas de cada representante
social na controvérsia

Trabalho das
Equipes
(120 minutos)

2° encontro

- Durante essa sessao, as equipes
prepararam separadamente os argumentos
e as informagdes com os quais intentam
defender suas posicoes no plenéario. Além
dos documentos sugeridos, as equipes
deveriam buscar novas informagdes para
apoiar suas teses.

- Ao final da sesséo, os alunos deveriam
preparar a exposicao publica de seu
trabalho e entregar os informes realizados.

- Documentos polémicos e
reais.

- Pautas para o trabalho
das equipes.

Exposicao das
equipes/atores
(60 minutos)

3° encontro

- Seguindo uma ordem em consenso, cada
equipe dispds de 10 minutos para expor sua
posicao na controvérsia e tentou convencer
os demais.

- Ao término de cada exposi¢cdo, as demais
equipes puderam fazer perguntas ou
objecdes.

- Pautas para o trabalho das
equipes.

Debate aberto
(30 minutos)

3°encontro

- Depois das exposi¢des das diferentes
equipes, teve lugar o debate aberto entre
todos eles para a simulagédo da reuniao

do 6rgéo mediador. Nomeou-se um
moderador do debate.

O debate foi concluido com um comentario
sobre o desenvolvimento da controvérsia
em que cada aluno manifestou seu ponto
de vista real, independentemente da
posicdo que defendeu.

- Protocolos para o debate.

Cada grupo no primeiro encontro recebeu pastas em cores diferentes, que
representavam o grupo, contendo os seguintes materiais: uma caneta, uma noticia da
imprensa ficticia, guia do aluno e alguns documentos reais. Os documentos utilizados
na pesquisa foram selecionados com um més de antecedéncia ao inicio da pesquisa
para que as informacgbes sobre o tema fossem atuais no momento da coleta de
dados.
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Para melhor compreensao das atividades que foram realizadas em sala, de aula
com 0s jovens, serdo apresentadas, a seguir, as principais etapas e consideracdes
feitas pelos grupos para defender sua equipe (Tabela 1 - 3° encontro).

Abertura da Conferéncia

Os alunos que participaram representando a Conferéncia Internacional, na qual
decidiriam a controvérsia, deveriam preparar uma saudacao inicial para a abertura do
debate, que é exemplificado por esta saudagéo elaborada por um dos grupos.

A aids apesar dos avancos tecnoldgicos no combate a essa doenga, ainda é um
mal que cresce e perturba o mundo. Segundo o relatério da ONU, aproximadamente
40 milhdes de pessoas vivendo com HIV/Aids, e o niumero vem aumentando. A Africa
subsahariana é a mais afetada regido, com aproximadamente 2/3 do total mundial
(25,4 milhdes). E uma epidemia que parece néo feriar devido as condicdes de vida da
populacéo. Pois, nove entre dez criangas infectadas pelo virus HIV no mundo, vivem
em paises da Africa.

Por isto, estamos reunidos aqui hoje para discutir os diversos aspectos e
implicacdes sobre o desenvolvimento do produto chamado AIDS — 2006 que,
segundo seus criadores, € uma vacina para combater a aids.

Tendo em vista que os testes finais de eficacia do produto nédo foram realizados, ou
nao foram totalmente realizados, e que esses testes, no diz respeito a aplicacdo em
seres humanos, esbarram em questdes morais e de salde publica, bem como o bem
estar social. A Conferéncia Internacional sobre a Aids aqui presente decidira sobre o
futuro desse impasse.

Diante da presenca de 6rgaos relacionados ao problema da doenga no mundo,
devidamente representados. E pelo poder a mim concedido, declaro aberto o debate.

Defesa dos grupos

Principais argumentos utilizados a favor ou contra a libera¢édo da vacina, por grupo de
pertenca:

A favor da liberagdo da vacina:

1. Corporacao de Laboratcrios para o projeto AIDS — 2006: A grande quantidade
de pessoas infectadas assombra o mundo inteiro, e com a grande tecnologia
disponivel nos dias de hoje, nada mais justo que utiliza-la para o bem dos seres
humanos. Construimos a vacina, que teve muito sucesso nas fases | e I,
queremos passar adiante e testa-la em humanos, para que sua eficacia seja
comprovada e a aids seja combatida.

2. Departamento de Saude Publica: Se gasta muito dinheiro com os tratamentos
de soropositivos, dinheiro este que, com a vacina, seria aplicado para solugao de
outros problemas na area de saude. Além disso, ha no mundo 40 milhdes de
pessoas com aids, e esta vacina é uma esperanca para milhares de pessoas.
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Os principais argumentos utilizados pelos estudantes para defender seu grupo foi o
grande numero de doentes de aids no continente africano, e o quanto seriam valiosos
os investimentos gastos em tratamentos dos portadores do virus e doentes de aids
se fossem destinados a outros setores, principalmente ao da educacéo.

Contra a liberacédo da vacina:

1. Comité de Investigacbes sobre Enfermidades Infecciosas:As criangas com aids
sdo ignoradas pelas industrias farmacéuticas por ndo serem um mercado
lucrativo, logo, nao séo produzidos testes e medicamentos destinados aos jovens
pacientes africanos. Devido a isso, muitos vao morrer antes dos 2 anos de idade.
Os laboratérios farmacéuticos ndo se preocupam em gastar dinheiro com
medicamentos e testes diagnosticos adaptados aos recém-nascidos, o que teria
resultados mais praticos e acessiveis. Porém, preferem a vacina por ter mais
efeitos midiaticos. Enquanto isso, milhdes de criangcas estdo morrendo em toda a
Africa.

2. Organizacdo N&o-Governamental (ONG) “Prevengdo e Solidariedade”: As
pessoas da Africa, bem como milhdes de pessoas em todo o mundo nédo tém
direito a uma vida digna. Nao é justo usa-las como cobaias, pagar por isso e
depois abandonadas sem acesso & informagéo, a alimentacdo, ao tratamento e
prevencgéao do virus HIV. E se houverem efeitos colaterais da vacina, quanto vale
a vida de um africano? E quanto valeria a de um norte-americano ou de um
europeu? E uma falacia dizer que os africanos teriam acesso a AIDS-2006. Eles
nao tém acesso a camisinha, tratamento anti-retrovirais, meios para evitar a
transmissao vertical e nem a alimentacdo. Quem dird a uma vacina com
altissimos custos que demoraria anos para chegar até eles.

A vacina foi considerada pelos grupos como um risco a saude dos participantes, e
0s perigos dos testes ndo poderiam ser assumidos antes que mais estudos fossem
realizados. O estado da investigagdo sobre o tema néo era tao satisfatério a ponto de
desencadear experimentos em seres humanos. Concluiram que era uma decisdo
desarrazoada e desproporcional, uma vez que, em primeira medida, ndo considerava
os critérios eminentemente cientificos, além de, em segundo momento, despertar
uma série de questionamentos de ordem ético-moral sobre manipulagdes com seres
humanos. Além disso, ndo se poderiam prever os resultados, em atendimento ao
principio da precaugéo.

Decisao final

Das cinco turmas que participaram da pesquisa, apenas duas aprovaram a liberacéo
da vacina. O principal argumento utilizado para a reprovacgao foi que o risco para as
criangas seria muito grande e deveriam existir mais pesquisas antes de sua liberagéo.
Ja nas turmas em que a vacina foi aprovada, o principal argumento se pautou na
pobreza e nas condi¢cdes muito precérias de desenvolvimento dessas criangas, logo,
0s riscos da aplicagdo da vacina seriam minimos em relagdo as condi¢des
socioecondémicas dessa populagéo. O grupo que decidiu a controvérsia era orientado
a se pautar pelo melhor argumento, seja a favor ou contra, sem levar sua opiniao em
conta.
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Andlise de dados

Para a andlise dos dados referentes as questbes de caracterizacdo dos participantes,
isto é, idade, sexo, situacdo amorosa, comportamento preventivo, conhecimento
cientifico sobre o HIV/aids e atitudes frente ao uso do preservativo, foi realizada
anadlises de estatistica descritiva, relacional, para dados experimentais - t de Student
(diferenga entre médias) e de variancia (ANOVA) com o auxilio do programa
estatistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) versao 11.

Aspectos éticos

Sob os critérios estipulados pela Resolugéo 196/96, do Conselho Nacional de Saude,
o projeto foi encaminhado para o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEPSH) da Universidade Federal de Santa Catarina e foi avaliado favoravelmente
quanto a adequacéo de aspectos éticos de pesquisa. Deste modo, foi aprovado sob
0 numero de protocolo 267/06.

Descricao e discussao dos resultados

Participaram deste estudo 100 estudantes, com média de idade de 16 anos e nove
meses (desvio padrdo de 2 anos), composta por 60% de homens e 40% de mulheres.

A andlise dos dados sera apresentada por dimensdes para melhor compreensao
dos resultados. As dimensdes analisadas sdo: 1. Afetiva e Sexual; 2. Atitude; 3.
Conhecimento. Os dados sempre se referem ao total de participantes que
responderam ao questionario no Tempo 1 (antes do caso simulado) e no Tempo 2
(depois do caso simulado).

Dimensao afetiva e sexual

Quanto ao relacionamento amoroso, a maior parte dos participantes, correspondente
a 70%, declarou ndo ter namorado(a) na época da pesquisa. Dos estudantes que
tinham namorado(a) (30%), mais da metade era do sexo feminino (56,7%) e
namoravam ha mais de 6 meses (62,1%). Nao existe relagao significativa entre sexo
e namoro [c2 = 4,96; gl = 1; NS].

Em termos de experiéncias sexuais, a propor¢ao de 47% dos participantes relatou
ter tido pelo menos uma relacdo sexual. E quando questionados se haviam tido
relagcbes sexuais Ultimos 12 meses, esta proporgéo diminuiu para 39%. E destes
estudantes que tiveram relagéo nos ultimos 12 meses, a maioria dos participantes
(72,5%) declarou que essas relagbes se deram com um Unico parceiro(a). A
experiéncia sexual nos Ultimos 12 meses com um Unico parceiro esta relacionada ao
fato de o estudante estar namorando no momento da pesquisa [c2 = 15,713; gl = 2;
p< 000,1; V (Cramer) = 0,398], como pode ser visualizado na Tabela 2, a partir da
andlise de residuos.
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Tabela 2. Distribuicdo de freqiiéncia e de residuos padronizados da relagdo entre
namoro e relacao sexual nos ultimos 12 meses

Namorando Freqiiéncia/Residuos Relacao sexual
Padronizados Nao Sim, com Sim, com Total
a mesma mais de uma
pessoa pessoa
Sim Frequéncia 14 16 0 30
Residuos padronizados (-1,0) (2,6) (-1,8)
Néo FreqUéncia 46 13 11 70
Residuos padronizados (0,6) (-1,7) (1,2
Freqliéncia Total 60 29 1 100

Em relacdo ao comportamento de protecdo contra as doengas sexualmente
transmissiveis, o correspondente a 87,8% respondeu que o preservativo foi utilizado
em todas as relagdes sexuais que tiveram. Dos estudantes que namoravam, 87,5%
usou preservativo em todas as relagbes sexuais. E para os que ndo namoravam, o
correspondente a 88% relatou também ter utilizado o preservativo em todas as
relagbes sexuais. Nao foi verificada associa¢do significativa entre ter ou néo
namorado(a) e utilizar preservativo nas relagdes sexuais [c2 = 0,002; gl = 1; NS].

Dimensao atitudinal

A atitude frente ao uso do preservativo foi medida por meio de uma escala que ia de
1 (atitude desfavoravel) a 5 (atitude favoravel) pontos. Os participantes tiveram média
de 3,94 (desvio padréo 0,59) no Tempo 1, aumentando para 3,96 (desvio padréao 0,55)
no Tempo 2. Essa diferenca foi estatisticamente significativa (F1,79 = 97,070;
p<0,001). Percebe-se que tanto antes como apds a condigcdo experimental, por ser
acima do ponto médio da escala, 3, os estudantes posicionaram-se positivamente ao
uso do preservativo, mas houve influéncia da simulagdo para que os estudantes se
tornassem ainda mais favoraveis. As variaveis relagéo sexual (F3,79 = 0,821; NS),
namoro (F1,79 = 7,53; NS) e sexo dos participantes (F1,79 = 0,111; NS) nao
apresentaram influéncia sobre as atitudes dos estudantes.

Mesmo que favoravel antes do caso simulado, tornou-se mais favoravel ainda apés
a simulagéo. Isso demonstra que o processo de compartilhamento e discusséo do
conhecimento afeta significativamente as atitudes dos estudantes, e vai ao encontro
do que é descrito por Rodrigues, Assmar e Jablonski (1999), isto &, o processo de
interacdo social, mediante a transformacéo da informacao ou da experiéncia, gera
mudanca nas atitudes.

Dimensao conhecimento
A respeito das fontes de informacdo nas quais os participantes obtiveram

conhecimento sobre a aids, a escola aparece como a principal para quase todos os
alunos (97,8%). Além disso, a televiséo (89,9%) também esta presente para a grande
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maioria dos estudantes. Cerca de dois tercos das informagdes sédo fornecidas pela
familia, revistas e amigos. Os folhetos informativos (51,4%), profissionais de saude
(49,2) e jornais (44,7%), também, sdo fontes importantes para quase metade dos
estudantes.

Quanto aos estudantes terem se envolvido em alguma atividade correlacionada
com o tema aids antes da pesquisa, mais da metade (54%) afirmou que nao havia se
envolvido. E quanto a participar de alguma atividade envolvendo o tema aids durante
a pesquisa, todos os participantes declararam nao ter ocorrido.

Percepcéao sobre o caso simulado

Os estudantes foram questionados sobre o que acharam de participar do caso
simulado intitulado “Aids - 2000: A vacina contra a aids”, e mais da metade (64%)
declarou que gostou muito, 27% gostaram e apenas 9% gostaram um pouco. Vale
salientar que nenhum estudante disse que nao gostou de participar. Comparando a
percepcédo do caso simulado com o grupo que o estudante teve que representar
durante a simulagéo, ndo houve associacao significativa [c2 = 22,151; gl = 12; NS].

Quanto ao material informativo sobre aids, que foi entregue aos estudantes no
primeiro e no segundo encontro, o correspondente a 58% dos alunos declararam que
sabiam menos da metade das informacdes, e 42%, a maior parte delas.

Conhecimento cientifico

O conhecimento sobre aids medido por meio do Teste de Conhecimento Cientifico
sobre o HIV/aids (TCCHA) demonstrou que no Tempo 1, antes da participacdao no
caso simulado, os estudantes apresentavam uma média de acertos de 15,91 (desvio
padréo 2,73), e no Tempo 2, depois do caso simulado, essa média aumentou para
21,30 (desvio padrao 1,69) acertos (ver Figura 1). A diferenca de escores entre o
Tempo 1 e o Tempo 2 foi estatisticamente significativa [t = 17,445; gl = 99; p< 0,0001],
com o tamanho do efeito considerado grande (d de Cohen 3,5). Assim, de acordo com
os dados, o caso simulado teve um efeito grande no conhecimento cientifico dos
participantes.

Figura 1. TCCHA em relacao ao tempo
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Quanto a analise dos dados em relagéo aos trés subtestes que compdem o teste de
conhecimento cientifico, pode ser visualizado na Figura 2 o escore de acertos dos
participantes no TCCHA em relacéo ao tempo.

Figura 2. TCCHA por subtestes em relacao ao tempo
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No primeiro subteste, que aborda questdes sobre o conhecimento do aluno sobre o
virus da aids e sua transmissao, no Tempo 1 os estudantes apresentavam uma média
de acertos de 7,36 (desvio padrdo 1,44), ja em relacdo ao Tempo 2 essa média
passou para 9,14 (desvio padrdo 0,91) acertos. Houve diferenca significativa entre os
Tempos 1 e 2 [t = 10,309; gl = 99; p< 0,0001], com o tamanho do efeito grande (d de
Cohen 2,07). A média de acertos dos estudantes em ambos os Tempos superou a
nota de corte (7,0) estabelecida para serem considerados bem-informados neste
subteste.

No subteste 2, que tinha como objetivo avaliar o conhecimento sobre a ‘infeccao
pelo HIV e seu tratamento’, os alunos obtiveram no Tempo 1 uma média de acertos
de 3,31 (desvio padrao 0,99), passando para 4,75 (desvio padréo 0,86) acertos no
Tempo 2. A diferenga entre o Tempo 1 e o Tempo 2 foi considerada estatisticamente
significativa [t = 12,633; gl = 99; p< 0,0001], com o tamanho do efeito grande (d de
Cohen 2,53). Os estudantes no Tempo 1 apresentavam-se abaixo da média (4,0) para
serem considerados bem-informados nesse subteste, mas no Tempo 2 o0 escore
superou a nota de corte.

No ultimo subteste, que avaliava o conhecimento relativo a prevengao da aids, os

alunos participantes no Tempo 1 apresentaram média de acertos de 5,25 (desvio
padréo 1,19), e no Tempo 2 houve um aumento para 7,41 (desvio padrdao 0,90). A
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diferenca entre as médias foi significativa [t = 14,851; gl = 99; p< 0,0001], com o
tamanho do efeito grande (d de Cohen 2,98). Quanto ao critério dos especialistas
(6,0) para ser considerado bem-informado, os participantes apresentavam-se abaixo
dessa meédia no Tempo 1, mas com relagdo ao Tempo 2 apresentaram um bom
desempenho, superando a nota de corte.

Por fim, se considerarmos as notas de corte dos trés subtestes para os estudantes
serem considerados cientificamente bem-informados em relacado a aids, os dados
revelaram que 48,2% dos sujeitos foram considerados “bem-informados” no Tempo 1
e esse indice aumentou para 87,2% no Tempo 2.

O processo de compartihamento de informag¢des sobre o HIV/aids entre os
estudantes afetou o conhecimento cientifico dos estudantes de forma expressiva,
uma vez que se observou um aumento de conhecimento cientifico consideravel entre
a primeira e a segunda medida do teste. Isso confirma que o pleno desenvolvimento
dos individuos se baseia na construgao de conhecimentos, ou seja, na motivacao
intrinseca de uma tarefa, na intensificacdo da comunicacéo e da interagdo entre os
participantes (Clermont, 1994). Para Abric (1996), toda comunicac¢éo é uma interacao,
apontada como um fendmeno dindmico que produz transformagéao.

Consideracodes finais

Enfocar a prevencdo neste trabalho deve-se ao fato que somente através dela
podemos combater esse mal que vém contaminando milhares de pessoas todos os
dias, sem distingéo de raga, cor, idade, nivel sdcio-econdmico, enfim todo o cidadao
gue convive e se relaciona na sociedade. Dentro dessa perspectiva € necessario
ter claro que o saber cientifico-tecnologico esta vinculado as atividades humanas e
deve refletir as forcas sociais que o produzem e utilizam.

Acredita-se que a fungé@o do ensino seja possibilitar ao jovem tomar suas préprias
decisbes com consciéncia e responsabilidade. Criar um ensino que ndo esteja
preocupado apenas em transmitir o conhecimento tradicional e mecanicista, mas
favorecer a producao de conhecimento sistémico que seja direcionado a cooperagéao
do homem com o homem e com o meio ambiente, em busca de uma sociedade mais
desenvolvida, equilibrada em que seja possivel a igualdade de oportunidades de ser
feliz a todos. Nesse contexto, a formacao de cidadaos mais capazes de utilizar seus
saberes para participar da sociedade é fundamental. Para atingir esta formagao para
a cidadania, cabe buscar um ensino dentro de uma concepcao que destaque o papel
social, contextualizando os conteddos de uma maneira social, politica, historica,
econdmica e até mesmo religiosa.

Os jovens ndo sdo preparados para perceber a devida instrumentalidade do
conhecimento que foi transmitido com as situagées que encontram no seu dia-a-dia,
assim o conhecimento acaba restrito, apenas ao cognitivo, fazendo com que os
alunos nado percebam a importancia e aplicabilidade imediata dos conhecimentos
aprendidos.
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Esta pesquisa demonstrou que uma experiéncia que proporcione ao adolescente
interagir com o conhecimento, melhora de forma significativa o conhecimento sobre o
HIV/Aids e fortalece as atitudes frente ao uso do preservativo. Evitar a transmisséao
da aids requer a tomada de decisdes importantes e até mesmo, em certos casos, a
mudanca de estilo de vida. Nem sempre a tomada de deciséo é fruto daquilo que
queremos, mas daquilo que devemos, e o dever podem estar regido por leis,
estatutos, senso comum, riscos de sobrevivéncia etc. Alcancar a compreensao das
razbes pelas quais devemos nos posicionar de uma maneira e ndo de outra, € um
exercicio de ampliacdo e aprofundamento da nossa consciéncia, que nos torna
responsaveis e participantes ativos enquanto membros de uma determinada
sociedade.

Como a pesquisa foi realizada com uma amostra escolarizada, nao se pode
generalizar os resultados para toda a populagéo brasileira. Entretanto, a contribuicdo
do sistema de educacéao é indispensavel nos trabalhos de prevencao, pois ha uma
grande parcela de grupos populacionais em risco que podem ser alcan¢ados
diretamente (Meirelles, 2003). Portanto, tendo como premissa que a entrada para a
escola € um momento de reconstituicdo das identidades, derivada da teoria das
acdes comunicativas de Lloyd (1994), conteldos que enfoquem ciéncia e tecnologia
poderiam trazer beneficios aos estudantes. E para reforcar esse argumento, nesta
pesquisa, a escola foi considerada pela grande maioria dos estudantes como a
principal fonte de informacéo sobre o HIV/aids. Entao, por que nao aproveitar esse
canal para trabalhar conteudos que envolvem aspectos cientificos, éticos, sociais e
politicos que permeiam a aids? Essa € uma pergunta dificil de responder, pois a
maioria dos trabalhos busca intensificar o uso do preservativo. Certamente, ndo se
descarta que a unica barreira de prevengdo contra as doencas sexualmente
transmissiveis seja o uso do preservativo, mas s6 este aspecto da prevencao tem
demonstrado que ndo esta sendo muito eficaz.”
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Analise das politicas de informacao: sociedade da informacéao
com foco na inclusao digital do global ao local
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Trata-se de um artigo que procura discutir, a luz da literatura sobre politicas publicas e
politica de informacao, a questéo da sociedade da informagao. Tem como objeto de
andlise a Sociedade da Informagéao, enquanto ac¢éo politica, no contexto global, regional,
nacional e local. O foco é a participagdo por meio da inclusdo digital. A metodologia
utilizada contou com a observagéo de sitios institucionais, de noticia e a literatura do
campo. Esta andlise também apresenta algumas definicbes sobre o tema politicas
publicas, atores politicos, novos agentes e instrumentos envolvidos na agenda global da
Sociedade da Informacéao.
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Based on the scientific literature on public policies and information policy, this article
presents a discussion around the question of the Information Society. The Information
Society Program is addressed as a policy in a global context and also in regional,
national and local levels. The emphasis is put on digital inclusion as a participation
instrument for the methodological observation of institutional sites, of journalism and
scientific literature. This analysis also presents some definitions about public policies
issues, new political actors and instruments involved in the global agenda of the
Information Society.
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A Deusa tecnologia néo fala espanhol [...] (Galeano)
[...nem portugués de brasileiro e africano]

1. Politicas publicas, acao e instrumento da “Sociedade” contemporanea

Muitas foram as transformagdes que aconteceram no mundo, em finais do milénio,
impactando em mudancas nas relagdes sociais, no espacgo e, dentre tantos outros
aspectos, nos fluxos de informagédo. Tais transformacbes, somadas, geraram
modifica¢des, ao longo deste periodo, das politicas que as regem. Estas impactaram
de diferentes formas na América Latina e, em seu territério, apresentaram
caracteristicas com elementos ora homogéneos, ora heterogéneos.

O controle estatal intensificado no México, Brasil e Argentina, a partir de 1930 até
o final dos anos 70, constituiu uma caracteristica das economias latino-americanas.
Sucessivos golpes de Estado postergaram o impulso cientifico e desenvolvimentista
em tecnologias ndo copiadas de universidades e centros culturais mais avangados.
(Galeano, 1978). Prebisch citado por Galeano (1978) colocou que o atraso quanto a
producdo de conhecimentos especiais (know-how) condicionou que a maioria das
transferéncias de tecnologias compreendesse em troca de técnicas de dominio
publico como se fossem de conhecimento especializado. A diminuicdo da abertura
para os investimentos externos contribuiu para divida externa da regido (Boeker,
1995).

Ao final da década de 70 ha um fortalecimento do ator Estado sobre as instituicdes
e a sociedade civil. Na década de 80, uma nova geragéo de politicos chega ao poder
— Menen na Argentina, Salinas no México, dentre outros — e assim ha uma revisédo da
estratégia econdmica e das politicas de informacédo e comunicagéo, conferindo novos
rumos as relagoes sociais e entre Estado e sociedade (Boeker, 1995; Sorj e
Martuccelli, 2008).

Intensificado pelos aspectos econdémicos, neste periodo, enquanto as “[...]
construcdes habitacionais e os sistemas de transportes segregam, os meios de
comunicacao unificam os espagos de comunicacao” (Sorj e Martuccelli, 2008). Radio
e TV tém um papel expansionista, mas vertical na América Latina em consonancia
com a politica “de um para todos”, comum naquele momento.

Na América Latina e, especificamente no Brasil, a participagao dos cidadaos vem
sendo construida como um dos principios organizativos centrais, declarado e repetido
em foros regionais e internacionais, dos processos de deliberacdo democratica,
sobretudo no dmbito local (Milani, 2006:182). No cerne da Democracia Deliberativa,
destes paises, brotam politicas publicas direcionadas as variadas questdes que
buscam estabelecer os mais amplos e diretos mecanismos de participagédo dos
individuos (Sanchez, 2006).

A participagdo dos cidadaos, também conhecida como participacdo social,

participacdo popular, participacdo democratica, participacdo comunitaria, entre os
muitos termos atualmente utilizados para referir-se a pratica de inclusao dos cidadaos
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e das organizag¢des da sociedade civil (OSC) no processo decisorio (Milani, 2006),
tem sido preocupacgé@o das politicas publicas. A participagcdo quando pensada no
ambito da universalizacao da informacao € denominada de politica de informacéo.

O Programa Sociedade da Informagdo é uma agédo formulada por politicas
governamentais e organizacionais voltadas a informagéao, destinado a incluséao digital
e de infraestrutura para disseminagao de informagéo e contetdos digitais. Como pré-
requisito para implementacdo desta Sociedade, a participacdo do cidaddo é
essencial, “[...] motivada pela expansdao do efeito multiplicador da producdo da
informacdo, pela tomada de decisbes auténomas em grupo e por evitar-se a
tendéncia a uma sociedade administrativamente centralizada” (Marciano, 2006: 43-
44). A difusdo social das tecnologias de informacao e comunicacdo (TIC) é uma
preocupacdo que vem se intensificando ao longo dos anos. Embora, com todo
“ceticismo e as multiplas criticas enfrentadas ha mais de uma década, atualmente se
aceita que as TIC estao produzindo uma profunda revolucéo tecnoldgica, comparavel
as suscitadas pela escrita, a imprensa ou a industrializacao” (Echeverria, 2008: 172).
Tal evolugédo tem gerado nos paises comogdes varias como a produgéo de planos,
metodologias e projetos, procurando seguir as linhas de agbes propostas pelos
macros organismos, a exemplo da ONU. Tendo em vista a inser¢éo dos individuos no
contexto da sociedade da informacdo, surge a formulacdo de instrumentos das
politicas publicas ligadas a democratizagéo da informacao, a exemplo do governo
eletrénico e da inclusao digital.

Este estudo visou uma andlise do Programa Sociedade da Informagéo, focando —
0 polémico e popular mecanismo de politicas publicas ligadas a informacdo — a
inclusdo digital. Para entendimento e andlise deste fenémeno, observou-se o
Programa no contexto global (mundo), regional (América Latina), nacional (Brasil) e
um exemplo do local (Bahia), procurando fazer uma contextualizacao historica (de
sua implementacdo aos dias atuais). A metodologia de andlise baseou-se nas
informacgdes disponibilizadas em sitios, observatorios e mapeamentos relacionados
ao Programa; e nas noticias veiculadas no respectivo periodo, procurando convergir
com a literatura produzida de cunho governamental e cientifico.

2. Politicas publicas e de informagao no contexto do Estado globalizado

Ha trés premissas a serem consideradas: a aldeia global X idéia de glocal — de um
lado o fluxo da informagao dominante, determinando as identidades locais, do outro,
um fluxo dinamico entre o global e o local sendo que um interfere no outro gerando
identidades multiplas; A nova ordem interfere nas politicas de informacao; e a
dificuldade de dominar o fluxo de informacao por parte do Estado. Observa-se que o
contexto de globalizacdo converge com as interferéncias do Estado na sociedade.
Antes de adentrar nas questdes de mundializa¢do e tecnologia — que culminaram no
desenho atual de interagéo politica entre Estado, fluxo de informacgéo e sociedade —
faz-se adequado evocar algumas definicdes acerca do termo politicas publicas.

As principais formas do Estado atual (em crise de governanca e governabilidade)
intervir na sociedade séo por meio da legislacéo e de politicas publicas, sendo que a
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primeira trata-se de ordem decisoria politica e a segunda & uma politica de
caracteristica publica. De acordo com Rua e Carvalho (1998: 1, grifo dos autores) as
“[...] politicas publicas (policies), por sua vez, sdo outputs, resultantes da atividade
politica (politics): compreendem o conjunto das decisdes e agdes relativas a alocacao
imperativa de valores.” As politicas publicas séo o resultado de transacdes entre
atores politicos (Marciano, 2006). Tais politicas sdo o inverso ao controle democratico
(Milani, 2006). Assim, entendem-se politicas publicas como o resultado de um debate
sobre determinada probleméatica entre Estado e sociedade, levada a cabo por jogos
que envolvem poder na arena do Estado. Elas possuem carater publico, sendo
possuidoras de autoridade soberana do poder do Estado, implicando em
procedimentos formais e informais de resolugcéo pacifica de conflitos (Rua e Carvalho,
1998). A possibilidade mais concreta de solugao do conflito certamente esta na
radicalizacdo da democracia e do exercicio da cidadania (Jambeiro, 2008). Os
envolvidos nestes conflitos séo chamados de atores.

Os atores politicos sé@o variados, podendo ser publicos ou privados. Os publicos
sdo aqueles que se distinguem por exercer fungbes publicas e por mobilizar os
recursos associados a estas fungdes. Sdo categoria de atores publicos os politicos e
os burocratas. Quanto aos atores privados, destaca-se os empresarios, 0s
trabalhadores e ONGs, podendo estes atuarem de forma isolada ou coletiva. Ambos
possuem forc¢a suficiente para interferirem na economia, sendo que os trabalhadores,
somente quando de forma organizada (Rua e Carvalho, 1998).

Os agentes internacionais (FMI, Banco Mundial, UNESCO) possuem o poder de
influenciar com notoriedade na politica e economia dos paises. Podem ser
organizagdes ou governos de paises com 0s quais se mantém relagdes de troca
importante (Rua e Carvalho, 1998). Outro ator de relevancia no contexto atual é a
midia que, embora néo atue diretamente, exerce poder como formadora de opinido e
motivadora de agdes dos outros atores para o conflito. Segundo Santos (2002), o
consumo de massa atual valeu-se da midia que cresce verticalmente em paises como
o Brasil, impondo gostos e pregos e produzindo uma massa mais voltada a
preocupagdes que garantam “[...] ndo propriamente o individuo tornado cidadao, mas
o individuo tornado consumidor” (Santos, 2002: 15). Voltando-se para o Estado, a
este implica atuar como “ator e arena politica do poder decisério” (Milani, 2006).

O novo cenario cultural e econdmico imposto pelo processo de globalizagcéo, a
“crise do Estado e a consequente necessidade de reforma da administragéo publica
sdo o reflexo de um paradoxo gerado pela combinacéo entre democracia e mercado”
(Milani, 2006). Dentre este e outros aspectos, visar a inser¢éo de individuos em um
contexto a cada dia mais acirrado pela competéncia informacional € um desafio. Este
€ um ponto que se mostra ainda mais vultoso a luz de grandes deficiéncias e
problemas que, historicamente, se avolumaram rumo a situagdo vivenciada
contemporaneamente e que se contrapde a inclusdo digital (Marciano, 2006). Por
este caminho, a forma e a fisionomia socioeconémica e cultural dos paises poderéao
ser alteradas, pela inclusdo continua de novos estratos sociais nos processos
decisorios nacionais e internacionais (Jambeiro, 2008).

Longe de ser um fenbmeno novo, a globalizagdo é um conjunto de processos
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sustentado pelas grandes evolugdes tecnoldgicas (informatica e comunicacdes), pelo
aprofundamento da integracdo econdémica, social, politica e cultural, eliminacdo do
espaco/tempo e maxima mobilidade aqueles que formam a elite global, implicando no
progresso de alguns e na desventura de muitos. Sendo suas palavras-chave o éxito,
abundancia e inclusdo associadas, respectivamente, a especulagdo, ao
empobrecimento e a exclusao do universo de possibilidades proporcionadas pelo seu
alicerce tecnoldgico (Bueno Sanchéz, 2008; Santos, 2002). Contrariamente a ser um
processo homogéneo — tem comentado Bueno Sanchéz (2008, tradugao livre) que —
se trata na verdade de um desenvolvimento desigual em seus diferentes niveis e
dimensoes.

Esta nova mudancga de ordem que implica no posicionamento dos atores, a lidar
com a informacao, é a suposta modernidade liquida, onde solta-se o freio da ‘[...]
regulamentacédo, da liberalizacdo, da flexibilizagdo, da “fluidez” crescente, do
descontrole dos mercados financeiros, imobiliario e de trabalho [...]", visando a
construcao de uma “[...] ordem nova e melhor para substituir a velha ordem defeituosa
[...] da modernidade solida, pesada, industrial” (Bauman, 2001: 11-12). Segundo o
Bauman (2001) a modernidade liquida é fluida, contemporanea e de caracteristicas
ndémades (seja para sujeitos ou capital) e em forma de rede, contrapondo ao fordismo
solido, condensacéo e formas sistémicas. A apresentagcdo dos membros como
individuos é a marca registrada da sociedade moderna (Bauman, 2009).

Para Bauman (2001: 16) a “[...] velocidade do movimento e 0 acesso a meios mais
réapidos de mobilidade chegaram aos tempos modernos a posi¢cdo de principal
ferramenta do poder e da dominacgdo.” Neste estagio fluido da modernidade, as
grandes massas ainda presas ao principio da territorialidade — por questbes
sécio/econdmicas/informacionais ou por serem evitadas pelas economias
desenvolvidas — sdo maiorias assentadas e dominadas pela elite ndmade e
extraterritorial (Bauman, 2001: 20). Como também explica Santos (2002: 91), “[...]
estar na periferia significa dispor de menos meios efetivos para atingir as fontes e os
agentes do poder, dos quais se estd mal ou insuficiente informado.” A distribuicdo
desigual da informacéo esta atrelada ao posicionamento geogréafico que tem suas
distancias e diferencas duplicadas pela politica vigente (Santos, 2002).

O Estado tem dificuldade de controlar o fluxo de informacgao e emitir um retorno com
a dindmica que requer o novo padréao imerso nas novas politicas de informacao que
induzem e sao induzidas pelo poder invisivel. Por outro lado, “[...] 0 que o novel
Principe pode vir a saber dos préprios sujeitos € incomparavelmente superior ao que
podia saber de seus suditos mesmo o monarca mais absoluto do passado” (Bobbio,
2009: 31). Esta afirmativa que corrobora com o texto de Sanchez (2006) pode ser
percebida em todo modelo que implica controle da informagéo, seja no ambito do
Estado como o governo eletrdnico, seja no lado comercial como o Google, por
exemplo, que colhe todas as informagdes enviadas ou recebidas por seus usuarios —
seja por meio de suas ferramentas de e-mail, bate-papo ou em sua busca genérica —
com o intuito de formar uma rede que antecipa qualquer demanda informacional que,
por ventura, o individuo possa ter.

Os atores internacionais atuam em escala global, concentrando atomizadamente
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vastas parcelas de poder (Rua e Carvalho, 1998: 4-5). Em 1990 um norte americano
ganhava, em média, 38 vezes mais que um trabalhador da Tanzénia. Com a
intensificacdo dos mecanismos de globalizacdo na contemporaneidade, essa
diferenca se alargou, implicando em uma concentracao de 61 vezes mais para estes
americanos. Nunca houve um desnivel tdo grande entre um pequeno grupo de paises
e a maioria esmagadora dos paises da humanidade (Santos, 2004).

O poder navega para longe das bases reais, para além do alcance e do controle
dos individuos, mergulhando na “[...] extraterritorialidade das redes eletronicas”
(Bauman, 2001: 50). Seus principios —como coloca o autor— s&o fulga, evitacao e
descompromisso de qualquer ordem, seja econémica ou social, tendo como condi¢ao
ideal a invisibilidade.

Dessa forma, € no quesito social que a globalizagdo tem mostrado sua face mais
danosa por nao privilegiar o crescimento balanceado. Essa foi imposta pelos paises
centrais aos paises ‘semi-periféricos’ e periféricos, desta maneira aumentando cada
vez mais a desigualdade social porque o modelo visa beneficiar os paises ricos onde
a economia nunca é evitada. Se tratando de globalizacéo, as contradigcbes sédo muitas
como: desigualdade social mundial, distribuicdo desigual da informag¢é@o e ao mesmo
tempo aumento dos gastos sociais em esfera global. Exemplo disto, o Programa
Sociedade da Informacgao que visa a instituicao do debate e do elenco de iniciativas
para inser¢cdo de sujeitos no novo conjunto de condicdes e circunstancias que
emergem do entrelagamento entre a nova ordem e o dinamismo das tecnologias de
informacao e comunicagdo. Para promogado desta contestacdo o processo que
envolve a busca, coleta, armazenagem, disseminacdo e descarte de informacgéo
passa a ser considerado como um bem de valor agregado para pessoas, instituicdes
e paises no contexto vigente. Um conjunto de politicas voltadas a pesquisa, aos
acervos, ao desenvolvimento de tecnologias e a infraestrutura, assim como acesso
mais universalizado a estas, formam a politica de informagéo. Na sua definicdo —
segundo Tassey (2004) citado por Marciano (2006) — trata-se de “uma politica voltada
a caracterizagé@o, ao delineamento e a definicdo de ac¢des voltadas a utilizagéo da
informagdo como elemento transformador da sociedade nas esferas governamentais,
organizacionais e privadas”.

Assim, faz-se condizente analisar o desenrolar do Programa Sociedade da
Informacg&o no dmbito do Estado e sociedade com o foco na incluséao digital a partir
de sua implementagéo como politica de informacéo.

3. A sociedade da informacao no contexto global, regional, nacional e local

A longo prazo, a informatizagdo sera “para o bem ou para o mal” um ingrediente
fundamental do equilibrio da autoridade que representa o Estado e a liberdade da
sociedade (Felicié Soto, 2008: 20, traducéo nossa). Nesse novo modelo de sociedade
onde a convergéncia da informatica, comunicagcdo e informagédo cooperam ou
desfiguram a sustentag@o da democracia no mundo, surge a idéia de sociedade da
informacao.
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De acordo com a Cupula Mundial sobre a Sociedade da Informagéo (2009), a
sociedade da informag&o € um conceito em evolugéo que vem alcancando variados
niveis em todo o mundo, consoantes as diferentes etapas de desenvolvimento de
cada pais.

Para visualizar a evolu¢do dos interesses a cerca da sociedade da informacao faz-
se necessario uma breve contextualizagdo histérica no ambito global, regional,
nacional e local, visando contextualizar como as esferas dialogam, principalmente, no
tocante das questdes ligadas a inclusao digital.

3.1. Contextualizacado historica da sociedade da informacao: mundo, América
Latina, Brasil e Bahia

Ainda nas primeiras reunides de constru¢ao da Cupula Mundial sobre a Sociedade da
Informacéao (CMSI), a infoexclusao ja instituia uma preocupacéao, embora que naquele
momento a atengé@o estivesse mais dirigida na distribuicdo da infraestrutura. A
contextualizacdo a partir de uma visdo do global para o local, considerando suas
principais propostas e iniciativas, constitui pertinente para o entendimento do
desdobramento das politicas de informacgéo focadas na viabilizagcdo de infraestrutura
por parte do principal ator publico, sobretudo na América Latina, o Estado.

3.1.1. Mundo

O debate da incluséao digital se deu com a interlocugéo de diversos atores, sendo que,
inicialmente, a discussédo tem origem na esfera publica encabecada pelo Estado,
organismos internacionais e as organiza¢cdes governamentais (ONGs). Esses
organismos representaram um papel relevante na promog¢éo de agendas e foruns de
discussao entre Estado e sociedade no momento de implantacdo da Sociedade da
Informacéo.

Atores de destaque global, organizagbes internacionais como a Organizacdo das
Nagbes Unidas (ONU) e a Unido Internacional de Telecomunicagbes (UIT), foram
protagonistas na formacéo de politicas de informag¢do no contexto mundial. Muitos
paises e organizagbes reuniram grupos com o intuito de estabelecerem iniciativas,
visando desenvolver estratégias e politicas para fins de acompanhar e resolver as
demandas, atrelada as diferencas, inerentes a sociedade da informagéo. Algumas
dessas iniciativas precedentes sao:

A Nacional Information Infraestruture de Clinton-Gore, fundada em 1993, tendo
como principal proposta o desenvolvimento de novas tecnologias de informacéao e
comunicacao (TIC) e vias para transito da informacgéo, visando a melhoria da
economia e qualidade de vida americana.

Na Europa, a iniciativa Una Sociedad de la Informacion para Todos, assegurada
pela Comissdo Européia em 1996, visava acelerar a implementagéo de TIC e
proporcionar aos europeus “conhecimento” necessario para que pudessem utiliza-las
em beneficio préprio.

A Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI) ou Cupula Mundial
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sobre a Sociedade da Informagéo (tradugéo) foi o primeiro espago exclusivamente
dedicado a formacéo e discussao de politicas para a sociedade da informacgéo. Sendo
celebrada pela UIT e aprovada em 21 de dezembro de 2001 pelas Nac¢des Unidas.

Em 1998 comegam conjecturas sediadas no ambito da UIT, visando a criagéo de
um programa mundial para a sociedade da informagéo. Em 2001 a Uni&o cria a CMSI
com a proposta de trabalhar com metas, principios e planos de agdo que seriam
amplamente discutidos em dois grandes féruns denominados de Fase 1 em Genebra
e Fase 2 em Tunez. (Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de la Informacién, 2009). As
principais demandas que impulsionam o Programa Sociedade da Informagéo no
contexto mundial compreendem a revolugdo digital, a exclusdo digital e a
necessidade de discutir uma agenda em escala mundial.

A primeira causa tratou da revolugéo digital impulsionada pelo ronco dos motores
das tecnologias de informacéo e comunicacao (TIC). Estas nortearam mudancgas nas
formas de pensar, relacionar e ganhar o sustento (empregabilidade). A criagcéo de
novas formas de criar e acumular conhecimento, educar, aprender e transmitir
informacdo foram profundamente mexidas com a inser¢cdo daquelas novas
tecnologias. E gradualmente a maneira que os paises faziam negécios e regiam suas
economias foram reestruturadas, implicando em transformagcdes que alcancou a
esfera de sua governanga, comprometimento politico e social. Também neste
contexto emergiram questdes humanitarias como ecologia e meio ambiente. As
formas de relacionamento, de pais para pais, de pessoa para pessoa, passaram a
contar com aparatos de comunicacgéo, alterando a no¢éo de tempo e espaco, criando
novas formas de entretenimento e culturas. Estas foram prerrogativas para os
grandes organismos internacionais levarem em consideragdo que 0 acesso a
informacao é requisito prévio para alcancar os Objetivos do Milénio, projetando
melhorar a vida de milhdes de pessoas em todo o mundo (Cumbre Mundial Sobre la
Sociedad de la Informacion, 2005).

A segunda causa trata-se de que enquanto a revolugéo digital ampliava o horizonte
da aldeia global, paradoxalmente, grande parcela da populacdo mundial ndo estava
sendo incluida neste processo. Tal fendmeno de poder precisava ser observado com
cautela, ja que para se usufruir da revolugéo tinha que se ter, no minimo, acesso a
tais tecnologias. A nao participacdo, ou precariedade desta, na revolugéo digital
compreende no aumento da brecha que coloca em duas pontas distantes
conhecimento e ignorancia; riqueza e pobreza “morbida” dentro dos paises e entre
eles. Assim, essas organizagcdes mundiais consideraram como imperativo que o
mundo lutasse contra a exclusdo digital, desenvolvendo mecanismos que
proporcionassem ampla e rapida disponibilizagdo de estruturas e aparatos
tecnolégicos.

Na terceira causa, os organismos mundiais observaram a necessidade permanente
de discutir uma agenda em escala internacional. Estes debates promoveriam mais
debates que, representados pelos grandes foruns de discussédo — a exemplo da
primeira fase da CMSI em dezembro de 2003 em Genebra e a segunda fase em
novembro de 2005 em Tunez — tém como norteadores as tematicas em torno da
intensificacdo da exclusdo social promovida pela auséncia de acesso a revolugao
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digital. Echeverria (2008) analisou o argumento da CMSI da seguinte forma: primeiro,
convém deter-se de que, atualmente, se trata de desenvolver novas capacidades
tanto para as pessoas, como para as instituicbes e segundo, os sistemas educativos
precisam incluir entre seus objetivos a aquisi¢cao destas “capacidades TIC”, que sao
vérias e diversas. E acrescenta que o desenvolvimento de tais capacidades nao pode
ser produzido somente no campo individual, mas também em nivel institucional e
coletivo (Echeverria, 2008: 173), ou seja, no plano das politicas publicas.

Atualmente a CMSI, continua com a tutela das Nag¢des Unidas e UIT, possui 191
paises membros e desenvolve uma politica focada em proporcionar estruturas
baseadas em TIC para o desenvolvimento. Sua atual proposta, de acordo com a
ultima declaragdo (Tunez), visa a busca de respostas eficazes para construir uma
sociedade da informacao calcada em metas (Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de
la Informacion, 2009). No compromisso firmado em Tunez, a CMSI estende o convite
as empresas, governo e setor privado, visando que estes eixos passem a adotar as
TIC de maneira significativa.

A UNESCO por meio do “Programa para uma Informacado Justa e Livre” (2000)
também possui a adesdo de varios paises e organizagbes, visando o
desenvolvimento de estratégias e politicas para a viabilizagdo do acesso a
informacdo de dominio publico. Outras de suas politicas dizem respeito a [...]
formacédo do usuario nas novas tecnologias de informagéo, o desenvolvimento de
politicas de informacdo e promocado do sistema de redes locais e internacionais”
(Felicié Soto, 2008: 69, tradugéo nossa).

Porém, é preciso que as esferas envolvidas na reformulagdo de politicas de
inclusdo digital, principalmente em paises como India e Brasil (Warschauer, 2003,
2006), onde ha grandes concentracdes de renda, alto nivel de desigualdade e um
leque de iniciativas visando a incluséo social/digital, tenham metas e objetivos claros,
especificos e que sejam revistos regularmente na agenda mundial.’

3.1.2. América Latina

A situagéo latino-americana quanto a sociedade da informacéo e inclusédo digital €
variada. Destacou-se a seguir “algumas” consideracdes em “alguns” paises da regido
como Argentina, Bolivia, Republica Dominicana, México, Equador e Costa Rica. Para
aprofundar nestas informacgdes sugere-se o Relatério que analisou estes paises.?

Os problemas politicos de cunho geral submetidos a Argentina, mais intensamente
na primeira metade desta década, levaram o pais a desarticular seu contrato social e
intensificar seus indices de pobreza. Tal situagéo levou a redefinicao do debate sobre
as politicas e da sociedade da informagédo, assim como as questdes ligadas a
inclusao digital, com um enfoque mais direcionado para as ONGs.

1. Ver também experiéncias brasileiras em Vivafavela: une expérience brésilienne de I'accés numérique pour
lutter contre la pauvreté.
2. O Relatério completo se encontra em: <http://.lac.derechos.apc.org>.
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A Bolivia, embora considerasse prioritarias as questdes ligadas a comunicacao,
atentou como um de seus pontos prioritarios o fortalecimento da identidade.
Entendendo que as TIC teriam que ser apropriadas pela comunidade e corroborar
com a producéo de conteudos locais, convergindo tecnologias novas e tradicionais (O
Outro..., 2003).

Na Republica Dominicana o leque de iniciativas estavam orientadas basicamente
para garantir acesso a infraestrutura e total auséncia de aspectos metodoldgicos para
execugdo dos programas. Em 2003 — menciona Betancourt em O Outro lado do
abismo — o cenario neste Pais revelava falta de estratégias quanto a apropriacdo das
TIC como ferramenta para o desenvolvimento ou se quer referia a capacitacao
enfocada na geragéo de conhecimento.

No caso mexicano, o debate de insercdo na sociedade da informagéo se deu
considerando os mecanismos e demandas civis, gracas a sua experiéncia com
processos organizativos. No México havia a intencédo de utilizacdo das TIC para
busca de dispositivos que ampliassem o poder democratico e maior participagéo de
atores — como governo, académicos e ONGs — no debate de inclusdo de forma mais
estruturada.

O Equador apresentava como principal desafio criar um debate social em torno das
TIC, que néo se limitasse somente a infraestrutura. Um passo importante deste Pais
foi deixar aberta a possibilidade de dialogo, sendo uma de suas preocupagdes a
participacao ativa da sociedade. De modo positivo, a posicao do Equador, sinalizada
na Declaragdo da CMSI, projeta um pais preocupado com o intercambio de
informacdes entre Governo, ONGs e o setor educativo, visando a produgdo de
conteudos (INFOLAC, 2002). Esta preocupacéo com o acesso universal as fontes de
informacao refletiria mais tarde no anseio do Estado em se colocar na segunda
posicao no bloco regional, apés o Chile, preiteando interconectar suas instituicdes de
ensino e saude como um dos eixos do seu programa de sociedade da informacao.

No caso da Costa Rica as iniciativas e reflexdes se voltaram a sociedade do
conhecimento (O Outro..., 2003). Embora que o Pais contasse com uma das maiores
industrias de software da América Latina, em 2003, ainda ndo contava com um
debate maduro nesta linha. A Costa Rica no ambito da Conferencia Internacional
sobre a Economia do Conhecimento enfatizou a necessidade de preparar condicdes
de interagcdo entre as empresas nacionais e as multinacionais. Dessa forma, sua
insercdo na sociedade do conhecimento estava direcionada a implementacéo de
infraestrutura para desenvolvimento econdmico (O Outro..., 2003).

As duas iniciativas que tratam no seu cerne da exclusdo/incluséo digital,
assinaladas no contexto mundial (CUMBRE e UNESCO), possuem significancia por
abarcarem muitos paises da América Latina. Entretanto, faz-se essencial citar a
contribuicdo da CEPAL no contexto da sociedade da informacao, em parceria com as
Nacdes Unidas por meio das iniciativas E-LAC e OsiLAC.

O Programa da Sociedade da Informacdo da CEPAL teve inicio a partir de 1999,
adotando uma linha de coeséao social dentro dos moldes da Unido Européia. Teve seu
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marco didlogo politico e regulatorio respaldado na Alianca para a Sociedade da
Informacéo, no programa de Cooperagéo Europa/América Latina sobre a Sociedade
da Informacgéo (@LIS) e o Instituto para a Conectividade nas Américas (ICA).

Analisando brevemente o histérico do Observatério para a Sociedade da
Informagcédo da América Latina (OsiLAC) verifica-se que se trata de uma iniciativa
bastante direcionada para a questdo estrutural da informagéo relacionada a
tecnologia no contexto da sociedade da informacgéo. A intencdo primaz paira na
quantificacdo para criacdo de bases estatisticas e indicadores, visando medir a
sociedade da informagéo.

A Estratégia para a Sociedade da Informagao na América Latina e o Caribe (ELAC)
possui uma proposta baseada em metas que concebem as TIC como instrumentos
de desenvolvimento econémico e inclusdo social. A ELAC esta alicercada em um
plano regional que, além de propiciar aspectos tecnologicos e de coesao social,
também se preocupa com as industrias de conteddo digital, segundo Saadia
Sanchéz.? Os planos de trabalho para o e-LAC2010 abarcam conteldos digitais
interativos, financiamento, género, governanga da internet, governo eletronico,
indUstrias criativas e conteldo, infraestrutura, marco legal, residuos tecnoldgicos,
saude eletronica, estudos de softwares, teletrabalho e sobre TIC e descapacidade.
Dessa forma, as principais iniciativas desenvolvidas para atuarem em ambito regional
trabalham como uma perspectiva de sociedade da informagéo voltada a coeséo
social. Contudo, outras énfases foram adicionadas ao debate de inclusédo social no
continente e, a certa medida, impacta no direcionamento da infoinclusdo, como o
conceito de coesado social. Tal conceito é observado de maneira comparativa
inevitavel com outras sociedades européias e norte-americanas.

A idéia de coesao social que domina o debate internacional foi elaborada pela
Uni&do Européia a partir dos anos 90 “[...] como parte de um discurso politico e possui
um sentido basicamente normativo-evocativo, que busca definir um horizonte
desejavel para a sociedade [...] sintetiza de certa forma os valores de solidariedade e
igualdade [...]” de acordo com Sorj e Martuccelli (2008). Os autores chamam atenc¢éao
que — no ambito social — a inser¢do do conceito em topografia téo diversa pode trazer
efeitos que ndo podem ser generalizados. Assim também o é na incluséo digital,
constituindo uma equivalente tarefa dificil a ser executada, como prescreveram os
autores em O desafio latino-americano. O continente deve cerca de US$ 726 bilhdes
as instituicdes financeiras internacionais, dessa forma, as TIC estdo condicionadas,
na origem das politicas, a serem utilizadas como ferramentas para negocios ou
divertimento para ricos (Inclus&o..., 2003). Nao é de se admirar que a penetracdo da
internet nédo esteja, prioritariamente, direcionada a apropriacdo da informagao por
meio da tecnologia, com viés para fatores de competéncia e educagao.

3. Diretora da Rede de Informacéo e Conhecimento e da Secretaria Permanente do Sistema Econdémico
Latino Americano e do Caribe (SELA) em entrevista realizada em Brasilia em 2008 para a autoria deste artigo.
O trecho de sua fala foi traduzido livremente.
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3.1.3. Programa Sociedade da Informacao: Brasil

A oficializacéo da inser¢do do Brasil nesse novo contexto que envolve necessidade
de participagdo mais ofensiva na ordem mundial contemporanea, considerando um
carater de incluséo, foi o Programa Sociedade da Informacao (SOCINFO) por meio
do Decreto 3.294 de 15 de dezembro de 1999 em Brasilia cuja sua finalidade
substantiva é:

[...] alcangar os alicerces de um projeto estratégico, de amplitude
nacional, para integrar e coordenar o desenvolvimento e a
utilizagéo de servigos avangados de computagéo, comunicagao e
informacao e de suas aplicagbes na sociedade. (Brasil, 2000:5)

Segundo seus divulgadores em apresentag@o nos eventos de divulgacao, as linhas
de acdo do Programa visavam: mercado, trabalho e oportunidades; universalizacéo
de servigos; educagédo para a sociedade da informacéo; conteudos e identidade
cultural; governo ao alcance de todos; tecnologias-chave e aplicacbes; e
infraestrutura avangada. Seu conjunto de agbes visava a socializagao da informacéo
e democratizacao do acesso a tecnologia. Para tanto previa investimentos em bilhdes
para favorecer a implementagcao de uma malha de infraestrutura. Ainda fazem parte
deste mesmo escopo de quesitos, e que mais tem a ver com o tema abordado nesse
estudo, a universalizacdo do acesso (combatendo desigualdades e promovendo a
cidadania) e a educagcdo e aprendizado ao longo da vida (desenvolvendo
competéncia).

A universalizagdo do acesso constituiu um “grande guarda-chuva’ de acoes
complexas, conforme os pontos de destaque relatados a seguir:

+ Todas as cidades de faixa de renda baixa teriam acesso a internet em curto prazo.
+ Equipamento projetado, fabricado e evoluido no Brasil; possibilidade de marcas.

+ Apropriacao de ciclo de inovagéo tecnoldgica.

+ Servigos do governo disponivel em rede unificada e interoperavel.

A partir de uma breve anadlise dos pontos destacados, apés quase 10 anos do
lancamento do programa, percebe-se que a almejada “agora digital” parece se
distanciar gracas a brecha que — associada a outros aspectos inerentes a
globalizagcdo como sociais, econdmicos, politicos e culturais — se agrava. Parcelas da
populacao, sobretudo nas cidades de renda baixa, driblam este cenario nas
estatisticas, acessando internet por meio de lan house. Segundo o Comité Gestor da
Internet no Brasil, em 2008, 47% da popula¢do urbana acessou a internet pela lan
house.* Na area rural, o nimero é mais expressivo (58%). O fendbmeno das lan
houses é proeminente em familias pobres e de menor grau de instrugdo. Segundo
Jambeiro (2008: 102), embora, “sem banda larga, os dados mostram que os

4. Dados referente a Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéo no Brasil -
2008. Ver: <http:/iwww.cgi.br/>.
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habitantes de numerosos municipios passaram a poder interagir, via acesso discado,
instantanea e virtualmente, com areas deles distantes, em atividades de natureza
tanto econémica quanto cultural, politica e social”.

Quanto ao ponto equipamentos projetados no Brasil e ciclo de inovagéo tecnoldgica
é possivel observar na Avaliagdo das Politicas de Incentivo a P&D e Inovagéo
Tecnoldgica no Brasil desenvolvida pelo IPEA em julho de 2009. Analisando a
segunda metade da década do ano 2000, o IPEA observa que:

[...] as atividades de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) nacional
tém uma agenda defasada de pesquisa, ainda pouco estruturada e
ja fora do foco da disputa tecnolégica. Nesse caso ha amplas
diferencas entre a matriz de C&T brasileira, a mundial e a dos
paises tecnologicamente emergentes, como Coréia e China.
(Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, 2009).

Neste contexto, 0 modelo brasileiro difere do padrdo mundial concentrado nas areas
tecnoldgicas como Tecnologia da Informagéo (Tl), Biotecnologia e Eletronica. Sendo
que na corrida tecnoldgica, o Brasil nem avancou nem retrocedeu. Especificamente
no setor de inovagéo o pais avangou a partir de 2003 com relacdo aos paises da
Ameérica Latina (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, 2009).

A accountability no Brasil, de maneira geral, implica na necessidade de levantar os
atos publicos de forma a clarificar os processos de tomada de decisao. Desta forma,
a meta que previa uma rede unificada entre governos e sociedade carece de
ampliacéo e engajamento por parte de ambos.

Segundo Suaiden (2008, em entrevista para a autoria deste artigo), o primeiro
momento do Programa Sociedade da Informagdo foi muito bom para elevar,
extraordinariamente, a questdo do custo do Brasil. “0 Governo anterior, 0 primeiro
mandato de FHC, entendeu Sociedade da Informacdo como informatizacdo da
sociedade”. Projetos para enviar computadores para as escolas foram criados sem
levar em consideragéo a alfabetizacéo. O “[...] MEC ja fazia isso com o livro sem antes
criar o publico leitor.” Isto foi um erro crénico (Suaiden, 2008, entrevista).

Quando as TIC sao, somente, consideradas como ferramentas para acessar a
informacdo e se comunicar melhor, se assume um concepg¢do instrumental,
concordando com Echeverria (2008): “Cuando se piensa de esta manera, se asume
una concepcion instrumental de las tecnologias, que a nuestro modo de ver resulta
insuficiente para entender el profundo cambio social que las TIC posibilitan”.

Vale ressaltar que o quinto objetivo do Livro Verde versa que a educagédo e
aprendizado ao longo da vida desenvolvem competéncia (Brasil, 2000). Entretanto,
ao que parece, a questdo que envolve o0s recursos fisicos (equipamentos e
conectividade) foi mais considerada pelas politicas de informagéo brasileiras. Assim,
este objetivo estda em vias de discussao. Suaiden (2008, entrevista) acrescenta que
“[...] hoje os paises que tiveram hesito em acabar com a exclusdo social implantaram
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um programa de inclusédo que nao era sé baseado no computador”. A capacitacao, as
metodologias que envolvem a importancia da mediacdo da informagéao para acesso
ao conteudo, a competéncia informacional e alfabetizagcdo da informacdo séo
elementos que foram pouco privilegiados para viabilizacao do quinto objetivo.

As propostas dominantes de inclusdao digital (tipo laboratério de informatica,
distribuicdo de computadores, cursinhos de digitalizagdo, etc.), ndo garantem
nenhuma “inclusao” substancial; no fundo, é inclusdo marginal, coisa pobre para o
pobre (Demo, 2009, em entrevista para a autoria deste artigo).

No inicio da segunda metade dos anos 2000, outra acdo governamental ganha
notoriedade no Brasil: sdo os chamados mapeamentos ou observatérios. Acredita-se
que estes mapeamentos funcionam como uma observacao territorial das acbes
originadas do Livro Verde que propunha a “mao do Estado” para viabilizagcdo de
incluséo digital e infraestrutura nacional para o transito de conteudos digitais com
objetivos estreitos as politicas de desenvolvimento pautado na competitividade de
mercados, sobretudo o global.

Os mapeamentos tém sido uma abordagem constante de grandes instituicoes de
pesquisa, visando um tracado quantitativo dos programas, projetos e iniciativas que
possuem proposta de incluséo digital. Muitos desses mapas possuem 0 apoio do
Estado e ou s&o institucionalizados por este como no caso do observatorio nacional.

O Mapa da Inclusdo Digital (MID) € uma iniciativa do Instituto Brasileiro de
Informacgéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).® Trata-se de um projeto que visa efetuar
0 mapeamento de programas e pilotos de inclusao digital — além de seus respectivos
pontos de acesso — com iniciativas publicas e privadas. Sua pretenséao € abarcar todo
territério nacional, mensurando os avancos contra a exclusao digital no Brasil.

O Projeto foi dividido em duas etapas. Segundo Cecilia Leite, juntamente com Emir
Suaiden, coordenadores do Projeto, a primeira etapa inclui dados potenciais enviados
pelos programas/projetos e que necessitam de confirmag&o por parte das pontas (os
préprios PIDs).® De acordo com Carolina Lucena, a dimensdo quantitativa,
apresentada nessa primeira etapa da pesquisa, serviu para suscitar a discussao do
que vem a ser inclusao digital, qual dos conceitos seriam usados ou se néo seria a
ocasido de desenvolver novos paradigmas devido a complexidade das iniciativas
mapeadas.” Entretanto, no primeiro momento, o IBICT definiu de pontos de inclusao
digital (PIDs) os locais dotados de computadores para acesso publico a internet, ou
apenas para treinamento em informatica.

5. A primeira parte do Mapa de Inclus&o Digital esta disponivel no site do IBICT desde abril de 2007, que pode
ser acessado em <http://www.inclusaodigital.gov.br/inclusao>.

6. Coordenadora-geral do Programa de Inclusdo Social, entrevistada em 28 de junho de 2007 no IBICT,
Brasilia para a autoria deste artigo.

7. Representante da Equipe do MID, entrevistada em 28 de junho de 2007 em Brasilia-DF.
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Lucena explicou a definicdo dizendo que “[...] neste primeiro momento nao
incluimos lanhouses, porém incluimos o ‘Mac Internet’ que [...] tem uma caracteristica
muito similar a da lanhouse”. Lucena — em entrevista — comentou que estdo pensando
na possibilidade de incluir, também, as lanhouses na segunda etapa que teria uma
abordagem mais qualitativa se levado em consideracdo uma nova visédo que eles
estdo constatando: “Tudo que te faz sair de um estado para um outro, pode ser
considerado incluséo digital’. Assim, o IBICT se propde, a contatar os PIDs de
maneira mais direta, visando dar uma abordagem mais qualitativa através da
atualizacéo e validagao dos dados. O MID conta com a cooperagéo do projeto Novos
Brasis (em 2005) da Ol Telecomunicagbes e, atualmente, com a participacao da
UNESCO.

O Mapa da Exclusdo Digital desenvolvido pela FGV além de procurar levantar
dados das cidades mais excluidas também comparou com 0s municipios mais
incluidos, dividindo por regides. Este mapa proporcionou a possibilidade de
categorizar as regides e cidades mais desenvolvidas, assim como as que menos
apresentam graus de inclusdo neste sentido. Os nimeros desse mapeamento, pelo
menos na Bahia, estdo ligados ao desenvolvimento regional e econémico. O que nos
leva a acreditar que seu resultado é condicionado ao PIB do municipio, levantado em
outras instituicdes estatisticas como SEI e/ou IBGE.

Por fim, o Observatério Nacional da Inclusdo Digital (ONID) que desenvolve um
amplo levantamento das iniciativas da incluséo digital. Sua categorizagcédo é muito
completa no que concerne a quantidade de informagdes mapeadas, possibilitando um
mapa visual disponivel na internet. O ONID coleta dados e aceita a indicagao por
meio de um cadastro em sua base de dados que alimenta o mapa. Sua politica
respalda-se no mapeamento nacional de iniciativas publicas, cujas séao
caracterizadas pelo &mbito de articulagcdo e abrangéncia do principal mantenedor do
programa, podendo ser denominadas como local, estadual, nacional.

Em 2003, o Plano de Negdcios com apoio do Ministério da Cultura langaram
Inclusdo digital: com a palavra a sociedade, onde apresentavam o elenco de
iniciativas, nas quais se achou conveniente separa-las por eixos esquematizados no
quadro a seguir:
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Quadro 1: Baseado no livro Inclusao digital com a palavra, a sociedade. 2003.

(RS)

Telecentro (MG)

INICIATIVAS EIXOS DE ACAO

Governo Federal | Sociedade Civil Politicas Publicas| Educacao Contetido
Gesac — Fome Escolas de informatica | Telecentros SP Proinfo (DF) Sampa.org (SP)
Zero e cidadania — CDI
Telecentros de Kindlink Brasil Acessa SP EducaRede Escola do
Negdcios Futuro
Espago Serpro Viva Favela (RJ) Telecentros Porto | Informatica RITS
Cidadao Alegre (RS) Pedagdgica (SP)

Estacao Futuro (RJ) Cidadéo Digital Rede de Cidade do

Conhecimento

Rede Saci (SP) Digitando o Internet nas Biblioteca Digital
Futuro (PN) Escolas (MG) Multimidia
Garagem Digital (SP) Paranavegar (PR) | Sua Escola

Centro Sécio-Pastoral

Liberdade Digital

Telemar Educagéo

N.S. da Conceicédo

(RJ)

(BN)

Rede Cip6 (BA) Programa para o Escola Digital (DF)

Futuro (PE)
Internet Livre (SP) llhas Digitais (CE) | Escol@Virtual
Rede Cyberela Solonépole (CE) Educacéo para
o Futuro
Kabum (RJ) Cidade do KidSmart
Conecimento (TO)
Educar para Crescer Topawa (AM) N@Escola (SP)
(SP)
Consulado da Mulher Navegar (AP) Café Digital (SP)
(SP)
Computacéo Solidaria
(SP)

Intel Clubhouse (SP)
Espagos de Informatica
e Cidadania (SP)

Nota: Os que nao indicam a unidade federativa sdo considerados nacionais.

Como em varios outros contextos, ainda aqui, é possivel observar que a maioria das
iniciativas concentra-se no eixo Rio/S&o Paulo, caracteristica que perduraria nos dias
atuais também na incluséo digital.

Assim, no caso brasileiro, véarios atores abracaram o debate da inclusédo digital
como pré-requisito para a disponibilizacao de infraestrutura. Muitas vezes viram-se
coalizdes entre atores publicos e privados como ONGs e Estado ou este ultimo e
universidades. E perceptivel tanto na literatura institucional como na produgéo
académica relatos que remetiam como principais barreiras a inclusao digital o preco
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dos computadores e softwares, disponibilidade e custo de conexdes e de provedores
de servigo. Entretanto, a partir da segunda metade desta década o debate comegou
a sinalizar que os fatores educacionais e culturais eram relevantes barreiras, além de
que esses fatores associados a concentrag@o de renda e ao baixo poder aquisitivo
constituiam obstaculos cruciais a insercao de fato na sociedade da informagéo pelo
viés da inclusao digital.

3.1.4. A insercao da Bahia na Sociedade da Informacao

O programa Sociedade da Informagdo também contou com langcamentos nas
principais capitais do Brasil. Na Bahia, ocorreram algumas reunides e encontros de
langamento do Livro Verde. Salvador foi a segunda cidade a receber o evento do livro,
promovido pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), que teve um foco mais
voltado a comunidade académica, embora ndo excluissem os interessados da
comunidade.

O primeiro encontro de langamento foi na Fundagéo Luis Eduardo Magalhaes em
10 de fevereiro de 2001, com a presenca do Ministro da Ciéncia e Tecnologia,
Ronaldo Mota Sardenberg, governador César Borges e do secretario do
Planejamento, Ciéncia e Tecnologia, Luiz Carreira. Também o coordenador geral do
Programa — Tadao Takahashi que — definiu a SOCINFO como uma nova forma de [...]
organizagao social, em que a informacao desempenha um papel central na atividade
econbmica e na qualidade de vida dos cidadaos” (Gazeta Mercantil da Bahia, 2003).

Nos debates, as discussdes giravam em torno da disposi¢cao de infraestrutura e
muito se comentava sobre inclusdo digital.® Entretanto, comentarios — naquele
primeiro momento — eram exclusivamente voltados aos aspectos da infraestrutura
tecnoldgica do estado, o que era essencial e pertinente na ocasido, embora que seu
quinto objetivo trata-se de aprendizagem e educagédo por meio dessas tecnologias.

Houve ainda um segundo langamento do livro na capital baiana, no dia 14 de julho
do mesmo ano, na 53% Reunido Anual da Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia — SBPC. Naquele contexto, macigamente formado por grupos de académicos
presentes na Reunido, o foco foi mais voltado a andlise e discusséo de propostas,
visando fornecer subsidios aos empresarios e cientistas que formavam a comissao do
livro.

O governo baiano abragou definitivamente a questao da inclusao digital em finais
da primeira metade desta década. Sendo uma preocupacao mais oficial por parte da
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao do Estado da Bahia (SECTI). A SECTI
foi criada em 2003, como Secretaria extraordinaria, sendo instituida como ordinaria
em janeiro de 2004.° Esta Secretaria instituiu uma politica baseada em tecnologia da
informacgédo e inovacéo, tendo como uma de suas linhas de agéo a incluséo sécio-

8. Estudantes de Biblioteconomia foram convidados a participarem do langamento e da série de debates na
Fundagdo Luis Eduardo Magalhdes (FLEM); Dessa forma, este comentario € com base nos blocos de
anotacbes provenientes daquela ocasiao.

9. Informacéo extraida do Painel TeleBrasil/Costa do Sauipe/2008 promovido pelo Governo da Bahia.
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digital, criando o Programa de Inclusao Sécio Digital (PISD). Mais tarde, coincidindo
com a mudanca partidaria no poder do estado, passou a chamar Cidadania Digital.
Sendo denominado como o principal programa de inclusao socio-digital da Bahia,
suas linhas de acdo sdo basicamente baseadas no fornecimento de infraestrutura
(quatro mil computadores; 518 mil usuarios; 268 municipios atendidos; 364 Centros
de Digitais de Cidadania (CDC) instalados; toda a infraestrutura de sistema é baseada
em software livre; e previa uma ampliacédo até o final de 2008 com 900 CDC).

Em 2009 o estado também passa a utilizar a metodologia de mapa, criando o Mapa
Digital. Projetado pela SECTI o mapa apresenta o “estado digital” com divisdes
baseadas nos Territorios de Identidade criados com o envolvimento do Ministério do
Desenvolvimento Agrario e a Secretaria de Desenvolvimento Territorial em 2003 e
mais tarde, entre 2006 conduzidos pela Secretaria do Planejamento do Estado da
Bahia (SEPLAN), considerando os aspectos culturais da realidade local.” Diferente
dos outros mapas ja& apresentados, este ndo exerce sua coleta por meio dos
cadastros realizados a partir da propria iniciativa. Executivos que coordenam a frente
do Mapa migram informacoes fornecidas pelo préprio PISD.

Pode-se relatar que grande parte das informagdes entre os mapeamentos nao
convergem. Visando a localizagéo de pontos de incluséo digital (PIDs) em 10 cidades
baianas para uma pesquisa de inclusdo digital, péde-se observar que muitas das
informacdes divergem entre os mapeamentos." Algumas vezes o ponto aparece no
mapa da Bahia no ONID, mas nao no Mapa Digital baiano, e vice versa.

4. Conclusao

A globalizacdo foi responsavel por desenhar o conjunto da atual politica de
informacado. Questbes como disseminacédo da informagéo, consumo da informagao,
conteudo, educagado a distancia, digital divide, accountability e governo eletronico
ilustram a politica de informag&o no contexto global. A questao versa que cada pais a
desenvolve de acordo as suas necessidades e, na maioria das vezes, de acordo seus
jogos de poder.

Na América Latina as situagdes, relativas as politicas publicas e de informacgéo, séo
variadas. Percebem-se iniciativas bem intencionadas, com interesses e objetivos,
mas mais acordadas com as propostas da primeira etapa da Cupula Mundial para
Sociedade da Informacgéo. Entretanto, a globalizacéo se responsabiliza por exportar
da Unidao Européia para Regido, o conceito de coesao social. Assim como tantos
outros, este também foi formulado por paises mais avangados, tanto no plano
tecnolégico como no plano democratico. Por isso tamanha importancia em instituir o
debate, visando observar este conceito no dmbito das politicas que pretendem a

10. Para mais informagdes sobre os Territorios de Identidade, visite a Secretéaria do Planejamento do Estado
da Bahia <http://www.seplan.ba.gov.br/mapa_ territorios.html >.
11. Ver também: A abordagem cognitiva em pontos de inclus&o digital em cidades da Bahia. Revista ICS.
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participacédo do cidadao na sociedade atual. Embora a infraestrutura tenha, em parte,
sido contornada pela informatizagdo massiva proporcionada pelos aparatos do
Programa Sociedade da Informacao no Brasil, o lado inclusivo desta agéo se encontra
fragil com relacdo aos aspectos de conteudo informacional e de geragdo de
conhecimento.

No ambito local, exemplificado neste artigo, percebe-se que o segundo periodo da
década de 2000 houve uma expansao dos principais programas de incluséo digital.
Entretanto, muitos daqueles que ndo sao tidos como os oficiais entrardo em
decadéncia, a exemplo do mantido pelo Liceu de Artes e Oficios da Bahia e o do
Instituto Fica (institucionalizado por grupos étnicos). Também os projetos ligados a
Casa Brasil vém apresentando dificuldades para atuarem no estado da Bahia.

Com base nos fatos, e na literatura do campo, acredita-se que a politica de
informacéo contemporénea nacional, embora seja um instrumento avangado de
politicas publicas e fortemente ligado aos atores internacionais, como ONU e
UNESCO, continua focando na expansédo da infraestrutura, o que t&o pouco
descaracteriza a proposta mundial de incluséo digital. Entretanto, novos elementos
devem, também, fazer parte do debate na arena global, regional e local. Tépicos
como inclusdo digital e educacdo, inclusdo digital e conteldo, inclusado digital e
recurso humano sao prioridades que precisam ser consideradas ao lado das
questdes sobre banda larga e computadores para todos. Essas preocupagdes nao
foram superadas, bem verdade nenhuma delas, sendo que devem figurar juntas na
politica de informagdo que visa participacdo inclusiva digital tanto no conceito
histérico de cidadania plena ou, no inédito conceito, de coesao social.
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Sistemas regionales de innovacion: las politicas publicas
para la sociedad de la informaciéon en América Latina

Susana Finquelievich*

Este articulo plantea la importancia de la formulacién y actualizacion de las politicas
publicas para la sociedad de la informacién en América Latina y el Caribe. Las
cuestiones relativas a la informacion y el conocimiento estan intimamente ligadas a otras
estrategias nacionales, sobre todo a las que conciernen a la ciencia, la tecnologia y la
innovacion. La naturaleza transdisciplinaria de la sociedad de la informacion, que une los
conocimientos técnicos a la economia y a las ciencias sociales, la hace transversal a
otros temas, asi como a un alto niumero de actores sociales. El trabajo plantea que el
desarrollo de las politicas publicas para la sociedad de la informaciéon en América Latina
ha sido desigual. Aunque existen iniciativas tendientes a implementar politicas TIC,
éstos han sido perturbados tanto por factores inherentes al proceso como por factores
de tipo exdgeno. Se presentan ejemplos de Brasil, México, Argentina, Paraguay, Bolivia
y otros paises. Finalmente, el trabajo sugiere que, dado que la 1+D es fundamental en la
sociedad del conocimiento, América Latina necesita reinsertarse en el mundo como
region capaz de producir y proveer bienes y servicios basados en el conocimiento. Para
ello se sugiere una serie de propuestas concretas.

Palabras clave: politicas publicas, sociedad de la informacién, América Latina

This paper raises the issue of the importance of formulating and updating public policies
for information society in Latin America and the Caribbean. Information and knowledge
are intimately bound to other national strategies, especially those concerning science,
technology and innovation. The transdisciplinary nature of the information society makes
it cross-sectional to other issues, as well as to a high number of social actors. The paper
states that the development of public policies for information society in Latin America has
been unequal. Although there are a number of current initiatives to implement ICT
policies, these have been disturbed by national as well as by external factors. Examples
of Brazil, Mexico, Argentina, Paraguay, Bolivia and other countries are provided. Finally,
the paper suggests that, since R&D is a key issue in knowledge society, Latin America
needs to reinsert itself in the world as a region able to generate and provide knowledge-
based goods and services. Thus, a number of concrete proposals is suggested.

Key words: public policies, information society, Latin America

* La autora es Investigadora Independiente del CONICET, con base en el Instituto Gino Germani de la Facultad
de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires, Argentina, y presidente de LINKS, Asociacién Civil
para el Estudio y la Promocién de la Sociedad de la Informacién. Correo electrénico: sfinquel@gmail.com.
Este articulo se basa en investigaciones realizadas por la autora sobre este tema para UNESCO, PNUD y la
Oficina Nacional de Tecnologia Informatica (ONT]).
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1. La necesidad de politicas publicas para la sociedad de la informacién

Las emergentes sociedades del conocimiento conforman un circulo virtuoso, en el
cual el progreso del conocimiento y las innovaciones tecnoldgicas, mutuamente
determinados, producen mas conocimiento en el mediano y largo plazo. En
consecuencia, la produccion de conocimiento, y de las practicas sociales,
econdmicas Yy politicas que se basan en él, atraviesan una aceleracion considerable
(UNESCO, 2005).

Sin embargo, las herramientas facilitadas por las tecnologias de informacién y
comunicacion (en adelante, TIC) son una condicion necesaria pero no suficiente para
el proceso social y politico de desarrollar sociedades del conocimiento. Bindé y otros
(UNESCO, 2005: 17) plantean: “La idea de la sociedad de la informacion se basa en
avances tecnoldgicos. Pero el concepto de sociedad del conocimiento engloba
dimensiones sociales, éticas y politicas mucho mas amplias. Existe una multitud de
estas dimensiones, que excluyen la idea de un modelo Unico y listo para usar, dado
que semejante modelo no consideraria la diversidad cultural y linglistica, vital para
que los individuos se sientan en casa en un mundo cambiante. Varias formas de
conocimiento y cultura entran siempre en la construccion de cualquier sociedad,
incluyendo a aquéllos fuertemente influenciados por el progreso cientifico y la
tecnologia moderna. Seria inadmisible encarar una revolucién de informacién y
conocimiento que conduzca -a través de un determinismo tecnolégico estrecho y
fatalista- a una unica forma posible de sociedad”.’

Por lo tanto, las cuestiones relativas a la informacion y el conocimiento no estan
aisladas de otras estrategias nacionales. Su naturaleza transdisciplinaria, que une las
disciplinas técnicas a la economia y a las ciencias sociales, las hace transversales a
otros temas (e-gobierno, e-salud, educaciéon, seguridad, infraestructuras de
telecomunicaciones, etc.), asi como a un alto numero de actores sociales: gobierno,
empresas, universidades, organizaciones no gubernamentales (ONG) entre otros. En
consecuencia, los temas de las aun jévenes sociedades de la informacién y el
conocimiento son también la base de las transformaciones de la organizacion social
y econémica de los paises en los que se inscriben (Finquelievich et al., 2009).

El cambio tecnoldgico presenta una particularidad Unica: en forma diferente a otras
areas, avanza a una velocidad previamente desconocida en la historia humana. Por
lo tanto, los gobiernos deben mantenerse a la par, formulando no sélo estrategias a
corto y mediano plazo, que produciran resultados concretos y visibles para los actores
sociales involucrados y la poblacion en general, sino politicas a largo plazo, como
agendas digitales nacionales. No existen formulas generales para las estrategias y
politicas que conciernen a las TIC. Sin embargo, los gobiernos pueden identificar las
mejores practicas desarrolladas a nivel nacional, regional o internacional, para
adaptarlas a las circunstancias y contextos especificos de cada pais.

1. Traduccién de la autora.
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La Agenda de Tunez para la Sociedad de la Informacion (Articulo 100a) indica que
“Las ciberestrategias nacionales, cuando corresponda, deben constituir parte
integrante de los planes de desarrollo nacionales, incluyendo las estrategias de
reduccion de la pobreza, y estar dirigidas a contribuir al logro de metas y objetivos de
desarrollo internacionalmente acordados, incluidos los Objetivos de Desarrollo del
Milenio”.

El tema de las politicas publicas para la sociedad de la informacion (en adelante,
PPSI) es relativamente nuevo. Aun los paises que han dedicado esfuerzos estables
y continuos a elaborar estrategias nacionales o locales, como Canada, Australia o
Nueva Zelanda, entre otros, comenzaron estas tareas a mediados de la década de
1990. Islandia, un ejemplo paradigmatico, presentd su objetivo fundamental para la
concrecion de una politica de la sociedad de la informaciéon en 1996, colocando al
pais al frente de las naciones en la utilizacion de TIC al servicio de la humanidad y de
una creciente prosperidad.

La Agenda de Tunez para la Sociedad de la Informacion, en su articulo 85 expresa:?
“Teniendo en cuenta el liderazgo de los gobiernos en asociacién con otras partes
interesadas en la aplicacion de los resultados de la CMSI, incluido el Plan de Accién
de Ginebra, a escala nacional, alentamos a los gobiernos que aun no lo han hecho a
elaborar, segun proceda, ciberestrategias nacionales exhaustivas, previsoras y
sostenibles, incluidas estrategias de las TIC y ciberestrategias sectoriales, segun
proceda, como parte integrante de planes nacionales de desarrollo y estrategias
destinadas a la reduccion de la pobreza, lo antes posible y antes de 2010”.

Mas adelante (Articulo 2f) recomienda: “Promover la utilizacién de las TIC en el
sector publico como una prioridad, considerandola como una esfera esencial para las
intervenciones al desarrollo basadas en las TIC”. En el articulo 48 afade: “Notamos
con satisfaccion la utilizacion cada vez mayor de las TIC por parte de los gobiernos
para dar servicio a los ciudadanos y alentamos a los paises que aun no lo han hecho
a que elaboren programas nacionales y estrategias para el cibergobierno”.

Las politicas publicas ocupan un lugar destacado en el proceso general de
desarrollo de la Sociedad de la Informacion, asi como en la estrategia nacional
general, que debe tener en cuenta los procesos participantes, tanto el social como el
orientado a la economia y al mercado de las TIC. Una politica publica es el conjunto
de estrategias y acciones tomadas por el gobierno para dirigirse a un asunto publico.
El gobierno, ya sea nacional, provincial o local, desarrolla esta politica publica en
términos de leyes, regulaciones, decisiones y acciones. Las politicas publicas pueden
ser definidas como los cursos de accién en las cuales los decisores gubernamentales
trabajan en los temas definidos como “publicos” o “de interés general”. En sintesis, las
politicas publicas son conjuntos de metas, iniciativas, decisiones y acciones llevadas
a cabo por un gobierno para resolver un problema o necesidad que los ciudadanos,
o el mismo gobierno, consideran una prioridad en un momento dado. Se refiere a las

2. Véase http://64.233.163.132/search?q=cache:CYGy_Rb—-MJ:www.itu.int/wsis/docs2/tunis/off/6rev1-
es.html+Agenda+Digital+ Tunez&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=ar
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filosofias y preocupaciones del gobierno, ya sea como legislacion o como programas,
que representan la responsabilidad gubernamental con respecto a un tema
determinado (Finquelievich et al., 2009).

Las politicas publicas para la sociedad de la informacion (PPSI) pueden ser
definidas a su vez como un conjunto coherente de estrategias publicas dirigidas a
promover la construccién y desarrollo de una sociedad de la informacién orientada en
forma interrelacionada al desarrollo social, politico, humano, econémico y tecnoldgico
en cada sociedad, siendo su motor de desarrollo la produccién, utilizacion, y
explotaciéon equitativa del conocimiento por todos los sectores sociales. Una PPSI
puede ser definida como un mapa -un plan regional, nacional o local- para la inclusion
y la apropiacion, por parte de gobiernos, instituciones, empresas, comunidades, e
individuos, de los beneficios derivados de la construccién de la sociedad de la
informacion y de su adaptacion a las especificidades de cada contexto.

La PPSI es una carretera por la que se circula, no un puerto al que se llega. No es
un estado, sino un proceso. Un proceso de construccién colaborativo, abierto y
permanente. Para viajar por esta carretera, es necesario en primer lugar visualizarla,
planearla y construirla, de modo de volverla transitable para todos los ciudadanos.

La historia y los antecedentes de las PPSI, aunque ricos en contenidos y en
modelos organizacionales, aun eran relativamente nuevos y escasos hasta el
comienzo del tercer milenio. Estas politicas y estrategias no fueron influidas sélo por
los factores endégenos a cada pais, por sus historias y estructuras sociales, sino
también por los contextos internacionales y por eventos significativos, como la
Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion (Ginebra 2003 y Tunez 2005) y E-
LAC 2007 (en El Salvador).

Segun Martin Hilbert, Sebastian Bustos y Jodo Carlos Ferraz (2005), el proceso de
generar e implementar politicas para la sociedad de la informacion esta sujeto a
factores internos y externos. Los factores internos, como el nivel de desarrollo de un
pais, determinan el contexto en el cual este pais desarrolla sus estrategias
nacionales. El concepto “nivel de desarrollo” incluye los factores socioeconémicos
identificados tradicionalmente (ingreso per capita, nivel educativo de los recursos
humanos, salud, etc.), pero también el grado de avances hacia una sociedad de la
informacion. Estos expertos también identifican factores externos mas dinamicos -
tales como las tendencias de crecimiento (entre ellas, el contexto macroecondémico),
la estabilidad y la orientacién politica- que pre-determinan las prioridades de un
gobierno. Estos factores externos determinan el grado de importancia asignado por
un gobierno nacional a la construccién y desarrollo de una sociedad de la informacion
y de sus componentes, en cada una de las fases de una estrategia nacional.

El grado de apertura de la sociedad, de su conciencia sobre la necesidad de
implementar politicas para la sociedad de la informacion, es otro de los factores
citados por Hilbert, Bustos y Ferraz. Por ejemplo, la celebraciéon de la Cumbre Mundial
de la Sociedad de la Informacién (CMSI) 2003-2005 ha contribuido a la sensibilizaciéon
de los gobiernos sobre el paradigma de la sociedad de la informacion en sus propios
paises.
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El estatus individual de cada pais, asi como su capital de investigacion, pueden ser
claves para ocupar un lugar en el contexto internacional. “Aquellos paises que
actualmente estan preparados para hacer lobby y argumentar sus posiciones mas
efectivamente en las negociaciones internacionales se basan en la colecta rigurosa
de datos, andlisis e investigacién competitiva desde instituciones académicas
nacionales e institutos de formulacion de politicas, para informar sus posiciones”
(Gillwald y Abrahams, 2003: 5; Gillwald, 2003a).®

Por lo demas, las PPSI son necesarias para promover el desarrollo de los paises,
asi como el bienestar y el incremento de la calidad de vida de su poblacién. Como
escriben Soyo, Chacko y Pradhan (2004), “ya sea con el fin de acortar la brecha
digital o de reposicionar la nacion en la nueva economia digital interconectada, y para
asegurar que las comunidades y culturas marginalizadas no sean excluidas en el
movimiento de incorporacion de las TIC, las naciones necesitan dar un paso atras y
evaluar donde estan paradas. Necesitan asegurarse de que las politicas nacionales
con respecto a las TIC se dirigen al aspecto central del desarrollo: el desarrollo
humano. En el andlisis final, las TIC y las e-estrategias deberian ser los medios para
alcanzar este fin”.*

Las PPSI deben actualizarse continuamente. Por ejemplo, en el afo 2009,
Finlandia comenz6 a hacer realidad su suefio de que todos los ciudadanos tengan el
derecho a tener banda ancha. El gobierno de ese pais anunci6 que a partir de julio de
2010 entrara en vigencia una ley que garantiza el acceso universal a una conexién
minima de 1 Mbps. Se trata del primer paso de un plan mas ambicioso, que apunta a
crear las infraestructuras necesarias para que ningun hogar esté a mas de dos
kilometros de distancia de un punto de enlace, y capaz de llevar para 2015 una sefal
de 100 Mbps. Con la nueva norma, los proveedores estaran obligados a ofrecer sus
servicios en todo el territorio.

Numerosos paises, regiones y ciudades han desarrollado iniciativas y acciones con
respecto a la sociedad de la informacién sin establecer previamente una politica
publica explicita. Muchas de estas iniciativas han resultado exitosas, al menos el
ciertos sectores como el e-gobierno o infraestructuras TIC. Por otra parte, en la
mayoria de los paises, la sociedad de la informacion no esta guiada solo por politicas
y estrategias publicas, sino y de manera predominante por las tendencias del
mercado, al menos alli donde éstas son lo suficientemente fuertes. En consecuencia,
surge un interrogante clave: ¢ por qué los paises necesitan disefiar politicas explicitas
con respecto a la sociedad de la informacion?

Como plantean Hilbert y Katz (2002): “El establecimiento e implementacién de
estrategias regionales, nacionales o locales de desarrollo de la sociedad de la
informacién son indispensables a fin de aprovechar la ‘oportunidad digital’. Es posible,
para los paises en desarrollo, saltearse etapas (leapfrogging); sin embargo, esto no

3. Traduccion de la autora.
4. Traduccion de la autora.
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es un proceso automatico. Los mecanismos del mercado, librados a si mismos,
tienden a profundizar la brecha digital entre y en el interior de las sociedades. Para
prevenir este proceso se necesita un liderazgo fuerte y visionario, capaz de reducir
costos de coordinacion e incertidumbres”. Estos expertos anaden: “La Sociedad de la
Informacién no se construye en un vacio. El camino que conduce a la Era Digital
depende fuertemente de la herencia particular del contexto de la era industrial. Para
poder comprender los actuales y futuros senderos que pueden tomarse en la
transicién hacia la Sociedad de la Informacion, las particularidades regionales (como
el grado general de desarrollo en todas sus dimensiones, mercados, instituciones,
estandares educativos, politicas publicas, cultura, etc.) requieren una cuidadosa
consideracion” (Hilbert y Katz, 2002).

La Comisién Social y Econémica de las Naciones Unidas para Asia y el Pacifico
(The United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific -
ESCAP, 1999), observa que: “Incluso cuando se promulgan como pronunciamientos
politicos claramente definidos, las politicas necesarias en TIC tienen que tener en
cuenta otras areas de politica, como las politicas de educacion, las politicas de la
informacion, las politicas comerciales y de inversiones y las politicas culturales y
linglisticas. Sin embargo, el mero establecimiento por escrito de una politica nacional
de TIC tiene valor en si mismo. Como minimo, transmite el mensaje de que el
Gobierno esté orientado hacia el futuro y tiene la intencidén de continuar la utilizaciéon
de las TIC en la sociedad. Los gobiernos deberian, por supuesto, aspirar a mas,
poniendo en practica el contenido de las politicas, y adoptando un rol de modelo por
medio de la aplicacién de las TIC en su propia administracion y servicios”.

2. El rol de las organizaciones estatales

Las metas de la PPSI necesitan ser coherentes con los fundamentos y los elementos
establecidos para esta politica, y que estos objetivos estén arraigados en las diversas
areas de accion recomendadas por la misma PPSI. Es aqui cuando es necesario
reflexionar sobre el rol que los gobiernos y otros actores sociales juegan en la
formulacién e implementacién de la politica publica para la sociedad de la
informacion, ya sea Agenda Digital nacional o Plan Estratégico para Gobierno
Electronico.

Los gobiernos y los varios actores sociales (stakeholders) pueden desempefar
diversos roles para materializar las metas de la PPSI. Estos roles y sus interacciones
deben promover una implementacion de la politica o estrategia de manera armoniosa,
holistica y sistematica. El gobierno nacional es uno de los actores fundamentales en
todo el proceso de la formulacion, actualizacion e implementacién de una PPSI. El
papel principal de los gobiernos, a través de sus agencias u organizaciones, debe ser
el de coordinar este proceso, ademas de regular y garantizar las condiciones politicas
y financieras para desarrollar una PPSI basada en un plan coherente, a largo plazo,
disefiada para eliminar inequidades en el acceso y apropiacion de los beneficios de
la sociedad de la informacién. Para lograrlo es necesario que los mismos gobiernos
faciliten la implementacién de mecanismos multi-sectoriales para incorporar las
diversas visiones y demandas de los diversos actores sociales, asegurando un
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proceso transparente e inclusivo (Fernandez Aballi, 2007). Los gobiernos también
juegan un papel primordial al desarrollar y promover las capacidades para la
apropiacion y el uso eficaz de la informacion, el conocimiento y las TIC, por medio de
los programas nacionales que ofrecen a los ciudadanos condiciones accesibles de
compra de equipos y campafas de educacion y formacién permanente.

El rol del Estado es no sélo el de comprender, sino también el de prever las
necesidades de los diversos actores sociales y estar preparado para su legislacién y
regulacion, asi como para establecer articulaciones operativas entre ellos.

3. El rol de los actores sociales no estatales

Aunque las politicas publicas referentes a la sociedad de la informacion y el
conocimiento estan formalmente lideradas por el gobierno, los diversos actores y en
particular el sector privado impulsan elementos en estas politicas y estrategias y
pueden modificar sus resultados. El sector privado juega un rol clave en la economia
del conocimiento. El sector TIC nacional puede (y a veces lo hace) impulsar la
elaboracién de una PPSI. Es un actor fuerte que suele liderar las innovaciones
tecnoldgicas y organizacionales

Entre los otros actores, el sector privado necesitaria orientar su crecimiento hacia
los objetivos de desarrollo establecidos por el Estado. Esto incluye percibir a usuarios
no inmediatamente rentables, como poblaciones remotas, rurales o de bajos ingresos
-asi como otros sectores no cubiertos por el mercado TIC- como nichos potenciales
para proveerles productos y servicios. Las empresas medias y pequefias (pymes) son
actores fundamentales en la formulacién de una PPSI. Sayo, Chacko y Pradham
(2004) recomiendan que las politicas nacionales consideren los desafios enfrentados
por las pymes. Asimismo, el gobierno nacional tiene que reforzar los lazos entre el
desarrollo de las empresas y el de los recursos humanos por medio de promover una
fuerza de trabajo calificada, adecuada para innovar con TIC.

Las organizaciones de la sociedad civil (OSC) expresan valores sociales
compartidos que son diferentes de los de las organizaciones publicas y las empresas,
pero que se intersectan con ellas. Suelen actuar por el bien publico en el espacio
localizado entre el Estado y los sectores de mercado. Las OSC estan participando
crecientemente en cuestiones relacionadas con la sociedad de la informacion,
principalmente sobre acceso a la informacion, derecho a la informacion, conectividad,
telecomunicaciones y servicio universal. Por lo tanto, las necesidades e intereses de
las OSC necesitan ser consideradas en los niveles mas altos de la formulacion de
politicas y estrategias relacionadas con la sociedad de la informacién y el
conocimiento.

El sector de ciencia y tecnologia, también llamado sector académico o “la
Academia”, comprende a las instituciones de ciencia y tecnologia, las universidades,
los centros de investigacion, entre otros. Es un actor sumamente relevante en la
sociedad de la informacion y el conocimiento. Dado que proporciona tanto los
recursos humanos calificados, los investigadores, como el conocimiento para
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construirla. Otra cuestion clave para ser considerada en las PPSI es la articulaciéon
entre las universidades, las empresas de alta tecnologia y los programas de
investigacion; la interaccion permanente entre estos actores es clave para el
desarrollo y el avance de las TIC. En tiempos en que las fronteras entre las politicas
de investigacion y de innovacion se desvanecen, la investigacion cientifica y
tecnologica necesita ser acompafada por medidas de apoyo para facilitar la
transformacién de sus resultados en productos y servicios exitosos.

Es conveniente que las organizaciones de la sociedad civil, el sector académico y
los ciudadanos en general participen activamente en todas las fases del proceso de
las politicas y estrategias sobre la sociedad de la informacion. Deben servir
proactivamente como nexo entre la ciudadania y los gobernantes, cerciorandose de
que las demandas y los intereses sociales sean incluidos. Estos actores desempefan
también un papel importante en el establecimiento de las metas y en la supervision y
evaluacion de la politica y sus impactos. El desarrollo de una PPSI es un proceso que
abre oportunidades de explorar nuevos panoramas con respecto a la innovacion
técnica al servicio del desarrollo humano, asi como posibilidades de experimentar
panoramas de la participacion multisectorial.

4. Las politicas publicas para la sociedad de la informacién en paises en
desarrollo

Cuando se habla de PPSI en los paises en desarrollo surgen una serie de
interrogantes: ;Cuales son los obstaculos enfrentados en la formulacion e
implementacion de estas politicas? Como los afecta el contexto internacional? ;Es
posible o deseable que los paises en desarrollo utilicen total o parcialmente
estrategias o politicas ya implementadas por los paises mas desarrollados?

A pesar de que las estrategias para desarrollar un sector local de produccién y
comercializacién de TIC datan de la década de 1980 (paises como Singapur, India y
Brasil fueron algunos de los pioneros), las politicas orientadas a la sociedad de la
informacion no emergieron hasta la segunda mitad de la década de 1990. Las
expectativas surgidas a raiz del cambio de milenio y las acciones de organizaciones
internacionales afiadieron un sustento adicional a esta renovacién de la orientacion.
Con el apoyo de asociaciones publico-privadas, como el G-8 Digital Opportunity Task
Force (DOT Force) y la UN ICT Task Force, los paises de la region fueron cambiando
el rumbo, desde experiencias piloto puntuales y no coordinadas, a enfoques de
politicas mas integrales, con perspectivas de unir los conceptos de TIC y desarrollo
(TICD) en sus estrategias.

Los objetivos que se fijaron en este contexto variaron desde identificar aplicaciones
concretas de TIC para el desarrollo, hasta el desarrollo de industrias TIC nacionales
completamente nuevas, en Brasil, India, Ghana, Argentina y Uruguay, entre otros. La
ultima década ha sido testigo de un incremento sustancial en las estrategias de TICD.
Sélo en Africa, en el afio 2003, mas de 35 paises habian completado, o estaban en
vias de completar, esfuerzos relacionados con este tema (Zambrano y Browne, 2004).
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Estos autores sostienen que si bien mas de 90 paises en desarrollo se habian
embarcado ya en el disefio de estrategias nacionales de TICD antes de 2005, los
resultados estuvieron lejos de ser Optimos. Muchas de estas estrategias estan
centradas en torno a un foco tecnoldgico, y dirigidas a promover la industria TIC local
(sobre todo, el software). Otras son excesivamente ambiciosas y generales, y carecen
de la credibilidad necesaria como para atraer los recursos financieros requeridos para
su implementacién. Otras aun no identifican las prioridades concretas y/o los planes
de implementacion apropiados, o estdn excesivamente dominadas por los gobiernos
nacionales, sin dejar espacio a otros actores en este proceso. Fundamentalmente,
muchas de estas estrategias y politicas no estan coordinadas con otras agendas
nacionales, tales como la reduccién de la pobreza y los Objetivos de Desarrollo del
Milenio.

La Declaracién de Principios de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacién (CMSI)® expresa: “Estamos decididos a proseguir nuestra busqueda para
garantizar que las oportunidades que ofrecen las TIC redunden en beneficio de todos.
Estamos de acuerdo en que, para responder a tales desafios, todas las partes
interesadas deberian colaborar para ampliar el acceso a la infraestructura y las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, asi como a la informaciéon y al
conocimiento; fomentar la capacidad; reforzar la confianza y la seguridad en la
utilizaciéon de las TIC; crear un entorno propicio a todos los niveles; desarrollar y
ampliar las aplicaciones TIC; promover y respetar la diversidad cultural; reconocer el
papel de los medios de comunicacién; abordar las dimensiones éticas de la Sociedad
de la Informacion; y alentar la cooperacion internacional y regional. Acordamos que
estos son los principios fundamentales de la construcciéon de una Sociedad de la
Informacién integradora”.®

La Declaracion de Principios de la CMSI celebrada en Tunez en diciembre de 2005”
postula: “Instamos a los gobiernos a que, utilizando el potencial de las TIC, creen
sistemas publicos de informacion sobre leyes y reglamentos, considerando un
desarrollo mayor de los puntos de acceso publicos y apoyando una amplia
disponibilidad de esta informacion”.®

4.1. Caracteristicas de los paises en desarrollo con respecto a las politicas
digitales

Como plantean Guerra y otros (CEPAL, 2008) con respecto al disefio de estrategias
y politicas para la sociedad de la informacion en América Latina, “la formulacion de
una estrategia nacional esta determinada por factores enddgenos tales como el nivel
de desarrollo del pais, lo que incluye no sélo las variables socioeconémicas

5. La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) se desarrollé en dos fases. La primera fase
tuvo lugar en Ginebra, del 10 al 12 de diciembre de 2003 y la segunda en Tunez, del 16 al 18 de noviembre
de 2005.

6. Véase http://www.itu.int/dms_pub/itu-s/md/03/wsis/doc/S03-WSIS-DOC-0004!'MSW-S.doc

7. Se puede acceder a los documentos finales de la Cumbre Mundial sobre la Informacion (Ginebra-Tunez,
2003-2005) a través de http://www.itu.int/wsis/outcome/vb-es/index.html

8. Véase http://www.itu.int/wsis/docs2/tunis/off/7-es.doc
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tradicionales, como el ingreso per cépita y componentes de desarrollo humano, sino
también el grado de avance y preparacion hacia la sociedad de la informacion. Es
fundamental que la clase politica esté consciente de la importancia de este tema,
tanto en la etapa de definicion como en el resto del proceso, pues de ella depende
que se pongan en marcha las medidas necesarias para ejecutar las decisiones”.
Efectivamente, la practica ha probado que sin voluntad politica ni compromiso de los
gobernantes no ha sido posible formular agendas digitales nacionales sostenibles ni
provistas de los necesarios recursos humanos, financieros, y tecnolégicos.

Con respecto a la formulacion y actualizacion de las politicas publicas y las
legislaciones para la sociedad de la informacion, Zambrano y Browne (2004) afirman
que los paises en desarrollo enfrentan en general los siguientes problemas:

a) Falta o insuficiencia de alerta politico, en todos los niveles del gobierno y de la
ciudadania, acerca del rol potencial de las TIC en el desarrollo econémico.
b) Ausencia o insuficiencia de capacidad politica y técnica sobre cuestiones y temas
TIC, en particular las que conciernen a las Ultimas innovaciones tecnolégicas y
nuevas areas de politicas relativas a redes IP e Internet en general.
c) Debilidades en procesos de formulacion de politicas regionales, que incluyen:
i. Falta de liderazgo politico;
ii. Ausencia o insuficiencia de estrategias TIC a nivel nacional;
ii. Coordinacion no efectiva entre los diversos departamentos u
organizaciones gubernamentales y las agencias responsables por las
estrategias TIC;
iv. Carencia de participacion del sector privado y la sociedad civil en la toma
de decisiones a nivel nacional;
v. Preparacion inadecuada para participar en los eventos internacionales en
los que se discuten politicas y estrategias referentes a la sociedad de la
informacién y/o sus componentes;
vi. Uso inefectivo de los recursos humanos y financieros.

Ya en 1999, la ESCAP habia identificado algunos de los factores que afectan la
formulacion de politicas nacionales sobre TIC en los paises en desarrollo. El estudio
Economic and Social Survey of Asia and the Pacific,’ de ese afo, planteaba que “la
importancia de las politicas referentes a las TIC es entendida en los niveles politicos
mas altos en muchos paises en desarrollo, y algunos de estos paises han adoptado
sus propias politicas (...). La efectividad de las politicas de TIC en un pais no
garantiza que la misma receta funcionara en otro, y muchos paises en desarrollo
enfrentan obstaculos similares que es necesario tener en cuenta cuando se formulan
estas politicas”." Algunos de los factores identificados en ese documento, y que
siguen teniendo vigencia actualmente, son:

9. Disponible en http://www.unescap.org/stat/gc/box-ch8.asp
10. Traduccién de la autora.
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- Debilidades de la infraestructura en TIC. Este es un problema fundamental en los
paises en desarrollo. Por lo tanto, las politicas nacionales sobre la sociedad de la
informacion deben enfocar prioritariamente esta area.

- La oferta de bienes y servicios TIC suele depender de los términos de los
proveedores, y no dejan madurar a los mercados. Los costos de las computadoras
personales y sus periféricos aln resultan elevados para gran parte de la poblacién.
Las politicas gubernamentales pueden ayudar al desarrollo del mercado de TIC
reduciendo los impuestos de importacién y creando un entorno empresarial
favorable.

- La e-readiness varia significativamente entre las diversas organizaciones
gubernamentales. Los departamentos, organizaciones y agencias que operan en
campos naturalmente intensivos en TIC tienden a estar mas avanzados que los
otros. El gobierno puede contribuir a equilibrar esta situacion identificando o
creando una agencia coordinadora que mantenga actualizada la informacion sobre
las iniciativas gubernamentales en TIC.

- Las estructuras y los estilos de gestion no son conducentes. La mayoria de las
fallas en el desarrollo del uso de TIC son causadas por planeamientos y gestiones
pobres, mas que por la carencia de recursos o de malas elecciones tecnoldgicas.
La gestion de los proyectos de TIC es frecuentemente dificultada por las estructuras
de organizacion excesivamente jerarquicas que no son favorables a las ideas
innovadoras.

- Los gobiernos necesitan reservar presupuestos para servicios publicos basicos.
Los presupuestos gubernamentales tienden a ser ajustados, en particular en los
paises en desarrollo, lo que crea problemas.

- Los gobiernos experimentan dificultades para reclutar y mantener personal
calificado en TIC. Una limitacién importante para la aplicacion efectiva de
herramientas de la sociedad de la informacion es la insuficiencia de recursos
humanos. Esto puede conducir a desarrollos de soluciones en TIC demorados o0 no
coordinados entre si. Las politicas referentes a la sociedad de la informacién
necesitan del desarrollo constante de recursos humanos en un contexto educativo
amplio y favorable.

A pesar de estos impedimentos, UNESCAP (1999) sostiene que “la evolucion de las
TIC se llevara a cabo con o sin una politica sistematica, integral y articulada”. Sin
embargo, afirma que la falta de una politica coherente es responsable de contribuir al
desarrollo (o la prolongacién) de una infraestructura ineficaz y un derroche de
recursos humanos, financieros y tecnolégicos.

Algunas de las aspiraciones que las PPSI tratan de alcanzar son las siguientes:
+ Incrementar los beneficios de las TIC.

+ Ayudar a individuos y organizaciones a adaptarse al nuevo contexto digital, y
proporcionarles herramientas y modelos para responder racionalmente a los
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desafios que implican las TIC.

+ Proveer equipamientos de informacion y comunicacion, servicios y gestion a un
costo accesible.

+ Mejorar la calidad de los productos y servicios TIC.

+ Optimizar los servicios gubernamentales por medio de las TIC.

« Alentar innovaciones en desarrollo tecnoldgico, asi como el uso de las
tecnologias en los procedimientos productivos.

« Promover las investigaciones en ciencia y tecnologia relativas a la sociedad de
la informacion en todos sus aspectos.

+ Promover la socializacion de la informacién, la transparencia y la confiabilidad y
reducir la burocracia en y entre las organizaciones, y con el publico en general.

+ ldentificar areas prioritarias (las areas que pueden tener el mayor impacto
positivo posible sobre programas, servicios y usuarios) para el desarrollo de TIC.

+ Proporcionar a los ciudadanos la oportunidad de acceder a la informacioén, de
modo que éstos puedan requerir ulteriormente la calidad de acceso que necesitan,
en términos de media, contenidos y otros.

+ Alcanzar un nivel minimo especificado de recursos TIC y de recursos humanos
formados en el uso de TIC para las agencias gubernamentales y los
establecimientos educativos y de salud.

+ Promover el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

+ Proveer a individuos y organizaciones de formacion en el uso de TIC, asi como
de las capacidades de mantener actualizados estos conocimientos.

« Formar recursos humanos que puedan contribuir al desarrollo de innovaciones
en TIC.

+ Contribuir a comprender la importancia y potencialidades de la sociedad de la
informacion, su desarrollo y sus impactos transdisciplinarios y multiactorales.

5. Panorama general latinoamericano sobre politicas publicas para la sociedad
de la informacion y el e-gobierno

Segun Hilbert, Bustos y Ferraz (2005), “las primeras politicas publicas para el
desarrollo de la Sociedad de la Informacion en la region comenzaron en la década de
los noventa. Como ejemplos de estos esfuerzos iniciales, que todavia no
correspondian a una vision integral del tema, se pueden mencionar programas de
acceso universal, esfuerzos iniciales para la formacién electrénica, educaciéon a
distancia por parte de los ministerios de educacién o los primeros esbozos de
digitalizacién de procedimientos administrativos al interior del sector publico”.

En los ultimos afios de la década de los noventa los gobiernos emprendieron
gradualmente el camino de cambiar su posicion basada en la incorporacién de la
conectividad, hasta adoptar una vision mas global sobre la sociedad de la informacion
en su agenda politica. Estimuladas por la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacién y por los procesos de debate llevados a cabo en la preparacion de las
dos cumbres, en 2003 y 2005, estas estrategias y politicas nacionales -también
llamadas agendas para la sociedad de la informacion, agendas de la conectividad,
agendas digitales o nombres similares- fueron fortalecidas rapidamente durante el
afio 2004 en muchos paises de la region. Actualmente casi todos los paises de la
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region cuentan con alguna politica digital, o al menos con una orientacion estratégica
y operativa sobre el tema (Hilbert, Bustos y Ferraz, 2005). En este punto hemos
investigado especificamente como ejemplos las politicas de los diversos paises
latinoamericanos con respecto al gobierno electrénico.

El portal nacional de México' ofrece una dinamica posibilidad de e-participacion y
brinda amplia informacién a los ciudadanos. Proporciona un portal separado de e-
gobierno™y consultas en linea entre el gobierno y los ciudadanos. El portal E-México™
proporciona informacion especifica para adultos mayores, campesinos, empresarios,
estudiantes, familia, jovenes, nifios, personas con discapacidades, visitantes,
indigenas, migrantes, mujeres y educacion. El sitio nacional proporciona también
licitaciones en linea para contratos publicos, y pagos a través de tarjetas de crédito,
usando un link seguro.

El portal nacional de El Salvador™ proporciona a sus ciudadanos la posibilidad de
interaccion, por medio de consultas en linea, un sitio web separado para e-gobierno
y clips de video y audio. Por su parte, el Ministerio de Educacion Publica de Costa
Rica™ ofrece una ventanilla Unica, que permite que los ciudadanos creen una
direccion de correo electrénico y reciban informacién periédica sobre los servicios en
linea.

En América del Sur, Argentina (0.5844) aventaj6 a Chile (0.5819) y a Brasil (0.5679)
en el liderazgo electronico de la region. Esto de debid prioritariamente a un
incremento en el indice de infraestructura, con un aumento importante en los usuarios
de telefonia celular y en el parque de computadoras personales. Bolivia, Ecuador y
Paraguay también incrementaron sus rankings en el estudio de 2008 al mejorar sus
servicios en linea.™

El portal nacional de Argentina” ha desarrollado numerosas herramientas para
apoyar la e-participacién, entre ellos, al suscripcién a un boletin peridédico sobre e-
gobierno, asi como informaciéon sobre las estrategias nacionales de gobierno
electronico. Ademas, facilita el acceso a la informacion y la interaccion a ciudadanos,
empresas, extranjeros, y brinda una guia de tramites.

En el caso de Brasil, el primer instrumento estratégico fue el programa de la
Sociedad de la Informaciéon (SOCINFO), creado en diciembre de 1999 en la
jurisdiccion del Ministerio de Ciencia y tecnologia. El SOCINFO formulé y publico el

11. http://www.gob.mx

12. http://www.gob.mx/wb/egobierno/egob_gobierno_de_la_a_a_la_z

13. http://www.e-mexico.gob.mx/

14. http://www.elsalvador.gob.sv

15. http://www.mep.go.cr/

16. Para un desarrollo al respecto se puede consultar al Department of Economic and Social Affairs, Division
for Public Administration and Development Management, United Nations (2008): “e-Government Survey 2008.
From e-Government to Connected Governance”, disponible en
http://www.clad.org.ve/siare/innotend/gobelec/e-governmentsurvey2008.pdf

17. http://www.argentina.gov.ar/argentina/portal/paginas.dhtml?pagina=583
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Libro Verde de la Sociedad de la Informacion en Brasil'® que planteaba las lineas
directrices, organizadas en siete sectores: trabajo y oportunidades; servicios
universales para el ciudadano; educacién para la sociedad de la informacion;
contenidos e identidad cultural; gobierno al alcance de todos; investigaciéon y
desarrollo, tecnologias y aplicaciones de la sociedad de la informacion;
infraestructuras avanzadas y nuevos servicios (Fernandez Aballi et al., 2007).

Actualmente Brasil esta redisefiando su estrategia nacional, para lo cual ha
conformado el Comité Ejecutivo de E-Gobierno, coordinado por el Ministerio de
Planeamiento, Presupuesto y Gestion.” El Portal de Gobierno Electrénico® reune
informacion sobre las politicas, acciones y proyectos de gobierno electrénico de Brasil
y su publico objetivo: las tres esferas de gobierno (federal, estatal y municipal), los
gobiernos de otros paises, las instituciones académicas y de investigacion, asi como
profesionales y otros miembros de la sociedad que estén interesados en el tema.

La participaciéon de la sociedad y la transparencia de las acciones del gobierno
estan entre las principales prioridades del gobierno electronico brasilefio. El portal
cuenta con varias herramientas que tratan de mejorar esta relacién. La principal es el
modulo de preguntas del publico, que permite a cualquier persona interesada la
oportunidad de aportar su contribucion a la formulacién y aplicacion de politicas,
proyectos, resoluciones y normas relacionadas con el programa. Ademas, la version
del portal de gobierno electronico ofrece accesibilidad para personas con
discapacidad y dispone de una herramienta que envia un boletin quincenal sobre el
avance del gobierno electronico en Brasil a sus mas de veinte mil usuarios
registrados.

A nivel de los estados de Brasil, es interesante observar el Decreto N° 53.963, del
21 de enero de 2009, de San Pablo,*' que instituye en el ambito de la administracion
publica estatal la politica de gestion del conocimiento e innovacién y de las medidas
correlativas. Sus objetivos son la mejora de la eficiencia, efectividad y calidad de la
formulacion e implantacién de politicas publicas y servicios a los ciudadanos y a la
sociedad; la promocion de la transparencia de la gestién publica por medio de la
provisiéon de informaciones a los ciudadanos, posibilitando la creciente capacidad de
participar e influir en las decisiones politico-administrativas; el incentivo de crear una
cultura orientada a la importancia de la innovacion y de la generacion y del compartir
conocimiento e informacién en la gestion publica entre los dirigentes
gubernamentales; el desarrollo de una cultura colaborativa e innovadora intra e inter-
gubernamental, generando informaciones y conocimientos compartidos entre las
areas gubernamentales y entre el gobierno y la sociedad; la promocion de
oportunidades de formacién continua en los funcionarios gubernamentales; la
promocién de la adopcion, por los funcionarios gubernamentales, de la adopcién de

18. http://www.inst-informatica.pt/servicos/informacao-e-documentacao/biblioteca-digital/gestao-e-
organizacao/BRASIL _livroverdeSI.pdf

19. http://www.planejamento.gov.br/

20. www.governoeletronico.gov.br

21. http://www.igovsp.net/decreto
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las herramientas informaticas e Internet para los objetivos de la gestion del
conocimiento y la innovacion; y la divulgacion de los resultados de dicha politica.

En Bolivia, en marzo de 2002 se cred la Agencia para el Desarrollo de la Sociedad
de la Informacion en Bolivia (ADSIB),? una entidad descentralizada bajo control de la
Vicepresidencia de la Republica. Con su creacion, las funciones de la Red Boliviana
de Comunicacién de Datos (BOLNET) fueron transferidas a la estructura de la ADSIB.
La ADSIB es la encargada de proponer politicas, implementar estrategias y coordinar
acciones orientadas a reducir la brecha digital en el pais, a través del impulso de las
TIC en todos sus ambitos. Su misién fundamental es favorecer las relaciones del
gobierno con la sociedad, mediante el uso de tecnologias adecuadas. En septiembre
de 2004, la Presidencia del Congreso Nacional asumié el control de la ADSIB, con lo
que ésta se transform6 en una agencia transversal entre dos poderes (legislativo y
ejecutivo). En 2005 se formul6 la Estrategia Nacional de Tecnologias de Informacién
y Comunicacion para el Desarrollo (ETIC),? que involucro a todos los actores sociales
del ambito publico (nacional, departamental y local), privado, internacional, ONG vy
sociedad civil dentro de un proceso inclusivo, abierto, participativo y transparente, a
fin de garantizar la sostenibilidad de las politicas y recomendaciones a ser
propuestas.

La estrategia digital de Chile (uno de los paises pioneros en América Latina en
politicas para la sociedad de la informacién) fue preparada por la Comision
Presidencial para las Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion, creada en
junio de 1998 por decreto presidencial. Esta comisidn elaboré el informe Chile: hacia
la sociedad de la informacion, en el cual se establecen los cambios y prospectivas
que deben darse para la incorporacion del pais a la sociedad del conocimiento. “La
significacion de este informe ha sido tal, que diferentes paises Iberoamericanos lo han
adoptado para su incorporacion a la Sociedad del Conocimiento” (Almenara, 2005).
Para preparar este informe, publicado en 1999, los participantes del sector publico y
el privado, coordinados por la comisién, fueron agrupados en cuatro categorias:
legislacién y regulacién del comercio; nuevas tecnologias y redes digitales para uso
productivo y tecnoldgico; modernizacion del Estado y uso de nuevas tecnologias; y
sociedad de la informacién, equidad y desarrollo cultural. Esto llevé a la creacion de
un alto numero de proyectos, particularmente en el sector de e-gobierno,
posicionando a Chile entre los paises mas desarrollados en esta area (Fernandez
Aballi, 2007).

En el afo 2002 se cre6 el Comité de Ministros de Tecnologias de Informacion,
dando lugar al Grupo de Accion Digital (GAD), que a su vez formulé la Agenda Digital.
Esta agenda fue el resultado de un trabajo iniciado en abril de 2003 con la
constitucion del GAD, presidido por el Coordinador Gubernamental de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion, y un grupo publico-privado conformado por instituciones
de gobierno, organizaciones representativas del ambito empresarial, el sector

22. http://www.adsib.gob.bo/adsibnueva/historia_adsib.php
23. Accesible en
http://www.funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/participantes/docuparti/ETIC_Proceso.pdf
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académico y de otros poderes del Estado (170 lideres de 50 instituciones
representativas del sector publico y privado). En marzo de 2004 este grupo entrego
al Presidente de la Republica los 34 puntos que contempla la Agenda Digital 2004-
2006. El resultado de este esfuerzo es un amplio acuerdo publico-privado sobre una
estrategia-pais, mirando a la celebracién del Bicentenario en 2010, y un plan de
accion para el periodo 2004-2006, que contempla 34 iniciativas separadas en 6
puntos principales: masificacion del acceso a Internet; educacion y capacitacion;
Estado en linea; desarrollo digital de las empresas; despegue de la industria TIC; y
marco juridico.?

En diciembre de 2007 se publicé la Estrategia Digital 2007-2012,%* que plasmo el
trabajo ejecutado por un grupo de personas provenientes del mundo empresarial,
universitario, la sociedad civil y el Estado, de todo el pais, coordinados por la
Secretaria Ejecutiva del Comité de Ministros. El documento fue puesto a disposicion
del publico, a través de un primer borrador, el cual fue objeto de una consulta publica
destinada a recibir comentarios y observaciones de la ciudadania y de actores
relevantes. Una de las innovaciones mas recientes en el pais trasandino es la
iniciativa, lanzada en septiembre de 2009, de digitalizar mediante robots el Archivo
Judicial de Santiago: la empresa Archivos Digitales MEB digitalizar4 con robots
especializados tres mil millones de paginas de dicho archivo, en lo que constituye un
proyecto unico en Latinoamérica aplicado a uno de los principales acopios de textos
de Chile.»

En Paraguay se cre6 la Comisién Nacional de la Sociedad de la Informacion del
Paraguay (CNSI), en el marco de la ley 1.028/97 “General de Ciencia y Tecnologia”.
En el area correspondiente al gobierno electronico, se establecié por Decreto N°
18.499 del 3 de septiembre de 2002 la “Comision Interinstitucional para desarrollar,
promover e implementar la aplicacion del Gobierno Electronico en el Paraguay”, cuya
coordinacion esta a cargo de la Secretaria General de Gabinete Civil de la
Presidencia de la Republica. El Ministerio de Educacion de Paraguay,® en espafol y
guarani, ofrece una ventanilla Unica que permite a los ciudadanos abrir cuentas de
correo electronico y recibir informacién por ese medio. También lo hace el Ministerio
del Poder Popular para las Comunas y Accién Social de Venezuela,® que ademas ha
incorporado clips de audio y video, por ejemplo con noticieros comunitarios.

Guerra, Hilbert, Jordan y Nicolai (2008) expresan que “el desarrollo de las politicas
publicas en América Latina ha sido dispar. Si bien se reconoce la existencia de
esfuerzos tendientes a implementar politicas TIC, éstos han sido afectados tanto por
factores inherentes al proceso como aquellos de tipo exégeno. Entre los primeros se
identifican caracteristicas como la debilidad institucional de las agencias encargadas,
hecho que lleva a un cierto nivel de descoordinacion de las acciones que atenta

24. http://www.agendadigital.cl/agenda_digital/agendadigital.nsf/36¢c12b10c6d692d884256db6005f8647/
27363116e8e6631704256e5800549fe3/$FILE/A_D_BN.pdf

25. http://www.estrategiadigital.gob.cl/node/222

26. http://www.alfa-redi.org/noticia.shtml?x=12148

27. http://www.mec.gov.py

28. http://www.mps.gob.ve
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contra el proceso en su conjunto. La no existencia de presupuestos asignados,
dependiendo de los presupuestos de cada ministerio, llevd a contar con presupuestos
reducidos y fragmentados que no resultaron acordes con las actividades definidas”.

Estos autores sefialan que en algunos paises se percibio que la falta de
participacion y compromiso de todos los actores principales deslegitimé el proceso en
si, creando discontinuidades duras en el tiempo, que fueron agravadas por factores
externos como cambios de gobierno y de los responsables de implementar esas
politicas. En otros casos, los paises se han involucrado en el planteo de politicas
impulsadas por sectores ligados a las TIC, sin considerar que el tema aun no habia
madurado lo suficiente en la clase politica como para hacer de las TIC una politica
nacional.

Sin embargo, se percibe una consolidacion de estrategias nacionales referidas a la
sociedad de la informacion en la region, con un mayor grado de maduracion del tema
TIC. Las estrategias digitales se van aproximando a los planes nacionales de
desarrollo de los paises, ademas de orientarse a la incorporacion de dichas
tecnologias como herramienta de crecimiento, dejando en segundo plano el
desarrollo de las TIC como objetivo de politica. Segun Guerra, Hilbert, Jordan y
Nicolai (2008), las estrategias o agendas nacionales que surgieron de estas iniciativas
ponen énfasis desiguales en sus tematicas. Los temas mas frecuentes son el
desarrollo del gobierno y la educacion electrdnica, el acceso y la generacion de
capacidades. Como es frecuente en la regién, en la mayoria de los casos las politicas
han surgido como resultado de liderazgos individuales, respaldados por una
autoridad, y no de visiones institucionales.

La evidencia elaborada por la CEPAL (2008) muestra que los paises en los que han
existido mas acciones coordinadas en materia de TIC de manera continua en el
tiempo son los que estan en mejor situacion para construir la sociedad de la
informacién. Otro factor positivo seria la existencia de un grado importante de
iniciativas en ciertas areas. La CEPAL recomienda, sin embargo, la coordinacion de
estas iniciativas en una estrategia nacional con el fin de obtener conseguir resultados
mejores y mas rapidos.

Una de las iniciativas regionales para promover la formulacion, actualizacion e
implementacion de politicas nacionales para la sociedad de la informacion es la
organizacion de e-LAC, la estrategia regional para la sociedad de la informacién en
América Latina y el Caribe.

6. La ciencia, la tecnologia y la innovacion: el motor de la sociedad del
conocimiento

La investigacion y el desarrollo (I+D) son pilares fundamentales en la sociedad del
conocimiento. América Latina necesita reinsertarse en el mundo como regién capaz
de producir y proveer bienes y servicios basados en el conocimiento. Debe consolidar
su capacidad de innovacion cientifica y tecnoldgica entendida como el uso de las
herramientas digitales para la inclusion plena del individuo. Sin cientificos,
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investigadores y tecnologos adecuadamente preparados no es posible construir la
sociedad del conocimiento.

Es importante extender la base cientifica y tecnoldgica, incorporando mas
investigadores y tecnologos en la produccion, estimulando el fortalecimiento de la
relacion entre el sector productivo y el sector cientifico-tecnolégico y la universidad,
no sélo en areas como la informatica y las telecomunicaciones, sino también en
biotecnologias, robotica, y otras, respondiendo a las demandas y necesidades de la
sociedad. Es necesario devolver a las universidades su rol de locus de la
investigacion cientifica, en asociaciones con otros actores sociales, y en favor de un
mayor desarrollo integral de la sociedad.

Las politicas publicas para la sociedad de la informacién en América Latina, en el
campo de la ciencia, la tecnologia y la innovacién, deben considerar ante todo el
contexto, las necesidades y las demandas nacionales, teniendo en cuenta ademas
las recomendaciones y las mejores practicas internacionales.

Asi, la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacién (CMSI), constituida en
Tunez en diciembre de 2005, ha producido el Compromiso de Tunez,® que exhorta a
la creacién de capacidades a todos los niveles como instrumento necesario para velar
por la disponibilidad de la experiencia de los conocimientos institucionales e
individuales requeridos.

Chile, uno de los paises mas avanzados en la actualidad en América Latina y el
Caribe en la construccion de la sociedad de la informacién, manifiesta en su Agenda
Digital que “la introduccién de las TIC nos presenta desafios en multiples ambitos,
como la velocidad de los cambios tecnologicos, de los mercados e industria, y las
prioridades de politicas publicas del pais. La denominada sociedad de la informacion
requiere de politicas publicas acordes con este nuevo paradigma, lo que incluye
tematicas tales como seguridad informatica, uso de estandares, adecuacion del
marco juridico, y uso de software libre, entre otros”. Y recomienda que “no sélo se
considerara la problematica que se observa en algunas areas en nuestro pais, sino
también se recogera la experiencia que han tenido otros paises en el desarrollo, uso
y aplicacion de tecnologias de informacion y comunicacion”. Con respecto a la
innovacion y el desarrollo en TIC, manifiesta que “el vinculo entre universidad y
empresas es un area a fortalecer decididamente. Si bien existen experiencias de
trabajos exitosos entre empresa y universidad, su ocurrencia es bajisima frente a los
estandares deseados y que se constatan entre los paises lideres en desarrollo de
industria TIC, en los cuales una practica de colaboracion, coordinacion y trabajo
conjunto se encuentra bastante méas desarrollada”.

En Argentina, el Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
“Bicentenario” (2006-2010)® elaborado por la entonces Secretaria de Ciencia,

29. http://www.itu.int/wsis/docs2/tunis/off/7-es.html
30. http://www.mincyt.gov.ar/plan_bicentenario/documentos_finales/plan_bicentenario_publicacion.pdf
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Tecnologia e Innovacion Productiva (SECYT)*" manifiesta en su Prélogo: “Se trata de
pasar a un modelo de desarrollo en donde la capacidad de agregar valor a partir del
trabajo calificado de nuestra gente y de la capacidad de innovar y crear ciencia y
tecnologia propias se conviertan en el factor principal de nuestro crecimiento”. Asi, el
Plan Bicentenario establece prioridades para la investigacion cientifica y el desarrollo
tecnologico, asi como para la formacion de investigadores, cientificos y tecnélogos, a
fin de fortalecer la generacion y el acervo de conocimientos locales. Al mismo tiempo,
incluye los requerimientos de investigacion necesarios para apoyar las estrategias y
acciones de otras areas del gobierno nacional, tendientes a la solucién de problemas
y al aprovechamiento de las oportunidades tanto en la produccién de bienes como en
la prestacion de servicios a la poblacion.

A fin de favorecer la formulacion y actualizacion de las politicas de ciencia,
tecnologia e innovacion inscriptas en politicas publicas para la sociedad de la
informacion, se sugieren las siguientes medidas:

1) Establecer politicas de largo plazo orientadas al fortalecimiento de la base
cientifica, la orientacién de la [+D, la difusion tecnoldgica y el fomento a la
innovacién como herramientas destinadas a lograr alto valor agregado en
sectores capaces de competir en mercados de exportacion y a aumentar la
eficiencia de la region en todas la actividades productivas y de atencion a las
necesidades sociales.

2) Conformar sistemas nacionales de innovacién caracterizados por la
articulacion de las instituciones cientificas y tecnoldgicas entre si y por su mayor
vinculacion con los sectores productivos y los programas de desarrollo social,
educativo y cultural.

3) Favorecer el desarrollo de empresas creadoras de empleo y de
emprendimientos de alta tecnologia, con la creacién de nuevos sectores e
incorporacion de TIC en sectores tradicionales.

4) Orientar las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion al aumento de la
productividad en todo el tejido productivo de la region, basandose en la
incorporacion de nuevas tecnologias y mediante la modernizacion de los
procesos de produccién y los sistemas de gestion. Para que estos procesos no
generen nuevas dependencias de proveedores externos de tecnologia,
incrementando el gasto consecuente, el proceso innovador debe contener un
importante aporte de 1+D enddgena.

5) Orientar las actividades de 1+D a mejorar la competitividad en la produccion y
exportacion de bienes y servicios de fuerte valor agregado en TIC.

6) Utilizar el aporte de las actividades de I+D en TIC para posibilitar la apertura
de nuevos mercados internacionales y para mejorar el conjunto de productos y
servicios de exportacion.

7) Fortalecer las interacciones entre las universidades y centros de investigacion
y el sector productivo. Estimular las alianzas regionales de I+D entre
universidades y empresas para la formacion de posgrados sectoriales a fin de
poder contar con profesionales calificados a medida.

31. Actual Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva (MINCYT).
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8) Incentivar la formaciéon de los recursos humanos de las empresas en las
propias universidades a través de programas a medida, a fin de permitir el acceso
al conocimiento, su contextualizacion en realidades especificas y el tratamiento
de cuestiones concretas que redunden en un mejoramiento del conocimiento
académico y, por ende, una mejor oferta de educativa.

9) Formular politicas armonicas en materia de propiedad intelectual.

10) Concertar con grandes empresas para la radicacion de departamentos de 1+D
y otras medidas que contribuyan a un verdadero aprendizaje tecnolégico en la
empresa y entre sus técnicos.

11) Fortalecer la cooperacion regional e internacional en materia de investigacion
y desarrollo en TIC y sobre la sociedad de la informacién en general.

12) Considerar como prioridad nacional la integracién de las instituciones de
educacion superior a la sociedad de la informacién, asi como la incorporacion de
las TIC, y definir fines, estrategias y politicas nacionales al respecto.

13) Fortalecer el rol de avanzada de los Estados de la region en I+D,
desarrollando estudios de prospectiva en el sector a fin de poder panificar
politicas y estrategias de I[+D, previendo los desarrollos nacionales e
internacionales, en vez de estar a su retaguardia.

14) Fortalecer el rol de la gestion de la informaciéon y la formacion para la
innovacién, mediante el desarrollo de politicas de gestién de la informacion.

Este Plan Bicentenario establece prioridades para la investigaciéon cientifica y el
desarrollo tecnoldgico, asi como para la formacion de investigadores, cientificos y
tecndlogos, a fin de fortalecer la generacion y el acervo de conocimientos locales. Al
mismo tiempo, incluye los requerimientos de investigacion necesarios para apoyar las
estrategias y acciones de otras areas del gobierno nacional, tendientes a la solucion
de problemas y al aprovechamiento de las oportunidades tanto en la produccién de
bienes como en la prestacion de servicios a la poblacion.

Es un buen comienzo para un desarrollo enérgico de politicas publicas integradas
que alimenten a la imparable sociedad de la informacion.
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Transformacion estructural: una aproximacion
cuantitativa de la industria argentina 1993-2007

Carlos Bianco* y Cecilia Fernandez Bugna**

Desde comienzos de los ochenta, distintos enfoques de tipo heterodoxo sefialan que un
cambio estructural virtuoso esta asociado a la reasignacion productiva hacia actividades
que hacen uso intensivo de conocimiento. En este marco, Ocampo (2005) plantea que
la dinamica de las estructuras productivas es resultado no sélo de la innovacion y los
procesos de aprendizaje sino también de la existencia de complementariedades,
encadenamientos y redes entre empresas, actividades productivas e instituciones. A
partir de esta concepcion, el autor presenta una tipologia de procesos de transformacion
estructural que define como “virtuosos” a aquellos basados en sectores productivos
intensivos en aprendizaje y en complementariedades. Partiendo de esta definicion
tedrica, Porta (2006) caracteriza la estructura productiva argentina reciente en funcion
de un esquema que combina “aprendizaje” y “complementariedades” de acuerdo con los
rasgos predominantes de transformacion sufridos desde inicios de los noventa. El
proposito del presente trabajo es clasificar a las distintas ramas industriales argentinas
en funcion de los ejes de transformacion estructural definidos por Ocampo (2005) y
operacionalizados en términos cualitativos por Porta (2006) a partir de indicadores
cuantitativos y obtener, en base a ello, pautas que orienten las intervenciones de politica
que serian necesarias en cada caso de modo de conducir a las distintas actividades
industriales hacia una trayectoria productiva mas virtuosa.

Palabras clave: transformacion estructural, industria argentina, conocimiento

Since the beginning of the eighties, different heterodox approaches postulate that
desirable structural change relies on reallocation of production towards knowledge-
intensive activities. In this context, Ocampo (2005) argues that the dynamics of
productive structures are not only the result of innovation and learning processes but also
of the existence of complementarities, linkages and networks between firms, productive
activities and institutions. From this perspective, the author presents a typology of
processes of structural transformation, defining as virtuous those sectors based on high
levels of learning and complementarities. Based on this theoretical definition, Porta
(2006) characterizes the recent Argentine productive structure by using a diagram that
combines “learning” and “complementarities” in accordance to the main transformations
occurred in the economy since the nineties. This paper aims at ranking Argentine
industrial sectors according to the axis of structural transformation defined by Ocampo
(2005) and operated in qualitative terms by Porta (2006) using quantitative indicators,
and obtain upon this policy guidelines to move each activity into a desirable path of
growth.

Key words: structural transformation, Argentine industry, knowledge
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Introduccion

De acuerdo con Ocampo (2005), la dinamica de las estructuras productivas es el
resultado de la interaccion entre dos fuerzas distintas: por un lado, la innovacion v,
en términos mas generales, los procesos de aprendizaje; por el otro, la existencia de
complementariedades, encadenamientos y redes entre empresas, actividades
productivas e instituciones. En este sentido, las innovaciones son vistas por el autor
como el motor del crecimiento econémico, al tiempo que las complementariedades,
encadenamientos y redes funcionan como los elementos difusores y multiplicadores
de ese crecimiento hacia el resto del tejido productivo. A partir de esta concepcion, el
autor presenta una tipologia en cuyo marco se definen a los procesos de
transformacion virtuosos como aquellos basados en sectores productivos que
comparten la doble caracteristica de ser intensivos en procesos de aprendizaje y en
complementariedades.

Partiendo de esta definicion tedrica, Porta (2006) ensaya una aplicacion cualitativa
de esta metodologia al caso argentino, ubicando a ciertos sectores productivos en un
esquema que combina a los ejes de “aprendizaje” y “complementariedad” de acuerdo
a los rasgos predominantes de transformacion sufridos desde los inicios del periodo
de convertibilidad. A partir de este ejercicio de caracter cualitativo, el autor plantea la
existencia de un “cuadrante ausente” dentro de la actual estructura productiva
argentina, que se caracteriza por la inexistencia de sectores productivos con
elevados niveles de aprendizaje y complementariedades.

El propésito del presente trabajo es replicar la aplicacién realizada por Porta para
el caso de la industria manufacturera argentina para el periodo 1993-2007 a partir de
una aproximacion de caracter cuantitativo. Su materia es como sigue. En el primer
apartado, se realiza una discusion sobre la transformacion estructural y sus formas,
con énfasis en la estilizacion realizada por Ocampo (2005). En el segundo apartado,
se presenta la aplicacion cuantitativa realizada por Porta (2006) para el caso
argentino. En el tercer apartado, se efectia el desarrollo de los indicadores
pertinentes para dar cuenta de los procesos de transformacién estructural de la
industria argentina. En el cuarto apartado, se describen las principales tendencias
encontradas a ese respecto. Por Ultimo, en el quinto apartado, se resumen los
principales hallazgos y limitaciones del presente trabajo.

1. Breve discusion sobre transformacion estructural

El proceso de crecimiento econdmico y de mejora en los niveles y en la distribucion
del ingreso en el largo plazo puede ser entendido como una funcion de la dinamica
de los cambios en la estructura de produccién (Porta, 2006)." La nocion de que el

1. En este sentido, diversos estudios demuestran que los sectores, actividades, gamas, eslabones o empresas
que registran un ritmo relativamente mayor de cambio tecnologico se benefician de mayores perspectivas de
crecimiento de la demanda, mejores tasas de rentabilidad empresaria al tiempo que aseguran mejores
ingresos a los trabajadores (Fagerberg y Verspagen, 2002; Ocampo, 2005; Reinert, 1996; Lundvall, 1992;
Kosacoff, 1998; De Negri et al., 2005).
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crecimiento econdmico no es indiferente de las actividades y sectores productivos
que lo sustentan contrasta con la teoria ortodoxa y atraviesa numerosos autores y
enfoques del pensamiento econdmico heterodoxo; Schumpeter (1961), Hirschman
(1958), Kaldor (1967) o Prebisch (1981), entre los autores, y el desarrollismo, el
estructuralismo latinoamericano, el neoestructuralismo y el evolucionismo, entre los
enfoques, son solo algunos de los mas destacados. Retomando esta tradicion,
Ocampo (2005) senala que: “el crecimiento econémico es un proceso esencialmente
mesoecondmico, determinado por la dindmica de las estructuras productivas que
refiere a la evolucion de la composicion sectorial de la produccion, las estructuras de
mercado, el funcionamiento de los mercados de factores y las instituciones que
respaldan cada uno de estos elementos”.

En perspectiva histérica, la preocupacion por la transformacion estructural en los
anos cincuenta estaba circunscripta esencialmente al proceso de industrializacion y
urbanizacion. La economia del desarrollo y el estructuralismo latinoamericano
surgidos en esos afos entendian el avance del sector industrial como estrategia
excluyente para la aceleracion del crecimiento econdmico y la superacion del atraso
de las economias periféricas. El sector manufacturero era visto como el sector
dindmico portador de rendimientos crecientes y externalidades, generador y difusor
del cambio técnico y, por tanto, aquel que contaba con mayor potencial para elevar
la productividad, avanzar en la escala tecnoldgica, mejorar la insercion internacional
y superar la dualidad estructural caracteristica de las economias subdesarrolladas.

Lewis (1954) destacd la necesidad de superar la dualidad estructural de las
economias subdesarrolladas a partir del traspaso de trabajadores desde actividades
de subsistencia hacia el sector industrial o moderno de la economia como forma de
elevar la productividad media y los ingresos del pais, al tiempo que Hirschman (1958)
enfatizaba la necesidad de desarrollar eslabonamientos productivos hacia adelante y
hacia atras, de modo que el proceso de industrializacion no se frenara por la
aparicion de obstaculos a desarrollos subsecuentes. En estos planteos, el cambio
estructural estaba asociado entonces a cambios de composicion sectorial y a la
diversificacion de la estructura productiva.

A partir de la década del setenta, el agotamiento del régimen de acumulacién de
posguerra, la profundizacién del proceso de mundializacion y la reconfiguracion de
los sistemas productivos (con la apertura de las funciones de produccion y el
desarrollo incipiente de las primeras cadenas globales de valor), asi como la
creciente importancia del cambio técnico y la incorporacion de conocimientos a la
produccion, produjeron cambios significativos en la produccion industrial y la
emergencia de nuevas formas de division internacional del trabajo. Este nuevo
escenario ponia de relieve que la industrializacion “a secas” no era una estrategia
suficiente de transformacion productiva, con lo que la preocupacion por la
transformacion estructural se desplazaba hacia el campo de los sectores intensivos
en conocimiento dentro del entramado productivo.

De esta forma, el proceso de cambio estructural en Cimoli (2005) esta asociado a

una reasignacion productiva que fortalezca las actividades que hacen un uso (mas)
intensivo de conocimiento, lo que permitiria superar la especializacién en ventajas
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comparativas estaticas. La dinamica tecnolégica y los procesos de innovacion y
aprendizaje aparecen como el motor de la transformacion estructural. La estructura
productiva deseable combina, en distintas medidas, la capacidad de inducir
aumentos de productividad (dimension schumpeteriana) y la de ingresar en
mercados de expansion acelerada (dimension keynesiana).

Katz (2006), asimismo, entiende a la transformacién estructural como un proceso
de renovacion de la estructura productiva a partir de la aparicion de nuevas entidades
(actividades, empresas) que utilicen el conocimiento de manera mas intensiva y que
den lugar a una mayor division del trabajo en la economia y a mayores economias
de escala originadas en la especializacién. En la medida en que estas nuevas
actividades y empresas hagan un uso mas intensivo del conocimiento, surgen
procesos de aprendizaje y la economia se vuelve mas compleja y sofisticada. De
acuerdo con el autor, estas nuevas actividades dan lugar a cambios en la
organizacion productiva y en las instituciones; el cambio estructural constituye, pues,
un proceso complejo que entrafia externalidades, nuevas formas de aglomeracion
productiva e interdependencia entre los actores econdémicos y el sector publico,
poniendo de relieve que las interacciones entre lo “micro” y lo “macro” son la esencia
del desarrollo.

En este marco, Ocampo (2005) sostiene que la dinamica de las estructuras
productivas es el resultado de la interaccion entre dos fuerzas distintas: por un lado,
la innovacién y, en términos mas generales, los procesos de aprendizaje; por el otro,
la existencia de complementariedades, encadenamientos y redes entre empresas,
actividades productivas y sus instituciones de apoyo. Las innovaciones son vistas por
el autor como el motor del crecimiento econdmico, al tiempo que las
complementariedades funcionan como los elementos difusores y multiplicadores de
ese crecimiento hacia el resto del tejido productivo. A su vez, las actividades
innovadoras soélo pueden constituirse en la fuerza motriz del crecimiento en la medida
que exista una oferta elastica de factores que no limite sus posibilidades de
expansion. La interaccion de estos tres elementos determina entonces la eficiencia
dinamica de los sistemas productivos.

La innovacion es entendida en Ocampo (2005) en un sentido amplio, en
consonancia con la definicion schumpeteriana de “nuevas combinaciones de medios
productivos” (Schumpeter, 1961), constituidas por nuevos bienes de consumo,
nuevos métodos de produccién y transporte, nuevos mercados o nuevas formas de
organizacion industrial, tal como en los “redescubiertos” sefialados por Hausmann y
Rodrik (2003). En efecto, segun el autor, en el caso de los paises en desarrollo las
innovaciones se vinculan fundamentalmente con: i) la difusidn de nuevos productos,
procesos y estrategias organizacionales y comerciales desarrolladas en los paises
centrales (Pérez, 2001); y ii) el proceso de adquirirlas, dominarlas y adaptarlas. La
comercializacion de tecnologia es incompleta y requiere por tanto un proceso activo
de absorcion; innovar supone entonces capacidad de las empresas para aprender,
apropiarse de conocimiento, aplicarlo a la producciéon y generar nuevos procesos
que, en la vision evolucionista, son inseparables de la experiencia productiva
(Amsden, 2001; Lall, 2003).
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Los efectos agregados de la innovacién en el crecimiento econdémico no soélo
obedecen al mayor dinamismo y crecimiento que registran las actividades
innovadoras, sino que se vinculan también con los procesos de inversion y
aprendizaje. Ocampo (2005) plantea que la tasa de inversion de una economia se
relaciona con el peso de estas actividades en el producto y, por tanto, con los
procesos de cambio estructural, no s6lo porque registran un mayor crecimiento sino
también porque las innovaciones requieren de grandes desembolsos en activos
fisicos o intangibles. Asimismo, las innovaciones suponen procesos de aprendizaje
que constituyen la base de economias dinamicas y externalidades que se despliegan
a nivel macroecondmico.

Las complementariedades, por su parte, comprenden el papel que juegan en el
crecimiento economico los encadenamientos productivos hacia abajo y hacia arriba
descriptos por Hirschman (1958), asi como el de las instituciones publicas, privadas
0 mixtas creadas para reducir costos de informacion y resolver los problemas de
coordinacion que surgen en las decisiones de inversion interdependientes, tal lo
sefalado por Chang (1994).

El desarrollo de complementariedades favorece el crecimiento mediante efectos de
oferta y de demanda. Los primeros estan asociados a las externalidades positivas
que resultan de economias de escala que se hacen presentes a partir del desarrollo
de eslabonamientos: se reducen costos por transporte, aparecen nuevos y mas
eficientes proveedores de insumos y servicios especializados, surgen externalidades
de informacion y formacion de capital humano, lo que, en conjunto, determina la
aparicion de ganancias de competitividad sectorial o sistémica. Los segundos estan
vinculados a los resultados del combo multiplicador-acelerador keynesiano; su
ausencia genera las filtraciones al crecimiento tan caracteristicas de los procesos de
crecimiento con gran propension a importar. Las complementariedades conforman,
de esta manera, otro determinante estructural de la macroeconomia.

Ocampo (2005) también destaca que la capacidad potencial de las innovaciones y
las complementariedades de generar procesos de crecimiento dindmicos depende,
en Ultima instancia, de la disponibilidad de una oferta eléastica de factores a ser
utilizados por las actividades innovadoras. Ello supone la existencia de buenas
fuentes de financiamiento de riesgo y largo plazo, asi como una buena movilidad de
la mano de obra. Esta mencidn a la reasignacién de recursos hacia los sectores de
mas alto crecimiento y, por tanto, de mayor productividad, constituye uno de los
hechos estilizados del crecimiento y pone de relieve la importancia que tienen no sélo
las economias dinamicas sino también las estaticas y las mejoras en el uso de los
recursos disponibles. La oferta elastica de factores aparece entonces como
imprescindible para que las actividades innovadoras y con mayores posibilidades de
expansion se constituyan en los motores del crecimiento.

En este sentido, Pinto (1970) sostiene que la oferta elastica de mano de obra en
los paises subdesarrollados esta garantizada por la heterogeneidad de sus
estructuras productivas, en donde coexisten actividades de alta y baja productividad.
En funcién de los altos niveles de subempleo e informalidad, estas ultimas actuan
como sector residual que aporta la fuerza de trabajo cuando repunta el crecimiento
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econdmico, al tiempo que absorbe el excedente de mano de obra cuando no se
generan suficientes empleos en los sectores de alta productividad. De esta forma, en
las economias periféricas, el crecimiento econdmico es lo que determina la eficiencia
en el uso de los recursos y promueve incrementos de productividad, a los que se
suman el desarrollo de economias de escala dinamicas relacionadas con los
procesos de aprendizaje (Kaldor, 1967). En este sentido, el aumento del desempleo
y el subempleo en América Latina durante los afios noventa puede ser visto como un
ejemplo de la existencia de insuficientes aumentos de la productividad agregada, adn
cuando se hizo presente un grupo muy competitivo y dindmico de empresas, las
cuales se modernizaron y mejoraron su eficiencia.

En funciébn del modo en el cual se articulan innovaciones y aprendizajes,
complementariedades y oferta de factores, Ocampo (2005) construye una tipologia
segun la cual los procesos de transformacion “virtuosos” son aquellos basados en
sectores productivos que comparten la doble caracteristica de ser intensivos en
procesos de aprendizaje y en complementariedades. Trayectorias de esta naturaleza
determinan eficiencia micro y mesoeconomica, generan competitividad sistémica,
reducen la heterogeneidad y mejoran los ingresos de la poblacion. Por el contrario,
procesos en los que solo algunas empresas, actividades o sectores presentan altos
contenidos de innovacion y aprendizaje, pero con un débil desarrollo de
complementariedades, constituyen procesos de corto aliento. Las ventajas
competitivas son especificas a ese conjunto de actividades o empresas; dada su
limitada integracion con el resto del aparato productivo, la expansion de estas
actividades requiere de significativos flujos de importaciones, genera filtraciones al
crecimiento y anula los multiplicadores keynesianos, al tiempo que las convierte en
actividades susceptibles de relocalizacion.

La evolucion de los analisis tedricos sobre cambio estructural y de las
transformaciones productivas que los sustentan, se refleja en las formas de medir y
clasificar las actividades productivas. Asi, mientras la dinamica de las estructuras
productivas estuvo asociada esencialmente al proceso de industrializacion, las
formas de medir y analizar su evolucion se centraban bdasicamente en su
composicion sectorial. Una vez que el acento estuvo puesto en el progreso técnico
como factor clave de crecimiento y convergencia, se desarrollaron distintas
taxonomias de actividades productivas que han enfatizado esta dimensién. En este
sentido, desde principios de la década del ochenta, comenzaron a aparecer diversos
intentos de caracterizar a los sectores productivos en funcion de su desempefio
innovativo (Pavitt, 1984; Guerrieri, 1993, 1994 y 2002; Lall, 1998 y 2001; Robson et
al., 1988) o de sus capacidades tecnoldgicas de acuerdo con su intensidad de
investigacion y desarrollo (I+D) (OCDE, 1984, 1986 y 2005; Koopman y Minnich,
1999; Haztichronoglou, 1997; Loschky, 2008).

Desde entonces, las clasificaciones mas utilizadas han sido las taxonomias de
Pavitt y aquellas utilizadas por la OCDE (OCDE, 1984, 1986 y 2005; Haztichronoglou,
1997; Loschky, 2008), aunque las mismas no estan exentas de problemas de diverso
tipo, al tiempo que su aplicacion para el caso de los paises en desarrollo supone
analizar a estas economias como si funcionaran de la misma forma que en los paises
desarrollados, aun cuando se verifica que las actividades de |+D difieren
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significativamente en intensidad y composicion en uno y otro escenario (Bianco,
2006). Asimismo, los cambios ocurridos en las estructuras productivas en los ultimos
30 afios, con el agotamiento del modelo fordista, la existencia de economias mucho
mas abiertas que en el pasado y la conformacion de cadenas productivas a escala
regional o global (Schmitz, 1999; Humphrey y Schmitz, 2001; Gereffi et al., 2005),
abren nuevamente el debate sobre crecimiento econémico, cambio estructural y las
formas particulares de medirlo.

De esta manera, se vuelve necesario revisar las metodologias utilizadas para
caracterizar esos procesos; la participacion de la industria en la economia o su
composicion sectorial no resultan ya indicadores suficientes. El tipo de productos y
actividades que cada industria desarrolla (la complejidad de los procesos productivos
y la aplicacion de conocimiento a la produccién), asi como el valor agregado y la
integracion con el entramado productivo local emergen como otros factores
relevantes a ser tenidos en cuenta. Si la transformacién estructural se compone no
s6lo de cambios intersectoriales sino también intrasectoriales y de gamas
productivas, surge la necesidad también de desarrollar nuevas taxonomias capaces
de dar cuenta de las trayectorias productivas y cambios en la composicion del aparto
productivo con mayor profundidad. En este contexto, el trabajo de Ocampo (2005)
ofrece una contribucion tedrica que permite abordar la evolucién y dinamica de las
estructuras productivas.

2. Andlisis cualitativo de la transformacion estructural para el caso argentino

En Argentina, las reformas estructurales de la economia y el régimen de
convertibilidad de los afios noventa dieron lugar a una reestructuracion general del
aparato productivo: mientras que los sectores mas dinamicos en términos de
crecimiento e inversiones fueron los sectores de servicios y las actividades basadas
en recursos naturales, el sector productor de bienes transables, en general, resultd
particularmente afectado por la apreciacion del tipo de cambio, con la relativa
excepcion de algunas actividades beneficiadas por regimenes especificos y de
algunos agentes, como las empresas transnacionales.? Los cambios estructurales
ocurridos a lo largo de esta década moldearon, en gran medida, la situacién actual
del aparato productivo.

En el marco de las nuevas condiciones de funcionamiento de la economia, la
industria manufacturera profundizé su reconversion y emprendid procesos de
racionalizacion; si bien se generaron nichos productivos en el estado del arte
internacional, el resultado general fue un fuerte debilitamiento del entramado
industrial; las ganancias de competitividad en determinados segmentos o actividades

2. En este periodo, de la mano de las privatizaciones, de la desregulaciéon de precios y de condiciones de
acceso a los mercados y de fuertes incentivos fiscales de largo plazo, se constituyd un “nuevo” nicleo de
actividades basadas en ventajas naturales de caracter estatico, tales como la produccion de petroleo, gas y
derivados y la gran mineria metalifera (cobre y oro fundamentalmente).
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convivieron con deterioros de competitividad sistémica (Porta, 2006). Asimismo, una
parte importante de las innovaciones significativas del periodo tuvo lugar en
actividades basadas en recursos naturales, particularmente los cambios en el
complejo oleaginoso. De esta manera, los problemas de especializacion de la
economia argentina no pueden asociarse ya simplemente a la composicion sectorial
de las actividades productivas sino que conviven problemas de especializacion tanto
inter como intra-sectorial, siendo estos ultimos particularmente importantes.

Partiendo de la definicion tedrica de Ocampo (2005) antes revisada, Porta (2006)
caracteriza las transformaciones productivas de los afios noventa en la Argentina y
los rasgos predominantes de la estructura hacia el afo 2005, ubicando a ciertos
sectores productivos en un esquema que combina a los ejes de “aprendizaje” y
“complementariedad” de acuerdo a los rasgos predominantes de transformacion
sufridos desde los inicios del periodo de convertibilidad (Esquema 1). A partir de este
ejercicio de caracter cualitativo, el autor plantea la existencia de un “cuadrante
ausente” dentro de la actual estructura productiva argentina, que se caracteriza por
la inexistencia de sectores productivos con elevados niveles de aprendizaje y
complementariedades.®

Esquema 1. Analisis cualitativo de la transformacion estructural de la economia
argentina a partir de la convertibilidad

I

APRENDIZAJE

Commodities

agricolas

Commodities industriales
I:l ETs en la manufactura
<
-« Lal

COMPLEMENTARIEDAD
Servicios privados

Ajuste por informalizacion en |

la industria manufacturera

[ v

Fuente: Porta (2006)

3. Porta (2006), no obstante, sefiala que existen algunos casos puntuales de empresas locales productoras
de bienes sofisticados o complejos con importante penetracién en los mercados internacionales y ciertos
subsectores excepcionales (vinos finos, por ejemplo) que podrian ser incluidos en el cuadrante virtuoso pero
que, sin embargo, no constituyen masa critica.
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En relacién con los sectores basados en ventajas naturales, el autor sefiala que la
introduccién de un conjunto de cambios tecnoldgicos y formas de organizacion de la
produccion a nivel de establecimientos permitid, por un lado, un salto significativo en
los volumenes producidos gracias a mejoras sustanciales en los rindes y a la
expansion de la frontera agricola. Entre las principales innovaciones se encuentran
la introduccion de semillas genéticamente modificadas, el uso intensivo de
agroquimicos y fertilizantes, la introduccion de moderna maquinaria agricola de
nuevas técnicas de trabajo de la tierra y el desarrollo de servicios especializados para
las diferentes etapas del proceso productivo.

Por otro lado, en la medida que estos cambios tuvieron lugar particularmente en la
produccién de oleaginosas y, con menor intensidad, en el sector lacteo, se produjo
un cambio en la composicion de la oferta del sector primario y un (relativo) retroceso
de otros granos tradicionales; en efecto, la tendencia hacia el monocultivo de la soja
fue la contracara de este proceso, planteando riesgos de sustentabilidad de suelos
por falta de una adecuada rotacion de cultivos. Asimismo, de acuerdo con Porta
(2006), dado que la produccién agricola se caracteriza por estar compuesta por
productos commaoditizados y presenta limitados encadenamientos con el resto del
aparato productivo, los efectos de difusion de estas innovaciones no habrian sido
significativos mas alla del empleo directo y de los servicios simples conexos, al
tiempo que el nuevo modelo productivo basado en un paquete tecnoldgico de
semillas y agroquimicos ha desplazado la toma de decisiones desde el productor
hacia el proveedor de insumos.

Los servicios publicos, por su parte, atendieron una demanda fuertemente
postergada en un mercado cautivo y sin competencia, convirtiéndose en una de las
actividades mas dinamicas de los afos noventa tanto en términos de crecimiento
como de inversiones. Sin embargo, el comportamiento de las empresas privatizadas
ha sido pobre en términos de desarrollo de encadenamientos con la economia local
e introduccion de innovaciones. Estas firmas tendieron a sustituir proveedores
locales por importaciones de insumos y de servicios especializados, de manera que
la posibilidad de generar spillovers en el entramado productivo fue practicamente
nula y su contribucién al incremento general de la economia escasa. Por otra parte,
se desarrollé un sector de servicios privados (inmobiliarios, comerciales, financieros,
educativos y sanitarios) destinados a las clases acomodadas de altos ingresos, el
cual registré un alto crecimiento pero con menores niveles de aprendizaje e
innovaciones que los introducidos por las empresas de servicios publicos, mientras
que su integracion con la economia local podria pensarse como relativamente mas
elevada que en el caso de las empresas privatizadas.

Respecto del sector manufacturero, los precios relativos de los afios noventa, la
apertura comercial y los significativos flujos de inversion extranjera directa (IED)
recibidos dieron lugar a profundas transformaciones: la racionalizacién de los
planteles de trabajadores y la intensificacion del proceso de trabajo, la incorporacién
de insumos, componentes y bienes de capital importados, asi como la ampliacion de
la gama de productos ofrecidos a partir de la importacién de bienes finales
constituyeron rasgos generales de los cambios microecondmicos registrados durante
la convertibilidad. No obstante, como sefala el autor, la reconversion producida al

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010 (pag. 159-183)

167



168

Carlos Bianco y Cecilia Fernandez Bugna

interior del sector industrial no fue homogénea; por el contrario, mientras un grupo de
empresas y actividades con buenas perspectivas de rentabilidad y mejores
condiciones de adaptarse y competir desplegaron estrategias de tipo ofensivas, gran
parte del aparato manufacturero se vio en la necesidad de racionalizar su operatoria
y adoptar estrategias defensivas para poder sobrevivir. Las diferentes respuestas
estuvieron delimitadas por las condiciones de competencia y dinamismo en los
respectivos mercados, las condiciones de acceso al crédito y la vigencia (o no) de
instrumentos de promocién o proteccion. De esta manera, si bien se registraron
nichos productivos en el estado del arte internacional, el proceso condujo a un
importante debilitamiento del entramado industrial.

En primer lugar, en términos generales, las empresas transnacionales (ET)
introdujeron cambios tecnoldgicos a partir de una acelerada renovacion de productos
y procesos y cambios organizacionales que les han permitido importantes saltos de
productividad. Sin embargo, la modernizacion e incorporacion de mejoras por parte
de las ET fue resultado, mayoritariamente, de la adquisicion de tecnologia
incorporada y métodos de produccion desarrollados fuera de la filial local. Asimismo,
fueron desmanteladas las funciones de ingenieria y otras actividades de I1+D
previamente realizadas por las empresas locales, de manera que el impacto en
términos de capacidades de produccién, aprendizaje y spillovers fue mas limitado
que lo que sugiere la introduccién de innovaciones. Asimismo, la alta propension de
estas empresas a abastecerse de importaciones dio lugar a un pobre desarrollo de
proveedores y eslabonamientos locales. En segundo lugar, las commodities
industriales (como acero, aluminio y papel) han constituyen otro conjunto de
actividades con niveles de productividad de estandar internacional, aunque acotados
a las empresas principales: segun Porta (2006), los efectos de complementacion
parecen ser alin menores en este caso y la debilidad de los efectos sistémicos coloca
a estas firmas como “islas de modernidad”. En este caso, como en el de las ET, la
competitividad internacional queda circunscripta a la propia empresa sin trasladarse
a las respectivas cadenas productivas.

Finalmente, en el contexto de tipo de cambio apreciado, apertura comercial y
competencia predatoria, el resto de la industria manufacturera desarrollé estrategias
de subsistencia y ajuste de tipo defensivo con predominio de tendencias hacia la
informalizacién. Los resultados de este proceso fueron actividades de baja
productividad promedio aunque centrales en términos de absorcion de mano de obra,
dando lugar a la acentuacion de la heterogeneidad en el entramado industrial tanto a
nivel inter como intra-sectorial, a la aparicion de diferentes cuellos de botella
productivos y pobres economias y sinergias de red, al empobrecimiento de las
calificaciones técnico-laborales, a la existencia de capacidades y recursos 0ciosos Yy,
como sintesis, a una afirmada tendencia a la distribucién regresiva del ingreso (Porta,
2006).
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3. Hacia una metodologia de analisis cuantitativo de las formas y tendencias de
transformacion estructural

El objetivo del presente apartado es ubicar a las distintas ramas de la industria
argentina en torno a los dos ejes de transformacion estructural definidos por Ocampo
(2005) y operacionalizados en términos cualitativos por Porta (2006) para el caso de
los sectores productores argentinos a partir de la convertibilidad. Para ello, es
necesario desarrollar una metodologia de caracter cuantitativo para la medicién de
las tendencias de transformacion estructural de la industria manufacturera argentina
para el periodo 1993-2007. En esta direccion, las tareas a realizar tienen que ver con
la construccion de dos indicadores: i) un primer indice que dé cuenta del grado de
“aprendizaje” de cada una de las ramas manufactureras y ii) un estimador del grado
de “complementariedades” de cada una de esas ramas con el resto del aparato
productivo nacional.

3.1. Un indicador de grado de aprendizaje relativo de las ramas manufactureras
argentinas

Las formas concretas en que se verifica el proceso de “aprendizaje” industrial son
varias y dificiles de mensurar en términos directos. Es por ello que, como primer paso
hacia la estilizacion de las tendencias de transformacion estructural de las ramas
manufactureras argentinas, se hace necesario el desarrollo de una variable proxy
que permita poder definir cudles son las ramas con mayor y menor contenido de
aprendizaje. En tanto los resultados de dicho proceso son profundamente dificiles de
captar, se trabajara a partir del analisis de sus inputs.

Para el caso de las estructuras industriales de los paises centrales, un buen
indicador para aproximarse al nivel de aprendizaje de las distintas ramas
manufactureras podrian ser sus respectivos niveles de intensidad de 1+D, en tanto en
dichos escenarios gran parte de las actividades de innovacion (Al) tiene que ver con
el desplazamiento de la frontera tecnoldgica. En el caso de los paises periféricos, el
grueso de las Al se orienta a intentar alcanzar dicha frontera. Si bien las actividades
de 1+D también lo permiten, no son las Unicas ni quizas las principales en vistas de
tal objetivo. A ese respecto, las distintas encuestas de innovacion realizadas en los
paises latinoamericanos muestran que existe un sesgo mucho mayor a la realizacion
de otro tipo de Al distintas a la [+D, fundamentalmente, la compra de maquinaria y
equipo, la cual permite mejorar los niveles de eficiencia productiva (RICYT, 2001).

Para el caso argentino, los resultados que surgen de las distintas encuestas de
innovaciéon son determinantes: los datos relevados para el primer lustro de la
presente década muestran que, en todos los afnos, la principal Al ha sido la compra
de maquinaria y equipo, con una participacion respecto del total de los gastos
realizados en dichas actividades de entre el 52% (afio 2002) y el 64% (afio 2005),
seguida bien de lejos por las actividades de 1+D, con un participacion maxima del
22% sobre la estructura de gastos en Al en el afio 2002 (INDEC, 2008).

Por tanto, dadas las caracteristicas especificas del proceso de innovacion en el
caso argentino, se tomara como variable determinante del grado de aprendizaje de
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las ramas manufactureras argentinas al nivel de intensidad con que se realiza el
conjunto de las Al, las cuales estan integradas por las actividades de 1+D (tanto
interna como externa), la compra de maquinaria y equipo, hardware y software, la
contratacion de tecnologia y consultorias, la capacitacion para la innovacion y el
disefio industrial (INDEC, 2003).

El indicador propuesto a ese respecto es el de “intensidad de innovacién” (I-1) para
el promedio de los afios 1998 y 2001, definido como el cociente entre el gasto total
realizado por las empresas en las distintas Al realizadas y sus ventas totales en esos
dos afios. Si bien existen datos méas actuales sobre I-l, se escogieron los datos
ofrecidos por el INDEC en su encuesta de innovacion para el periodo 1998-2001
(INDEC, 2003) por dos razones: en primer lugar porque, como se vera en el punto 4.2,
para el célculo de las complementariedades se trabajard con la Matriz Insumo-
Producto del afio 1997 (MIP-Ar 97), con lo que se prefirid definir las formas de la
transformacion estructural de la industria argentina a partir de la estilizacion de ambas
variables hacia el final del régimen de convertibilidad; en segundo lugar, porque se
contaba con los factores de expansion hacia el conjunto de la industria de la muestra
utilizada en dicha encuesta.

El indicador no es tomado a nivel de empresa sino de rama industrial, definida a dos
o tres digitos de la ClIU de acuerdo con la disponibilidad de informacién sobre valor
agregado brindada por el Centro de Estudios de la Produccién (CEP), cubriéndose el
total de la industria manufacturera. Una vez calculada la I-| de cada una de las ramas,
se procedio a realizar un ranking en cuyo marco se definieron “cortes naturales”, de
modo de definir los umbrales que dieron paso a la construccion de las distintas
categorias de “aprendizaje” en términos relativos para la industria argentina: ramas de
Alto Aprendizaje Relativo (AAR), Medio-Alto Aprendizaje Relativo (MAAR), Medio-
Bajo Aprendizaje Relativo (MBAR) y Bajo Aprendizaje Relativo (BAR). A continuacion,
en la Tabla 1, se presenta el ranking de ramas y la categoria de aprendizaje relativo
a la que pertenecen de acuerdo a su correspondiente “intensidad de innovacion”.
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Tabla 1. Ranking de ramas manufactureras argentinas de acuerdo a intensidad de

innovacion relativa

Cliu Descripcién I Categoria
Rev. 3

269 Minerales no metalicos 6,81 AAR
241 Sustancias quimicas basicas 6,48 AAR
222 Impresién 5,32 AAR
341 Automotores 5,00 AAR
252 Productos de plastico 3,97 AAR
242 Otros quimicos 3,67 AAR
153 Productos de molineria 2,89 MAAR
272 Metales preciosos y no ferrosos 2,88 MAAR
32 Equipo de radio, TV y comunicaciones 2,77 MAAR
33 Instrumentos médicos, opticos y de precision y relojes 2,77 MAAR
202 Productos de madera 2,67 MAAR
210 Productos de papel 2,52 MAAR
261 Productos de vidrio 2,42 MAAR
369 Industrias manufactureras n.c.p. 2,25 MAAR
172 Otros textiles 2,24 MAAR
251 Productos de caucho 2,17 MAAR
343 Autopartes 2,09 MAAR
289 Otros productos metélicos 2,03 MAAR
171 Textiles 1,76 MBAR
173 Tejidos 1,75 MBAR
201 Madera 1,70 MBAR
291 Maquinaria de uso general 1,69 MBAR
243 Fibras manufacturadas 1,64 MBAR
154 Otros alimentos 1,53 MBAR
155 Bebidas 1,46 MBAR
361 Muebles 1,32 MBAR
281 Productos metalicos para uso estructural 1,27 MBAR
31 Magquinaria eléctrica n.c.p. 1,27 MBAR
152 Productos lacteos 1,10 MBAR
273 Fundicién de metales 1,05 MBAR
35 Otro equipo de transporte 0,99 BAR
292 Maquinaria de uso especial 0,85 BAR
300 Magquinaria de oficina e informatica 0,84 BAR
191 Productos de cuero 0,79 BAR
221 Edicién 0,77 BAR
293 Aparatos de uso doméstico n.c.p. 0,67 BAR
151 Alimentos 0,65 BAR
192 Calzado 0,60 BAR
160 Productos de tabaco 0,44 BAR
342 Carrocerias para automotores 0,43 BAR
181 Prendas de vestir 0,36 BAR
271 Hierro y acero 0,16 BAR
23 Refinacion de petréleo 0,16 BAR
223 Reproduccion de grabaciones 0,00 S/IC

Fuente: elaboracién propia en base a INDEC (2003).
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3.2. Un indicador del grado de complementariedad relativa de las ramas
manufactureras argentinas

La medicién del nivel de complementariedades de una rama industrial trae aparejada
la necesidad de hacer ciertas definiciones tanto de caracter tedrico como operativo.
En primer lugar, se definio que el nivel de complementariedades de una rama
industrial debia ser una funcién positiva de los eslabonamientos internos que dicha
rama posee con el conjunto de la estructura productiva nacional. Operativamente,
dicha definicion llevé a la necesidad de trabajar con los datos disponibles en la MIPAr-
97. Para ello, en primera instancia, se realiz6 una correspondencia entre la
clasificacion de las actividades presente en la MIPAr-97 con la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme en su tercera revision (ClIlU Rev. 3). Una vez definidas y
agregadas las ramas de acuerdo a la CIIU Rev. 3, se procedié al calculo de los
coeficientes técnicos. Para ello, se realiz6 el cociente entre los valores de los insumos
intermedios comprados por cada rama al resto de las actividades y el valor bruto de
la produccién (VBP) de cada rama a precios basicos. Una vez obtenidos los
coeficientes técnicos, se los agregé de modo de dar cuenta de la “intensidad de los
eslabonamientos” de cada una de ellas. La tarea, en su conjunto, implico la
reformulacion tanto de la “Matriz simétrica de insumo-producto” como de la “Matriz de
coeficientes de requerimientos directos (o de coeficientes técnicos)” a partir de la
definicion y agregacion de las actividades representativas de cada una de las
columnas en términos de CIlIU Rev. 3 a dos o tres digitos (en consonancia con la
disponibilidad de informacién sobre valor agregado brindada por el CEP),
cubriéndose el total de la industria manufacturera.

En segundo lugar, se definié también que el nivel de complementariedades de una
determinada rama de la industria no sea soélo una funcion de la “intensidad” de los
eslabonamientos internos sino también de su “grado de diversificacién”. En este
sentido, la metodologia utilizada tiende a premiar a aquellos sectores que funcionan
como “tractores” no so6lo de un pufiado de actividades productivas sino a aquellos
otros cuyo crecimiento arrastra a un conjunto mas amplio de producciones por la via
de los eslabonamientos. En términos operativos, ello implicé realizar el célculo de un
“Indice de Hirschman-Herfindahl” (H-H), de modo de dar cuenta del grado de
concentracion de los eslabonamientos internos para cada una de las ramas
industriales. En tal direccién, se dio paso a la construccion de una nueva matriz a
partir del cociente entre los valores de los insumos comprados por cada rama al resto
de las actividades y el uso de la produccién nacional a precios basicos, para luego
recién poder realizar el célculo del citado indice H-H. Por Gltimo, se ponderé la
“‘intensidad de los eslabonamientos” de cada una de las ramas industriales por la
inversa del indice H-H, la cual refleja el grado de diversificacién de los
eslabonamientos, dando lugar a un indicador compuesto de “intensidad y
diversificacion de eslabonamientos”.

El resultado de este célculo a nivel de rama permitié la realizacion de un nuevo
ranking, en cuyo marco también se definieron “cortes naturales” de modo de definir
los umbrales a partir de los cuales se construyeron las distintas categorias de
“complementariedades” en términos relativos para la industria argentina: ramas de
Alta Complementariedad Relativa (ACR), Media-Alta Complementariedad Relativa
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(MACR), Media-Baja Complementariedad Relativa (MBCR) y Baja
Complementariedad Relativa (BAR). A continuacion, en la Tabla 2, se presenta el
ranking de ramas del total de manufacturas y la categoria de complementariedad
relativa a la que pertenecen de acuerdo con el indicador compuesto de “intensidad y
diversificacion de eslabonamientos” (IlyDE), resultado de la ponderacion entre la
intensidad de eslabonamientos (IE) y su diversificacion (DE).

Tabla 2. Rankings de ramas manufactureras argentinas de acuerdo a intensidad y
diversificacion de complementariedades relativas

Cliu Descripcion IE DE lyDE | Categoria
Rev. 3

155 Bebidas 0,60 | 19,27 | 11,49| ACR
154 Otros alimentos 0,53 | 16,84 | 8,97 | ACR
33 Instrumentos médicos, épticos y de precision y relojes 0,43 | 20,46| 8,80 | ACR
291 Magquinaria de uso general 0,54 | 15,14 | 8,11 ACR
31 Magquinaria eléctrica n.c.p. 0,45 | 17,01 | 7,61 ACR
269 Minerales no metalicos 0,47 | 15,18 7,10 | ACR
242 Otros quimicos 0,41 16,31 | 6,64 | ACR
341 Automotores 0,38 | 16,36 6,18 | ACR
343 Autopartes 0,42 | 14,40 6,08 | ACR
241 Sustancias quimicas basicas 0,47 | 12,20 5,78 | MACR
251 Productos de caucho 0,38 | 15,00 5,74 | MACR
293 Aparatos de uso doméstico n.c.p. 0,60 | 9,57 | 5,74 | MACR
289 Otros productos metélicos 0,46 | 11,76 | 5,38 | MACR
35 Otro equipo de transporte 0,30 | 17,94 | 5,35 | MACR
361 Muebles 0,54 | 9,59 | 5,19 | MACR
151 Alimentos 0,80 | 6,40 | 5,13 | MACR
210 Productos de papel 0,57 | 8,06 | 4,61 MACR
292 Maquinaria de uso especial 0,42 | 10,85 4,60 | MACR
342 Carrocerias para automotores 0,58 | 7,81 4,55 | MACR
221 Edicién 0,38 | 11,72| 4,49 | MBCR
192 Calzado 0,44 | 9,67 | 4,28 | MBCR
172 Otros textiles 0,44 | 9,43 | 4,15 | MBCR
171 Textiles 0,64 | 6,32 | 4,02 | MBCR
181 Prendas de vestir 0,53 | 7,19 | 3,79 | MBCR
281 Productos metdlicos para uso estructural 0,60 | 6,13 | 3,69 | MBCR
32 Equipo de radio, TV y comunicaciones 0,29 12,86 | 3,69 | MBCR
202 Productos de madera 0,55 | 6,43 | 3,51 MBCR
272 Metales preciosos y no ferrosos 0,58 | 6,06 | 3,50 | MBCR
222 Impresién 0,44 | 796 | 3,49 | BCR
243 Fibras manufacturadas 0,34 | 10,33 | 3,48 | BCR
273 Fundicion de metales 0,40 | 8,79 | 3,47 | BCR
152 Productos lacteos 0,77 | 4,28 | 3,29 | BCR
261 Productos de vidrio 0,41 7,80 | 3,21 BCR
369 Industrias manufactureras n.c.p. 0,26 | 12,15 3,14 | BCR
201 Madera 0,49 | 6,37 | 3,10 | BCR
173 Tejidos 0,62 | 485 | 3,00 | BCR
191 Productos de cuero 0,69 | 425 | 2,95 | BCR
252 Productos de plastico 0,47 | 5,99 | 2,80 | BCR
160 Productos de tabaco 0,63 | 3,67 | 2,31 BCR
153 Productos de molineria 0,78 | 295 | 2,30 | BCR
271 Hierro y acero 0,53 | 4,12 | 2,17 | BCR
23 Refinacion de petréleo 0,72 | 1,89 | 1,36 | BCR
300 Magquinaria de oficina e informatica 0,17 | 4,61 0,79 | BCR
223 Reproduccién de grabaciones 0,00 | 0,00 | 0,00 | S/IC

Fuente: elaboracion propia en base a INDEC (2003).
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3.3. Definicion operativa de las formas de transformacion estructural

El cruce entre los distintos niveles de “aprendizaje” y “complementariedades” para el
conjunto de los sectores de la industria argentina permite dar cuenta no sélo de las
formas sino también de la intensidad de las tendencias de transformacion estructural.
En el Cuadro 1, a continuacion, puede verse la ubicacién de cada una de las ramas
manufactureras argentinas de acuerdo a sus niveles de aprendizaje y

Carlos Bianco y Cecilia Fernandez Bugna

Cuadro 2. Operacionalizacion de las distintas formas de transformacién estructural
para la industria argentina

complementariedades relativas.

Cuadro 1. Clasificacion de las ramas manufactureras argentinas de acuerdo a niveles
relativos de aprendizaje y complementariedades

CATEGORIAS | Baja Media Baja Media Alta Alta
Complementariedad | Complementariedad | Complementariedad | Complementariedad
Relativa Relativa Relativa Relativa
Alto -Impresion -Sustancias -Minerales no
Aprendizaje | -Productos de - quimicas basicas metélicos
Relativo plastico -Automotores
-Otros quimicos
Media Alto -Productos de -Metales preciosos -Productos de papel | -Instrumentos de
Aprendizaje molineria y no ferrosos -Productos de caucho| precisién
Relativo -Productos de vidrio | -Equipo de radio, -Otros productos -Autopartes
-Industrias TV y comunicacion metalicos
manufactureras n.c.p.| -Productos de madera
-Otros textiles
Media Bajo -Tejidos -Textiles -Muebles -Maquinaria de
Aprendizaje |-Madera -Productos de metal uso general
Relativo -Fibras para uso estructural -Otros alimentos
manufacturadas -Bebidas
-Productos lacteos -Maquinaria
-Fundicién de eléctrica n.c.p.
metales
Bajo -Maquinaria de -Edicion -Otro equipo de
Aprendizaje | oficina e informatica | -Calzado transporte
Relativo -Productos de cuero | -Prendas de vestir -Maquinaria de
-Productos de tabaco uso especial
-Hierro y acero -Aparatos de uso -
-Refinacién de doméstico n.c.p.
petréleo -Alimentos
-Carrocerias para
automotores

CATEGORIAS | Baja Media Baja Media Alta Alta
Complementariedad| Complementariedad | Complementariedad | Complementariedad
Relativa Relativa Relativa Relativa

Alto

Aprendizaje Transformacion Transformacion

Relativo estructural estructural

Media Alto “de corto aliento” “profunda”

Aprendizaje

Relativo

Media Bajo

Aprendizaje Transformacion Transformacion

Relativo estructural estructural

Bajo “superficial” “mano de obra absorbente”

Aprendizaje
Relativo

4. Tendencias de transformacion estructural de la industria argentina 1993-2007

En el Grafico 1 se presenta la ubicacion de cada una de las ramas manufactureras de
acuerdo con las coordenadas definidas en términos de niveles relativos de
aprendizaje y complementariedades. En el mismo, el diametro de las burbujas refleja
la importancia de cada una de las ramas manufactureras respecto del valor agregado
del conjunto de la industria. El andlisis de esta “fotografia” de la industria argentina
para el aho 2007 muestra, en primer lugar, que el sub-cuadrante mas virtuoso -aquel
que combina a las ramas de AAR y ACR- se encuentra relativamente vacio, aun con
una clasificacion de actividades construida en términos comparativos; materiales para
la construccion (269), automotores (341) y otros productos quimicos (242) constituyen
las ramas que combinan los mayores niveles de aprendizaje y complementariedades,
destacandose esta ultima por ser el sector con mas peso en la estructura industrial
(8,7% en 2007).

Una vez realizado este ejercicio, la definicion de las formas de transformacion
estructural de acuerdo con Ocampo (2005) y la pertenencia de las ramas industriales
a cada una de esas formas se efectua agregando las categorias de mayor y menor
grado de aprendizaje relativo y complementariedades relativas, tal como se presenta
en el Cuadro 2, a continuacioén.
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Grafico 1. Ubicacion actual de las ramas manufactureras argentinas de acuerdo a
intensidad de aprendizaje y complementariedades
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Fuente: elaboracion propia en base a CEP, INDEC y MIPAr-97.

En términos mas generales, los cuadrantes de mayor aprendizaje relativo, por un
lado, y de mayores complementariedades relativas, por el otro, se completan con un
ndmero también reducido de actividades: sustancias quimicas basicas (241),
impresion (222), productos de caucho (251), bebidas (155), otros alimentos (154),
instrumentos de precisién (330), maquinaria de uso general (291) y maquinaria
eléctrica (310).

Por el contrario, la mayor parte de las ramas industriales se concentra en los
cuadrantes de niveles medios y bajos de ambos indicadores. En efecto, refinacion de
petréleo (230) y alimentos (151), dos de las ramas con mayor participacion en la
estructura industrial (7,3% y 7,6% en 2007 respectivamente), se ubican en los
cuadrantes menos virtuosos, lo que, a su vez, pone de relieve que las actividades
basadas en recursos naturales se sustentan fundamentalmente en ventajas estaticas
sin mayores incorporaciones de valor, escalamiento de productos, diferenciacion y
desarrollo de eslabonamientos con el resto de la economia. Sin embargo, la
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presencia de grandes empresas transnacionales en el sector de alimentos que han
renovado aceleradamente productos y procesos (aunque con un bajo nivel de
integracion con la economia local) sugeriria la existencia de importantes niveles de
heterogeneidad intrasectorial que en esta metodologia no son captados.

Asimismo, en otros ejemplos, como la produccién de hierro y acero (271), productos
lacteos (152) y maquinaria de uso especial (292), aparecen empresas 0 segmentos
que a priori no parecerian corresponderse con la clasificacion de la rama aqui
presentada: el grupo Techint, las grandes empresas lacteas y el subsector de
madquinaria agricola respectivamente no serian casos de bajos niveles de
aprendizaje, aunque la informacién no permite avanzar hacia mayores niveles de
desagregacion.

En términos de la tipologia de procesos de transformacion productiva propuesta por
Ocampo (2005), la evolucion de la estructura industrial argentina en el periodo
reciente presenta algunos cambios de composicion con una tendencia hacia la
pérdida de participacion de las actividades de menor aprendizaje y menores
complementariedades respecto de los afnos noventa (30,5% del valor agregado
industrial en 1993-1995, 29,2% en 1996-1998 y 25,6% en 2005-2007), sugiriendo la
existencia de ciertas tendencias de transformacién estructural menos superficial
(Esquema 2).

El retroceso relativo (y absoluto durante los afios noventa) del complejo textil y la
manufactura de productos metdlicos de uso estructural, junto con el relativo
estancamiento de la refinacion de petréleo, explican esta tendencia. En los dos
primeros casos, se trata de actividades que sobrevivieron a las condiciones
desfavorables de la década pasada mediante ajustes, racionalizacién y aumento de
la informalizacion, procesos que se profundizaron en la crisis final de la
convertibilidad; por su parte, las altas tasas de crecimiento que registraron desde la
devaluacién fueron posibilitadas por la vigencia de un tipo de cambio competitivo y se
explican, al menos en gran medida, por el piso del cual partieron en el afio 2002, sin
que existan evidencias de creacién de ventajas competitivas ni de transformacién
estructural en estas ramas industriales.

La producciéon de lacteos, por el contrario, aument6é su participacion en el PBI
industrial en el periodo reciente, con un crecimiento mas dinamico que en el periodo
de crecimiento de la convertibilidad; como ya se sefiald, probablemente la
clasificacion de este sector encierra significativos niveles de heterogeneidad
intrasectorial con un nucleo de empresas y segmentos que no constituyen casos de
bajos niveles de aprendizaje; el crecimiento de las exportaciones del sector podria ser
un indicador de este fendbmeno.
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Esquema 2. Tendencias de transformacion estructural de la industria argentina,
participacion del valor agregado de las ramas industriales sobre el total de la industria
en precios constantes de 1993

Mayor
aprendizaje

De corto aliento Profunda

Prom. 93 - 95: 13,8%
Prom. 96 - 98: 14,2%
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s ~o
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Prom. 93 - 95: 29,4%
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Prom. 96 - 98: 29,2%
N | Prom. 05-07: 25,6%

Fuente: elaboracion propia en base a CEP, INDEC y MIPAr-97.

La contracara de esta tendencia es una mayor participacion de las ramas con
mayores niveles de aprendizaje, complementariedades o ambos. En la terminologia
de Ocampo, el primer grupo es considerado como “de corto aliento”, en la medida que
los menores eslabonamientos reducen la capacidad de difundir el crecimiento de
estas actividades al resto del aparato industrial (29,4% en 1993-1995 y 31,1% en
2005-2007). La expansion acelerada de las ramas mas significativas de este conjunto
de actividades explica este resultado y, en este sentido, se destacan los casos de
productos de madera, impresion (actividad que se redujo durante los noventa),
equipos de radio y television y la produccién de vidrios; los productos plasticos, por
su parte, continuaron con las altas tasas que exhibieron durante la convertibilidad.

El segundo grupo corresponde a los sectores “absorbentes de mano de obra”
(13,8% en 1993-1995 y 15,9% en 2005-2007), denominacion que hace referencia a
sus mayores eslabonamientos y potenciales efectos multiplicadores en el resto de la
estructura productiva;* su mayor ponderacion obedece al crecimiento de las ramas de
alimentos y bebidas junto con maquinaria de uso especial.

4. Esta denominacion no refiere por tanto al coeficiente de empleo de cada actividad y ello explica que
confecciones, por ejemplo, no esté incluida en esta categoria.
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Finalmente, las ramas que reunen los atributos de mayores niveles de aprendizaje
y complementariedades, y cuya expansion daria cuenta de tendencias de
transformaciones estructurales “profundas”, han ganado participacion en el periodo
reciente (26,2% en 1993-1995 y 27,3% en 2005-2007), gracias a la aceleracion de las
tasas de variacion de la produccion de sustancias quimicas, basicas y otras, y papel,
sectores en los que se ha profundizado al mismo tiempo su insercién exportadora.

5. A modo de conclusidn: principales hallazgos y limitaciones

La aplicacion de la clasificacion de las actividades industriales de acuerdo a sus
niveles relativos de aprendizaje y complementariedad aqui propuesta deja
relativamente vacio el cuadrante mas virtuoso de transformacion estructural; la mayor
parte de las ramas manufactureras se ubica, en cambio, en los niveles medios y bajos
de ambos indicadores. No obstante, el andlisis de la evolucidon de la estructura
industrial en funcion de estas dimensiones pone de relieve una tendencia hacia una
menor participacion de las ramas manufactureras que determinarian trayectorias
productivas superficiales y hacia una mayor participacion de las actividades con
mayores niveles relativos de aprendizaje y/o complementariedades, lo cual sugiere un
sendero evolutivo que, al menos, no presenta rasgos regresivos sino que contiene
elementos positivos en términos de composicion.

No obstante lo dicho, estos hechos estilizados encontrados en una primera
aproximacion a los indicadores construidos no se tratan del principal producto de este
trabajo ni mucho menos. Quizas el resultado mas relevante del mismo sea la puesta
en discusion de una metodologia objetiva (cuantitativa) que permita operacionalizar y
conceptualizar las transformaciones estructurales de la economia argentina, mas alla
de las varias y severas limitaciones para dar cuenta de ello, que a continuacion se
exponen.

En primer lugar, la presente aproximacion metodoldgica no es comprehensiva del
conjunto de las actividades productivas nacionales. En efecto, la misma ha sido
solamente disefada y aplicada al conjunto de las ramas manufactureras, dejando sin
caracterizacion a los cambios en la estructura productiva que se han producido tanto
en la produccién primaria como en los servicios. La razdn subyacente a esta
limitacion es la falta de datos sobre actividades de innovacién en esos sectores, en
tanto las encuestas nacionales de innovacién y conducta tecnoldgica se construyen a
partir de una muestra de empresas manufactureras.

En segundo lugar, las tendencias de transformacion estructural aqui recogidas
deberian ser también analizadas vis-a-vis las tendencias presentes a nivel global, de
modo de verificar si los cambios intersectoriales que se han dado para el caso
argentino se tratan de “especificidades nacionales” de cambio estructural o si los
mismos responden a una tendencia mas generalizada de transformacion de las
estructuras productivas mundiales.

En tercer lugar, el andlisis realizado no permite ver otra dinamica mas alla del
crecimiento de la participacion en el valor agregado industrial total de cada una de las
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ramas manufactureras; en términos figurativos, la Unica dinamica posible de ver es el
cambio de diametro de las “burbujas” (ramas), las cuales se mantienen estaticas a lo
largo del tiempo en las mismas coordenadas de aprendizaje y complementariedad.
Seguramente se hayan producido cambios quizas méas sustantivos a este respecto;
sin embargo, la falta de actualizacion de la matriz insumo-producto de la economia
argentina impide ver cambios en los niveles de complementariedades, con lo que la
posibilidad de ver la “pelicula” de la industria argentina en los ultimos 15 afios se
limita, como maximo, a desplazamientos de las distintas ramas hacia arriba o hacia
abajo sobre el eje de “aprendizaje”, en tanto existen datos mucho mas actualizados
sobre actividades de innovacion en la industria.

En cuarto lugar, como se ha visto, la medicion de los grados de aprendizaje y
complementariedades de las ramas industriales es calculada en relacién a las
caracteristicas de la estructura industrial doméstica. Esa es la razén por la cual el
cuadrante “virtuoso”, a diferencia de lo que sostiene Porta (2006), se encuentre
poblado, aunque més no sea con una baja densidad. A futuro se deberia trabajar en
una definicion de los niveles de aprendizaje y complementariedades de las ramas
industriales en términos absolutos; es decir, se deberian calcular ambas variables
para las estructuras productivas de los paises desarrollados de modo de hacer un
ejercicio de benchmarking con el funcionamiento de la industria doméstica que refleje
de una manera mas exacta la intensidad y las formas de la transformacion estructural
respecto de las mejores préacticas de los paises centrales. Seguramente, ello
permitiria corroborar la hipétesis de Porta (2006) sobre la existencia de un “cuadrante
ausente” (virtuoso) en la industria argentina.

En quinto lugar, la presente metodologia tampoco capta la existencia de
importantes niveles de heterogeneidad al interior de las distintas ramas de la industria
manufacturera argentina. La caracterizacion en el presente ejercicio de algunas
actividades como de bajo aprendizaje relativo -tales como productos lacteos, hierro y
acero, maquinaria de uso especial y alimentos y bebidas-, probablemente sea la
principal evidencia a favor de la presencia de elevados niveles de heterogeneidad
intrasectorial, en tanto varios segmentos productivos y empresas pertenecientes a
estas ramas han sido harto referenciados por la literatura de la economia industrial de
los ultimos afos como casos exitosos 0 de buenas practicas en términos de
innovacion.

A futuro, queda un arduo trabajo por hacer de cara a la mejora de la metodologia y
al desarrollo de una aplicacion mas ajustada a la situacion actual del sector
manufacturero. La actualizaciéon de la matriz insumo-producto y la ampliacion de las
encuestas de innovacion hacia los sectores primarios y terciarios serian inputs vitales
que permitirian hacer una mejor evaluacion de las transformaciones estructurales que
sufrié en los ultimos afios la economia argentina. Si dicho trabajo pudiera realizarse,
se podria contar con un mapa detallado y actualizado de las estructuras productivas
domeésticas, dando pautas para las intervenciones de politica que serian necesarias
en cada caso de modo de conducir a las distintas actividades hacia este “cuadrante
ausente” (virtuoso).
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O retorno dos “cérebros”: regresso e reintegracao
dos investigadores portugueses em mobilidade

Ana Delicado*

Este artigo tem por objectivo analisar o regresso de cientistas formados no estrangeiro
a paises semi-periféricos, apresentando resultados de uma investigacéo desenvolvida
em Portugal. Sao apresentados nao s6 dados quantitativos sobre os fluxos de retorno
e as modalidades de reintegracdo no sistema cientifico, como também informacao de
teor qualitativo, sustentada em entrevistas, respeitante a motivacoes, trajectérias de
carreira e impacto da mobilidade no trabalho cientifico. Verificou-se que, ainda que o
volume de retornos a Portugal seja significativo e que a capacidade de reingresso no
sistema cientifico seja expressiva, ndo esta ausente de dificuldades. Sao identificados
dois tipos de investigadores regressados, a que correspondem distintas situagdes de
carreira e diferentes obstaculos a prossecucdo da actividade cientifica. Por fim,
exploram-se os efeitos positivos da mobilidade na pratica cientifica e no préprio
desenvolvimento do sistema de I1&D, assim como as barreiras a sua plena 185
concretizacao.

Palavras-chave: mobilidade, investigadores, Portugal, ciéncia

This article aims to analyse why researchers trained abroad return to and how they
reintegrate in semi-peripheral countries, based on research carried out in Portugal.
Quantitative data on return flows and reintegration modalities is presented alongside
qualitative information, based on interviews, addressing motivations, career trajectories
and the impact of mobility in scientific work. It has been ascertained that, though the
amount of returns is significant and the ability to reintegrate in the scientific system is
fairly common, difficulties do exist. Two types of returnee researchers are identified,
corresponding to different career situations and different hurdles in pursuing scientific
activities. Finally, the positive effects of mobility in scientific practice and in the
development of the R&D system are discussed, together with the barriers to its
comprehensive fulfilment.

Key words: mobility, researchers, Portugal, science

* Investigadora Auxiliar, Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa, Portugal. Correio eletronico:
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Introducao

A mobilidade cientifica internacional € um tema que tem recebido ampla atenc¢éo por
parte nao s6 dos estudos de ciéncia, tecnologia e inovagcdo como também dos
decisores politicos, a nivel nacional e supra-nacional. No entanto, a maioria da
investigacdo nesta area tem-se concentrado sobre os fluxos de circulagdo
internacional e mais especificamente os movimentos de saida, a que esta associado
o fendmeno de “fuga de cérebros” (brain drain) (vide, a titulo de exemplo, a sintese
efectuada por Brandi, 2006). E apesar de nos Ultimos anos se ter tornado
predominante a concepgao que, mais do que “fugirem”, os cérebros “circulam” (Rizvi,
2005; Thorm e Holm-Nielsen, 2006; Teferra, 2005; Morano-Foadi, 2006), mantendo
lagos com diferentes locais e acumulando sucessivas experiéncias de mobilidade
que muitas vezes implicam o retorno ao pais de origem, esta questao tem suscitado
um menor numero de estudos.

No ambito de um projecto mais amplo sobre mobilidade cientifica na Europa, Gill
(2005) analisa o regresso dos cientistas italianos, examinando os factores estruturais
(caracteristicas do sistema cientifico italiano) e as motivacdes (sobretudo de ordem
familiar) que influenciam a decisdo de retorno, prestando particular atencéo a
percepgao dos impactos na carreira e a necessidade de manter redes no pais de
origem.

Ja Casey et al. (2001) desenvolveram um trabalho geograficamente mais alargado
(com entrevistas com investigadores e empregadores em 10 paises), mas
concentrado em apenas duas disciplinas cientificas (tecnologias da informacao e
biotecnologia), avaliando as intengbes de regresso ao pais de origem segundo as
perspectivas de carreira, as motivacdes e os obstaculos ao regresso, de forma a
identificar as condi¢cdes “Optimas” de mobilidade.

Fontes (2007) efectuou um estudo exploratério sobre as trajectérias de um
pequeno grupo de cientistas portugueses altamente produtivos (com patentes
registadas em biotecnologia), explorando as suas atitudes face ao regresso e os
lacos com o pais de origem.

Numa dptica essencialmente quantitativa, Guimarées (2002) incluiu os movimentos
de retorno na sua analise dos fluxos de mobilidade dos investigadores brasileiros,
associando-os a duragdo, destino e motivos iniciais da migracdo. Buti (2008)
apresenta ndo s6 dados quantitativos sobre a mobilidade cientifica no Uruguai como
também testemunhos de investigadores regressados sobre as suas experiéncias e
efeitos registados na pratica cientifica.

Com base principalmente em trabalho etnografico, Kreimer (1997) analisou os
efeitos da migrag@o na comunidade cientifica local, a partir do caso de um laboratério
de biologia molecular na Argentina que beneficiou substancialmente de véarias
geragdes de migrantes.

Num dos trabalhos mais recentes sobre este tema, Lee e Kim (2009) analisam o
regresso a Coreia do Sul de doutorados nos Estados Unidos, prestando especial
atencado as suas motivagoes.
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Este artigo tem por objectivo analisar porque regressam e como se integram 0s
cientistas “moveis” em sistemas cientificos semi-periféricos, apresentando resultados
de uma investigacao desenvolvida em Portugal entre 2007 e 2009." Sao
apresentados nao s6 dados quantitativos sobre os fluxos de retorno e as
modalidades de reintegracao no sistema cientifico, como também informacéo de teor
qualitativo, sustentada em entrevistas, respeitante a motivagdes, trajectérias de
carreira e impacto da mobilidade no trabalho cientifico.

Metodologia

Este artigo resulta de um projecto de pdés-doutoramento recém-terminado, que
procurou compreender o fendbmeno da mobilidade internacional dos investigadores
do sistema cientifico portugués. Numa primeira fase foi executado um inquérito a
cientistas expatriados (Delicado, 2008), numa segunda procurou-se compreender as
trajectorias, motivacbes e experiéncias dos cientistas regressados.

Baseia-se assim em duas fontes de informacgéo principais: uma base de dados de
cientistas regressados e um lote de entrevistas a cientistas portugueses regressados.
A definicdo de mobilidade cientifica aqui utilizada tem uma acepcao restrita: sdo
considerados como cientistas “moéveis” os investigadores ou docentes que realizaram
0 seu doutoramento numa universidade estrangeira.

De forma a obter um retrato aproximado do universo dos cientistas regressados a
Portugal, foi cruzada informacéo de duas bases de dados administrativas: a base de
dados de doutoramentos realizados em Portugal e no estrangeiro reconhecidos por
universidades portuguesas (1970-2007), disponivel online, contém informagao sobre
0 nome, area cientifica, sexo, nacionalidade, ano de doutoramento, universidade e
pais de doutoramento. No entanto, para além de algumas lacunas de informacéao,
esta base de dados ndo abrange os doutorados no estrangeiro que ndo requereram
o reconhecimento de grau (este passo nao é necessario, por exemplo, para trabalhar
numa empresa, huma universidade privada ou num centro de investigacdo, para
solicitar uma bolsa ou concorrer a uma posigao na carreira de investigacéo) e contém
casos de investigadores que apesar de terem o seu grau reconhecido em Portugal
trabalham em instituicbes no estrangeiro.

Por outro lado, o registo biografico de docentes do Ensino Superior (universitario
publico, politécnico e privado) permite identificar os doutorados integrados neste
sector (que integra 73% do investigadores doutorados em Portugal), nomeadamente
0 nome, area cientifica, instituicdo a que estdo afiliados, graus académicos e
categoria profissional.?

1. A distingd@o entre cientistas “méveis” e “imoéveis” é questionavel. Neste artigo, apenas estdo contabilizados
como cientistas “mdveis” os investigadores doutorados no estrangeiro. Ha, no entanto, multiplas outras formas
de mobilidade internacional, de duragéo diversa. E também duvidoso que ainda haja cientistas inteiramente
“iméveis” no sistema cientifico portugués.

2. IPCTN (2007), GPEARI (2009a: 36).
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O presente trabalho assenta sobre o cruzamento destas duas bases (actualizadas
a Dezembro de 2006): através do nome dos investigadores, procurou-se combinar a
informacao sobre o doutoramento no estrangeiro e a instituicdo de pertenca em
Portugal. A informacéao em falta (sobre doutorados no estrangeiro que nao exerciam
docéncia no ensino superior e docentes do ensino superior sem reconhecimento do
doutoramento) foi obtida através de pesquisas na internet. Foram ainda feitas
pesquisas nas webpages nos principais centros de investigacdo (Laboratorios
Associados e Laboratérios do Estado) de forma a identificar investigadores que néo
constassem de qualquer uma das bases.

Através destes procedimentos, foi constituida uma base de dados com 3789
registos de doutorados portugueses no estrangeiro, dos quais apenas 3008 se
mantinham em actividade no sistema cientifico portugués. Entre os restantes, 342
estavam aposentados ou tinham falecido, 133 encontravam-se a trabalhar no
estrangeiro e 59 a trabalhar noutras areas que ndo a ciéncia. Nao foi possivel
identificar a situacéo actual de 247 individuos.

Este exercicio tem o6bvias limitacdes. Situagdes como os bolseiros de pos-
doutoramento, investigadores contratados por centros de investigagao (por exemplo,
ao abrigo do estatuto de laboratério associado ou do programa Compromisso com a
Ciéncia), investigadores em empresas (habitualmente menos abertas a divulgar
informacao sobre o seu pessoal que as restantes unidades de I&D) e mesmo
individuos que abandonam a actividade de investigacéo ap6s o doutoramento (por
vontade propria ou constrangimento externo) estardo claramente sub-representadas
neste recenseamento. A propria definicdo de docentes do ensino superior como
investigadores é questionavel: apesar a investigacéo ser formalmente um dever do
pessoal docente (previsto no estatuto da carreira docente®), na pratica nem todos
desenvolverdo actividades de investigacao (como ficou patente em algumas das
entrevistas realizadas). O mesmo se podera dizer quanto aos doutorados integrados
em empresas (que transitardo mais frequentemente entre posicdes de investigacgao,
de gestao e outras actividades). A particao por area cientifica € também questionavel,
uma vez que algumas areas (por exemplo, as ciéncias naturais e as ciéncias da
saude) tém fronteiras por vezes pouco definidas.

No entanto, este recenseamento permite ter uma imagem aproximada dos pontos
de origem e de destino das migragdes de retorno ao sistema cientifico portugués e
de algumas das caracteristicas dos cientistas “méveis”. A sua finalidade principal foi
servir de base a construcdo da amostra de entrevistados, estratificada por género,
area cientifica, ano e pais de doutoramento, actual instituicdo de acolhimento e
situacdo na carreira. Ao longo do ano de 2008 foram assim realizadas 32 entrevistas,
de cariz semi-directivo.

3. Decreto-Lei n.° 448/79, de 13 de Novembro.
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Fluxos de retorno e reintegracao dos regressados

Devido a seculares constrangimentos econémicos e politicos, Portugal tem ocupado
uma posicdo semi-periférica dentro do sistema mundial da ciéncia, caracterizada,
segundo Nunes e Gongalves (2001: 19), por escassos recursos financeiros, baixa
produtividade, ténue internacionalizagdo, resisténcia a inovagéo, deficiente
organizag@o e predominio da importacao de tecnologia criada no estrangeiro.* Ou
seja, em termos de indicadores cientificos, tanto de input (financiamento, recursos
humanos) como de output (publica¢des, patentes), encontra-se numa posi¢cao
intermédia entre os paises do centro e da periferia.®

Esta condicdo semi-periférica manifesta-se também nos fluxos de mobilidade dos
investigadores, verificando-se que Portugal é sobretudo um pais “de saida” (a
semelhanca dos paises “periféricos”), mais do que “de entrada” (os paises
“centrais”), mas com assinalaveis taxas de retorno (o que o distingue dos paises mais
“periféricos”). Veja-se, a titulo de exemplo, no Programa Marie Curie, entre 1994 e
2002, o desequilibrio entre 0 numero de bolseiros portugueses (173) e o numero de
bolseiros que escolhem Portugal como pais de acolhimento (69) (vide Van de Sande
et al., 2005). De acordo com dados coligidos pelo IPTS (2007: 7-8) em 2006 existiam
apenas 188 estudantes de doutoramento estrangeiros em Portugal, enquanto foram
identificados 2240 estudantes portugueses de doutoramento no estrangeiro. Por
outro lado, o numero de cientistas estrangeiros em Portugal permanece
relativamente baixo (10% dos investigadores no sector Ensino Superior em 2007).°

Nas ultimas décadas a saida de investigadores tem sido fortemente apoiada pelo
governo portugués, mediante bolsas de doutoramento e pds-doutoramento no
estrangeiro. Entre 1994 e 2008 foram atribuidas 3815 bolsas de doutoramento e 691
bolsas de pds-doutoramento no estrangeiro, assim como 3046 bolsas de
doutoramento e 973 bolsas de pds-doutoramento mistas (que prevéem uma
temporada numa instituicéo fora do pais).” A obtencéo de formacéo pds-graduada é
uma das principais motivagdes para a saida do pais indicada pelos investigadores
portugueses (Delicado, 2008).

Porém, ha dois fendbmenos nos fluxos de mobilidade que importa considerar. Por
um lado o equilibrio entre formados no estrangeiro e em Portugal tem vindo a alterar-
se, 0 que € visivel tanto ao nivel das bolsas de doutoramento (nos ultimos anos as
bolsas para estudar em Portugal aproximam-se dos dois tercos das bolsas

4. Para uma discussao do conceito de semi-periferia aplicado ao caso portugués veja-se o artigo classico de
B. Sousa Santos (1985), que examina o seu duplo sentido de sociedades com niveis intermédios de
desenvolvimento e que desempenham fungdes de intermediacdo entre o centro e a periferia.

5. Quanto a funcéo de intermediacdo entre o centro e periferia do sistema cientifico mundial pode referir-se o
papel de Portugal na formagéo de quadros e na cooperacgéo cientifica com os paises africanos de lingua
portuguesa.

6. Fonte: Eurostat, base de dados R&D personnel at national and regional level, tabela Researchers (HC) in
higher education sector by citizenship and sex

7. Fonte: dados estatisticos da Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia (http:/alfa.fct.mctes.pt/estatisticas/bolsas/).
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atribuidas) como dos doutoramentos realizados (desde o inicio da década que o peso
dos doutoramentos realizados em Portugal ultrapassa os 80%).2°

Por outro lado, ha efectivamente uma tendéncia de regresso: 29% (3200) dos
doutorados no sistema cientifico portugués obtiveram o doutoramento no
estrangeiro.”” Esse valor corresponde aproximadamente ao recenseamento de
investigadores portugueses “retornados”.

De acordo com os dados recolhidos, a grande maioria dos cientistas portugueses
doutorados no estrangeiro que regressam a Portugal consegue reintegrar o sistema
cientifico (ver Grafico 1)."

Grafico 1. Integracao dos cientistas regressados
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A grande maioria de regressados tem sido absorvida pelo sector universitario publico
(que é o principal executor de I&D em Portugal, para além do mais prestigiado),
seguindo-se 0 ensino superior privado (universitario e politécnico) e o ensino
politécnico. Uma minoria integra-se em instituicdes primordialmente de investigacao

8. Fonte: dados estatisticos da FCT (http:/alfa.fct.mctes.pt/estatisticas/bolsas/).

9. Fonte: GPEARI 2009b.

10. Fonte: Sistema Integrado de Informagdo (Sll), GPEARI, Inquérito aos Doutorados 2006
(http://www.sii.gpeari.mctes.pt/).

11. Ha no entanto que registar que em 247 casos (6,5% do universo recenseado) ndo foi possivel identificar
a sua situacao actual.
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(Laboratérios do Estado e Instituicbes Privadas sem Fins Lucrativos), empresas e
hospitais. Perto de 2% encontra-se fora do sistema cientifico, com empregos no
ensino nao superior, na administracao publica ou outras situagdes.” Ha no entanto
que reiterar que esta distribuicdo, uma vez que se baseia no reconhecimento de
doutoramentos (que até recentemente requeria penosas diligéncias burocraticas),
subestimara o sector empresarial, a integracdo como bolseiros de pds-doutoramento
e outras actividades que ndo a investigacdo (que ndo requerem esse
reconhecimento).

Ao longo das ultimas trés décadas e meia tem havido mudangas na integragéo dos
doutorados no estrangeiro (Grafico 2). A capacidade de absorgéo do ensino superior
universitario publico tem-se vindo a esgotar (passando da integracdo de 86% dos
doutorados no estrangeiro nas décadas de 70 e 80 para 61% na primeira década do
século XXl), enquanto os doutorados mais recentes tém sido integrados
crescentemente nas universidades privadas e nos institutos politécnicos. De referir
também que uma parte significativa da integracéo de doutorados no estrangeiro no
ensino universitario publico na ultima década tem sido feita sob a forma de bolsas de
pbs-doutoramento em centros de investigagao universitarios.

Gréfico 2. Integracao dos cientistas regressados por década de doutoramento
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Este aparente “sucesso” na reintegracao no sistema cientifico portugués explica-se
sobretudo pelo facto de a maioria dos investigadores que partiram para o estrangeiro,
sobretudo nas décadas de 70 e 80, terem um contrato prévio com uma instituicdo
portuguesa (de ensino, de investigacdo ou outra), pelo que o regresso estava
assegurado:™

12. Dois dos entrevistados encontravam-se nessa situagdo: uma doutorada em Estudos Literarios cuja
ocupacado principal era docente do ensino secundario (ainda que também leccionasse numa universidade
privada) e um doutorado em Histéria de Arte que trabalhava como técnico superior de uma autarquia.

13. E o caso dos dois entrevistados que estao fora do sistema cientifico.
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O doutoramento inscreveu-se num projecto de vida e num projecto
académico. A instituicdo a que eu estava ligada era uma instituicao
relativamente recente que tinha sido criada em 92, e portanto eu
tinha a minha frente uma carreira. A obtencdo do grau de
doutoramento faria parte dos requisitos da manutencdo e de
desenvolvimento do projecto, do projecto institucional (e22,
professora no ensino politécnico, ciéncias sociais, doutorada na
Suica em 2000)

Ana Delicado

Nestes casos a saida para o estrangeiro foi geralmente apoiada tanto pelo Estado
portugués, mediante a concessao de bolsas, como pelas instituicbes de origem,

através de dispensas de servigo ou equiparacao a bolseiro.

Na maioria dos casos estes investigadores mantiveram contactos mais ou menos
estreitos com as instituicbes de origem durante a auséncia do estrangeiro,

continuando a leccionar:

primeiro tive dispensa de servico quando sai. Depois acabou a
licenga de servigo e o doutoramento ainda ndo estava acabado e
entdo o que eu fiz foi com a amavel colaboragdo do meu
departamento, acumular o servico num semestre, portanto vinha
ca dar as aulas do ano num semestre e depois voltava. Fiz isso
para acabar o doutoramento e fiz isso na Suécia no pds-doc. E
depois voltei (...) nunca cheguei a estar muito tempo fora, que é
como quem diz, eu vinha ca todos os anos dar as aulas portanto
estava ca todos os anos um semestre, as vezes um bocadinho
mais por causa dos exames, eu nunca me desliguei
completamente daquilo que se passava ca (e3, professor no
ensino universitario publico, ciéncias naturais, doutorado nos
Estados Unidos em 1993)

mantive os contactos institucionais porque era obrigado todos os
seis meses ou anual, penso que era semestralmente tinha de vir
prestar contas porque estava a isso obrigado e cada vez que vinha
a Portugal vinha obviamente falar com a direccdo do
departamento, falar do progresso, dificuldades que tinha, porque a
investigagdo ndo é propriamente um mar de rosas, é uma
actividade fisica de risco, em que é bom trocar impressées com
outras pessoas especialmente as que tém mais experiéncia até
para poder encontrar novas pistas, gente que possa dar novas
ideias e caminhos a seguir. Portanto é muito importante esse
intercambio de ideias e de experiéncias, conhecia as pessoas que
ca estavam com quem tinha boas relacbes e sempre que vinha a
Lisboa procurava falar com elas e inteirar-me da situacdo, o que se
passava, quais eram as actividades que tinham em curso e dar
conta do trabalho que tinha feito, perspectivas futuras e o que me
ia propor fazer portanto mantive sempre essa ligacdo. (e20,

Ou fazendo apresentacdes periddicas dos resultados da investigagao em curso:
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Ana Delicado

Nas geracdes mais jovens é mais frequente a “saida sem rede”, ou seja, sem uma
ligacdo a uma instituicao a qual regressar, suportada por bolsas do Estado portugués.
Nestes casos a reintegracéo no sistema cientifico portugués faz-se por duas vias
principais de regresso: o convite por uma instituicdo portuguesa:

o Doutor C. ndo me deixou [ficar no estrangeiro]. Nao é bem assim,
fez-me uma proposta irrecusavel na altura, eu ainda néo tinha
acabado de fazer o meu doutoramento, ele propés-me que viesse
para c&, na altura o Instituto estava a comegar, a comegar de raiz,
com o apoio da Fundacg&o, e eu ndo consegui dizer que néo (e1,
investigador contratado num centro privado sem fins lucrativos,
ciéncias da saude, doutorado na Suécia em 1999)

E, mais frequentemente, a candidatura a uma posicao de investigacdo (na maioria
dos casos uma bolsa de pds-doutoramento):

eu cheguei a Portugal sem nenhuma perspectiva e a prova de que
a formacédo no estrangeiro resultou é que eu construi tudo aquilo
que neste momento tenho. Escrevi uma aplicagdo para uma bolsa
de pos-doc, escrevi uma aplicagcdo para um projecto financiado,
consegui financiar um projecto, consegui pagar o meu saldrio,
consegui arranjar dinheiro para pagar saldrios de colaboradores e
de estudantes de doutoramento. Mas eu cheguei aqui sem
qualquer perspectiva (€25, investigador contratado num centro
universitario, ciéncias naturais, doutorado nos Estados Unidos em
2002)

Em alguns casos, mais raros, os recém-doutorados conseguem obter posicoes de

docéncia:

foi um pouco por acaso soube de ofertas desta posicdo aqui que
tenho actualmente aqui no Departamento, acho que foi mesmo
através de um site que existe da FCT para divulgacdo de
concursos, acho que se chama ERA Careers ou algo assim, soube
desse anuncio porque na altura procurando varias solucdes
possiveis soube da existéncia disso, submeti o meu curriculum e
consegui, pouco tempo depois fui chamado e tendo esta
oportunidade achei que era interessante voltar. (e4, professor do
ensino universitario publico, ciéncias da engenharia, doutorado na
Alemanha em 2005)

Ainda que em alguns casos o percurso de candidatura a estas posicdes tenha feito
por via exclusivamente formal e a escolha da instituicdo de acolhimento norteada por
critérios cientificos:
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na altura comecei a ler, a estudar pela net quais seriam os grupos
interessantes que trabalhassem na area que me interessa e
mandei curriculos e fui aceite aqui neste grupo, também era
realmente o grupo que me interessava, na altura houve uma certa
facilidade porque eles tinham uma bolsa de um projecto, uma
bolsa de pds-doc que me podiam dar imediatamente (e2,
investigador contratado num centro universitario, ciéncias exactas,
doutorado na Irlanda em 2002)

Nao é de menosprezar o papel que as redes prévias (e a manutencao de contactos,
mesmo que informais, com Portugal durante a auséncia no estrangeiro)
desempenham no regresso destes investigadores, que muitas vezes regressam a
instituicdes onde ja tinham trabalhado (ver também Ackers et al., 2001: 73; Casey et
al., 2001: 36, 44; Gill, 2005: 322):

com o IPATIMUP fui quase todos os anos, fui dar um seminario la,
n&o sei se fui exactamente todos os anos mas fui la varias vezes
durante os sete anos que estive fora, varias vezes e as vezes
pontualmente também ao Instituto Gulbenkian, Santa Maria antes
do IMM, (...) sim, fomos muito em contacto (...) nos dois ultimos
anos que estive em Nova York foi eu co-orientei uma rapariga que
foi do IPATIMUP para a Cornell, onde eu estive e portanto eu fui
co-orientador dela. (...) eu sabia que queria investigar Oncologia
(...) fazia sentido eu estar inserido num Instituto que de alguma
maneira investigasse ou tivesse alguma coisa a ver com cancro.
Eu sou membro externo, é chamado assim, do Instituto G e o Prof.
X. foi dos primeiros que va la, mediou o meu regresso a Portugal
e ele deu-me os contactos das pessoas daqui, eu ja conhecia
alguns, depois ele deu-me outros. Depois vim ca dar um seminario,
inicialmente voltei, estive um ano com uma bolsa de pds-doc
normal, depois abriu um lugar, candidatei-me, neste momento sou
investigador do Instituto (e17, investigador de carreira num
hospital, ciéncias da saude, doutorado no Reino Unido em 1998)

O ingresso no ensino superior e especificamente na carreira docente (visto que os
lugares na carreira de investigacéo séo ainda parcos e o seu futuro pouco previsivel)
parecer ser o0 objectivo de grande parte destes investigadores formados no
estrangeiro." No entanto, varios entrevistados referem as dificuldades encontradas,
quer pela escassez de vagas, quer pelo favorecimento de candidatos “internos”
(inbreeding), uma barreira “classica” ao retorno dos cientistas formados no
estrangeiro e tipica de paises do sul da Europa (Ackers et al., 2001: 73; Ackers, 2005:
309; Casey et al., 2001: 35; Morano-Foadi, 2005: 149; Morano-Foadi, 2006: 213-215;
Gill, 2005: 327-328; Avveduto, 2001: 239; Delicado, 2008: 85-86):

14. O sector privado ndo s6 absorve muito poucos investigadores doutorados (2,6% do total em 2007 —
GPEARI 2009a) como ainda é considerado pouco atractivo para quem quer continuar a desenvolver

investigacdo, mesmo em areas como a engenharia.
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Eu no inicio estava na duvida e tentei algumas Universidades,
duas, tentei duas. Ndo vou entrar em pormenores mas ja deve
calcular... (...) o meu orientador foi a pessoa mais famosa do
mundo em inteligéncia artificial (...), tenho mais de 50 artigos
cientificos, que é mais do que muitos professores catedraticos que
andam para al, s6 apds o doutoramento, tenho um prémio de
melhor paper, fui nomeado para outro melhor paper. Ou seja, eu
sei que no caso especifico eram trés vagas, eu sei que tinha direito
a uma delas a nivel curricular. Nao tive porque, acho que qualquer
pessoa que esteja no estrangeiro e volte para Portugal tem de
enfrentar o inbreeding, quem queira ir para o estrangeiro fazer um
doutoramento estou convencido que tem menos probabilidades de
entrar ca do que se ficar ca a fazer o doutoramento e fizer um
doutoramento, principalmente se fizer o doutoramento com quem
ja trabalha ha bastante tempo, com quem entre num regime de
promessas e... Nao devia ser assim, ndo devia ter vantagem quem
ficasse ou quem fosse, devia ser por competéncias. (...) E conheco
pessoas que estdo com posicbes de muito relevo, de direccdo de
laboratérios nas melhores universidades do mundo la fora e nomes
muito sonantes e querem voltar e ndo conseguem. Ja tentaram e
tém tentado mas é... (€23, quadro superior de uma empresa,
ciéncias da engenharia, doutorado nos Estados Unidos em 2004)

quando voltei (...) fiz investigagdo na area social (...) fiz um pos-doc
na area do empreendedorismo e inovagdo, portanto ligada a
criacdo de novas empresas, com alguma investigacdo mais na
vertente social, I6gico, e nesse processo comecei duas empresas.
Comecei uma empresa, primeiro de transferéncia de tecnologia e
depois a empresa que estou a frente hoje (...) Nao faco
investigacdo nenhuma. A empresa faz, a empresa praticamente s6
faz isso, investigacao e desenvolvimento (...) e eu tenho o papel va
14, de (...) gerir isso, mas eu proprio ndo fago investigacao
nenhuma. (...) sempre me interessei por outros temas que néo a
investigacdo, nunca vi a investigacdo como um caminho para a
vida, podia ser, podia ndo ser mas nunca meti na cabega que tinha
de fazer investigacdo, mantive-me sempre aberto a outras
hipéteses. Ao voltar para Portugal achei que em termos de
investigacao seria dificil manter o nivel que tinha fora, ndo seria
impossivel mas seria dificil e achei que seria um estimulo maior
para mim do ponto de vista intelectual e pessoal fazer uma coisa
diferente, aprender coisas novas (e14, quadro superior de uma
empresa, ciéncias naturais, doutorado nos Estados Unidos em
2002)

Ana Delicado

Nem todos os doutorados regressados optam por se manter no sistema cientifico ou
em actividades de investigacdo. Para alguns, o regresso ao pais pode ter associado
um movimento lateral de carreira, com a dedicacado a outras actividades ou a criacao
de uma empresa:

Em alguns paises é conhecido que apenas uma parte dos doutorados se mantém
ligado a investigagao (ver, por exemplo, Enders 2002). Em Portugal, até agora, dado
o reduzido peso dos investigadores na populagdo activa (5%0 em 2007 — GPEARI
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2009a) e o crescimento do sistema nos ultimos anos, esta situacdo (ainda) néo se
verifica (vide Auriol 2007).

A transformacao do sistema cientifico portugués, resultante de um consideravel
investimento financeiro nas Ultimas duas décadas, explica em parte tanto as
dindmicas de partida dos investigadores (sustentando as bolsas de doutoramento no
estrangeiro) como os fluxos de regresso, proporcionando posi¢des de investigacao
(ainda que temporarias) aos investigadores sem ligagdes institucionais prévias e
condicbes materiais para desenvolverem a actividade cientifica (financiamento de
equipamento, de projectos, de equipas de investigacédo)."” Apesar de nao existirem,
como em outros paises, esquemas especificos de incentivo ao regresso dos
cientistas no estrangeiro (vide Rizvi, 2005: 181; Batalova e Lowell, 2006: 82; Gill,
2005: 322-323; Thorn e Holm-Nielsen, 2006: 7; Davenport, 2004: 623-625; Morano-
Foadi, 2005; Cruz-Castro e Sanz-Menendez, 2005; Casey et al., 2001: 45), a
Fundacéao para a Ciéncia e a Tecnologia tem desempenhado um importante papel na
reintegracdo de investigadores “sem rede”, ndo sé ao financiar bolsas de pos-
doutoramento e contratos temporarios (como os firmados ao abrigo do Compromisso
com a Ciéncia), mas também ao “disciplinar” os procedimentos de candidatura,
impondo regras de mérito, de transparéncia e “livre concorréncia” internacional.

De acordo com Thorn e Holm-Nielsen (2006), € a abordagem sistémica, de
promocdo de um ambiente favoravel a investigacdo, mais do que as medidas
isoladas, que propiciam o retorno dos investigadores migrantes: o refor¢o do sistema
de inovagédo nacional, o financiamento competitivo de 1&D, as estruturas de
recompensa baseadas no mérito, a criacdo de oportunidades de emprego para
jovens cientistas, o incremento da colaboracdo universidade/industria, o reforco da
educacao terciaria e pés-graduada.

Motivac6es para o regresso

Se na literatura da especialidade estdo ja amplamente debatidos os factos que
“impulsionam” os investigadores para sair de um pais ou que os “puxam” para um
determinado ponto de destino (push e pull) (ver por exemplo, Todisco et al., 2003;
Thorm e Holm-Nielsen, 2006), também na mobilidade de retorno é importante
examinar as motiva¢des que os conduzem ao regresso (vide Casey et al., 2001, Gill,
2005, Morano-Foadi, 2006, Lee e Kim, 2009, entre outros).

No caso dos investigadores com um contrato prévio, como acima visto o regresso
a Portugal era a deciséo “natural” para o prosseguimento da carreira, mas também
obedece a imperativos legais:®

15. Para Morano-Foadi (2006: 218) e Szelenyi (2006: 193), a falta de oportunidades de emprego cientifico e
a descida do investimento publico em I&D na Italia funcionam como um desincentivo aos cientistas italianos
expatriados.

16. Circunstancias semelhantes sdo também descritas por Kreimer (1997: 239), Morano-Foadi (2006: 218) e
Gill (2005: 322).
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Porque tinha quase uma obrigagdo de voltar a faculdade porque
tinha tido licenca portanto ndo se punha essa hipotese de ficar
portanto nunca pensei nisso, pensei sempre voltar (e7, professora
do ensino universitario publico, ciéncias sociais, doutorada no
Reino Unido em 1995)

Ou morais:

Queria voltar a Faculdade. N&o sei se sdo bem razées cientificas.
Queria voltar a Faculdade, sentia que tinha uma divida que queria
pagar, e achava que a forma de pagar era voltar e ensinar o que
tinha aprendido e na Suécia ndo me apeteceu ficar (€3, professor
no ensino universitario publico, ciéncias naturais, doutorado nos
Estados Unidos, anos 90)

Ou mesmo por falta de alternativas:

Portanto eu voltei porque tinha de voltar, porque tinha aqui o meu
emprego e porque ndo surgiu nenhuma outra oportunidade de
trabalho ou de vida. Mas tenho, pensei nisso, de vez em quando
penso nisso e na altura dizia e continuo a dizer se eu tivesse
arranjado um namorado de outro lado qualquer do mundo eu ndo
tinha voltado para aqui, isso ndo tenho duvida (e18, professora do
ensino universitario publico, ciéncias naturais, doutorada na
Alemanha em 1992)

Nos restantes casos, de investigadores “sem rede”, destaca-se a invocacédo de
razoes familiares (referidas por perto de metade dos entrevistados) (ver também
Delicado, 2008: 124; Casey et al., 2001: 19, 41; Gill, 2005: 334; Todisco et al., 2003:
126; Lee e Kim, 2009):

Por razées meramente pessoais, ndo ha nenhuma nem eu nem a
Ana Maria, a minha mulher, ndo ha nenhuma razdo profissional
objectiva para ter voltado. A familia mais velha, os pais, os irmaos,
sempre aquela coisa, alguma saudade, algumas coisas no pais,
elc, etc, pronto escolheu-se desta forma, apenas por isso, mais
nada (e17, investigador de carreira num hospital, ciéncias da
saude, doutorado no Reino Unido em 1998)

O desejo de contribuir para a ciéncia portuguesa (ver também Fontes, 2007;
Delicado, 2008: 123; Rizvi, 2005: 184, 188; Szelenyi, 2006: 204):

eu de facto tive oportunidade de ficar no estrangeiro, tive ofertas
de trabalho e portanto tinha, mas quer dizer, ndo sei bem como é
que hei-de colocar a questao, sentia que tinha perante o pais uma
obrigagdo moral porque toda aquela minha formagdo até chegar
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ao doutoramento custou ao Estado portugués bastante esforco a
nivel individual portanto todo o meu curso e depois toda a hipotese
de pds graduacdo. Apesar de tudo tinha sido um grande
investimento que o pais tinha feito em mim e portanto eu achava
que tinha obrigagdo moral de retribuir ao pais parte do esforca que
tinha sido feito na minha formacéao e foi isso que me levou a nao
aceitar as ofertas que tive e portanto procurar vir com o
conhecimento que tinha tido e a as mais-valias que resultaram da
cooperacdo com essas entidades estrangeiras e com os colegas
com quem estabeleci relacbes em beneficio do nosso pais, do
nosso sistema cientifico e tecnoldgico. (...) mas continuava a
alimentar o sonho que podia ajudar a desenvolver aqui e continuo
a alimentar esse sonho, que apesar de tudo, apesar das
dificuldades é possivel (e20, investigador de carreira num
Laboratorio do Estado, ciéncias da engenharia, doutorado na
Holanda nos anos 90)

A falta de oportunidades para prosseguir a carreira no estrangeiro (Casey et al.,
2001: 46):

0 Reino Unido esta cheio de pos-doc em botéanica, com curriculos
imensamente melhores que o meu que continuam como pds-doc,
portanto no Reino Unido em termos de ser realistas, ndo existia
essa oportunidade. Nos Estados Unidos eu concorri a muitos
lugares porque os Estados Unidos tém um mercado muito mais
diverso e vasto em termos de para colocacdo de uma pessoa em
ciéncia e nas universidades, porque eles tém milhares de
instituicbes ensino superior, mas n&o fiquei (el, bolseira de pos-
doutoramento num centro universitario, ciéncias naturais,
doutorada no Reino Unido em 2000)

A saudade e a valorizagdo da qualidade de vida em Portugal (Delicado 2008: 123;
Casey et al., 2001: 41):

também digamos que a qualidade de vida apesar dos salarios mais
baixos ca em Portugal mesmo assim continua a ser bastante
aceitavel (...) ca em Portugal nés mesmo assim temos muita coisa
para ver, temos um clima fantastico, temos um patriménio histdrico
e cultural muito interessante, também temos parques naturais
muito bonitos portanto ca em Portugal também existem as coisas,
as pessoas é que provavelmente ndo as sabem valorizar mas eu
penso que estamos num ponto que, pronto, iSso é um género de
atractivos que pode pesar (...) Portanto penso que o motivo
principal tenha sido a familia, o acessdrio é a qualidade de vida
que se consegue ter mesmo assim, aqui. (e4, professor do ensino
universitario publico, ciéncias da engenharia, doutorado na
Alemanha em 2005)

Em dois casos foi ainda mencionada a obrigatoriedade legal de regressar ao pais de
origem, imposta frequentemente quando o pais de acolhimento é os Estados Unidos:
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eu tinha um visto que me obrigava a regressar ao pais por dois
anos apos concluir o doutoramento e nunca cheguei a tentar lutar
muito contra isso, ndo sei se haveria alguma maneira, porque na
altura em que convinha decidir, a minha mulher estava la comigo,
e ela preferiu voltar, embora depois também tenha mudado de
ideias, mas foi sobretudo uma imposicdo burocratica
complementada com alguma intencdo pessoal, familiar. Mas foi
uma decisdo que eu tomei de bom grado mas néo era a minha
preferida. Por mim tinha ficado. (...) o visto s6 me obrigava a ficar
em Portugal ou fora dos Estados Unidos, julgo que em Portugal,
dois anos portanto a minha ideia sempre foi testar dois anos, ver
como é que corria e depois se ndo estivesse contente voltar a sair.
Foi Portugal por razées burocraticas. (e14, quadro superior de uma
empresa, ciéncias naturais, doutorado nos Estados Unidos em
2002)

O reingresso no sistema € apenas o primeiro passo no processo de reintegracdo dos
cientistas “moveis”. E a actividade que desenvolvem e as condi¢des de carreira que
encontram que ditam o efectivo aproveitamento do retorno dos “cérebros”.

Carreiras dos investigadores regressados

A reintegracdo dos cientistas no sistema cientifico de origem é fortemente
condicionada por questbes como a progressao na carreira, a inclusao em equipas de
investigagdo, a distribuicdo de tarefas lectivas ou administrativas. De acordo com
Ackers:

Apesar do simbolismo associado ao regresso, ha provas
substanciais que sugerem que os fluxos de retorno podem nao
conduzir a uma transferéncia de conhecimento equivalente. Para
concretizar essa transferéncia, os cientistas regressados precisam
de conseguir reentrar no mercado de trabalho local e trabalhar
num ambiente propicio ao exercicio e desenvolvimento das suas
capacidades e conhecimento (2005: 116).

No que respeita a progress@o na carreira, ndo € linear que a experiéncia de
mobilidade internacional prévia tenha efeitos benéficos sobre a carreira dos
investigadores.

Considerando agora apenas o sistema universitario publico (Gréfico 3), verifica-se
que a taxa de doutoramentos no estrangeiro € mais elevada no topo da carreira: 41%
dos professores catedraticos fizeram o seu doutoramento no estrangeiro. Este valor
desce para 28% dos professores associados e 18% dos professores auxiliares.
Apenas 15% dos assistentes doutorados (uma situagcdo de certa forma anémala
porque o grau de doutoramento implica a passagem a professor auxiliar) fez o seu
doutoramento fora do pais. Esta tendéncia podera indiciar que os doutorados no
estrangeiro terdo uma progressao na carreira mais facil, mas é também fortemente
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influenciada pela mudanca na distribuicdo dos doutoramentos no pais e no
estrangeiro ao longo dos anos: nas geragdes mais jovens, que estdo nos patamares
mais baixos da carreira, predominarao ja os doutorados em Portugal.

Grafico 3. Docentes doutorados no estrangeiro em Portugal por categoria
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De acordo com a informacao recolhida nas entrevistas, sao diversas as experiéncias
dos cientistas, mesmo entre os que sairam do pais com um contrato prévio. No caso
de um professor catedratico, a reintegragdo foi extremamente bem sucedida,
conseguindo simultaneamente manter uma intensa actividade de investigacdo e
docéncia e atingir uma posicao de topo:

ao regressar ao meu departamento eu tive, na altura sem dinheiro
para fazer investigacao, eu tive o apoio do presidente do cientifico
do departamento de zoologia que me pds completamente a
disposicao, pode-se dizer uma area completamente diferente, da
biologia celular, p6s-me a disposigcao tudo que fosse possivel para
eu poder fazer a minha investigacdo. Na altura havia uma coisa
que a Fundacao para a Ciéncia tinha que era os programas de
investigacdo para os jovens doutorados, que eram linhas de
financiamento para pessoas que se tinham doutorado ha menos
de trés ou quatro anos ou cinco anos, o que é uma coisa muito boa
porque nos punha a competir com as pessoas que ja estavam
estabelecidas e nessa altura eu ganhei o meu primeiro projecto
voltei a concorrer na mesma area e voltei a ganhar o outro projecto
e tenho ganho, nao tenho tido muita dificuldade em ganhar, em ter
projectos aprovados pela FCT. (e21, professor no ensino
universitario publico, ciéncias naturais, doutorado no Reino Unido
em 1991)
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No entanto, na maioria dos outros casos, a reintegracéo foi menos satisfatoria, tendo
os investigadores encontrado barreiras consideraveis, tais como a estagnag¢éo na

carreira:

Eu depois do doutoramento fui sempre professora auxiliar, concorri
uma vez para professor associado, havia 15 pessoas a concorrer,
néo fiquei como é evidente, fui aprovada em mérito a tudo mas a
vaga foi preenchida por uma pessoa de fora da Faculdade. (€27,
professora no ensino universitario publico, ciéncias exactas,
doutorada no Reino Unido em 1987)

A excessiva carga lectiva:

O regresso foi traumatico, foi muito traumatico porque quando
regressei (...) a carga lectiva que me foi distribuida era
esmagadora portanto tive de arrancar, no primeiro ano tive cerca
de 4 disciplinas novas para leccionar, em dois semestres, por outro
lado, sabe aquela parabola da biblia que portanto quando se langa
as sementes depende do solo e eu senti que ndo havia vontade
nenhuma de deixar as pessoas novas crescer, portanto, havia o
grande desejo de p6r as pessoas novas a trabalhar para os velhos
e eu escolhi ser auténomo e nao beneficiei nada com isso, ponto
final (e13, professor no ensino universitario publico, ciéncias da
engenharia, doutorado no Reino Unido em 1992)

O peso das tarefas burocraticas:

a burocracia que é um peso enorme agora nas faculdades e nas
universidades. Com o processo de Bolonha, é o servico docente,
organizacao, tem imensa gestdo, imensa, imensa. Nos subimos na
careira e vamos tendo menos aulas, que é o que nos da mais
prazer (...). Mas depois tem esta parte de burocracia e de gestao
que ndo tenho facilidade ha pessoas que o terdao, ndo fui
preparada para isso, mas que tenho de o fazer. E assim a
universidade e é muito dificil gerir esta parte, € um peso muito
grande, administrativo (e7, professora do ensino universitario
publico, ciéncias sociais, doutorada no Reino Unido em 1995)

Ou a dificuldade de integrag@o em equipas de trabalho:

O que eu senti mais dificuldade quando voltei foi em estabelecer
contactos com as pessoas, porque eu, basicamente, os contactos
que tinha, tinha perdido. Entretanto havia uma série de pessoas
novas a trabalhar que eu ndo conhecia, conhecia mais ou menos
algumas que tinham sido meus colegas mas dez anos mais tarde
0s colegas de curso, ainda por cima sendo 600, as fungbes
mudam, digamos, e vao ficando um bocado mais fracas e as vezes
o principal problema foi haver uma rede de contactos entre as
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pessoas que ca estavam e eu ao regressar estava fora da rede.
(e3, professor no ensino universitario publico, ciéncias naturais,
doutorado nos Estados Unidos, anos 90)

Em alguns casos, as barreiras a reintegracéo sao de tal forma severas, que 0s
investigadores (que s&o primordialmente docentes) optam por afrouxar ou abandonar
mesmo as actividades investigacao:

Efectivamente ndo fago investigagdo. Nao fago também porque de
certa forma, porque como tenho outras coisas para fazer, isso
acaba por ser um justificativo ndo é, quer dizer quando eu tenho,
esta a ver ali aquele saco com testes para ver, quantas horas eu
vou levar a fazer aquilo, tenho as aulas para preparar, tenho testes
para corrigir, tenho que dar atengéo, todas aquelas histdrias de dar
atencdo aos alunos, tenho o trabalho aqui de clinica do hospital
porque entretanto quando se criou aqui o curso de veterindria,
passamos também a prestar servico a comunidade, isso ndo é
investigagdo (e18, professora do ensino universitario publico,
ciéncias naturais, doutorada na Alemanha em 1992)

Nestes casos, poderéa dizer-se que o investimento feito na formacgéo no estrangeiro
se perde (“desperdicio de talento” — Carr et al., 2005: 390) e que os beneficios da
mobilidade internacional sdo postos em causa pelas condi¢bes de reintegracéo no
pais de origem.

No caso dos investigadores que sairam “sem rede” e ainda néo integrados numa
carreira, na sua maioria bolseiros de pos-doutoramento, é recorrente a referéncia a
insatisfacdo com a situag@o profissional, nomeadamente a auséncia de direitos
sociais, a instabilidade de emprego e a imprevisibilidade da continuacdo na
actividade cientifica (ver também Ackers et al., 2001: 103; Casey et al., 2001: 33-34).
No entanto, a precarizag¢éo das carreiras cientificas ndo € um problema exclusivo dos
investigadores “mdveis”, mas sim tipico nos sistemas cientificos contemporéaneos
(Gibbons et al., 1997: 147; EC, 2004: 86; Henkel, 2000: 63, 156; Enders e de Weert,
2004).

As oportunidades de emprego é que realmente ndo existem (...) a situagéo
portuguesa e nesse aspecto, ainda nao tinha dito isso, mas néo sei se € o Unico pais
no mundo, ndo facgo ideia mas é sem duvida, a situag@o no estrangeiro nao tem nada
a ver. Pode ser mau o salario, os beneficios podem ser maus, mas somos
trabalhadores, temos um contrato, pagamos impostos, enfim. C4, somos como
estudantes, ndo temos direitos dos trabalhadores, ndo temos direito a subsidio de
desemprego (...) Nesse aspecto estamos muito pior porque realmente no estrangeiro
eu vejo que os pos-doc tém contratos, maus ou bons mas sao contratos, tém os
direitos de um trabalhador e pagam impostos e ca acho que isso enfim, deveria
mudar urgentemente (...) Nao estou a pedir um emprego para o resto da vida, no
estrangeiro também n&o acontece isso, 0s contratos sdo de 3, 4 anos, mas o que
existe sdo mais oportunidades, a pessoa depois desse prazo tem outras
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oportunidades, concorre e eventualmente fica. Ca, € um pouco o que existe é a bolsa
e depois da bolsa talvez se aparecer um lugar de Ciéncia 2007 ou 2008, de resto nao
ha um mercado (e1, bolseira de pés-doutoramento num centro universitario, ciéncias
naturais, doutorada no Reino Unido em 2000)

Ao contrario dos docentes/investigadores com contratos, que tendem a permanecer
na mesma instituicdo ao longo de toda a sua carreira, alguns destes cientistas “sem
rede” vao transitando entre instituicoes:

voltei, estive ai uns meses sem fazer, nada portanto nessa altura a
Unica coisa que fiz e que nao era pago, também foi uma altura em
que consegui publicar alguma coisa que fiz no doutoramento, como
tive o tempo livre aproveitei para isso e depois aqui estava um
bocado dificil. Porque isto ndo é automatico, mesmo bolsas de pds
doutoramento (...) é sempre dificil arranjar um sitio para trabalhar
aqui em Portugal. De maneira que estive uns meses, até Marco,
acabei o doutoramento em Setembro, depois em Marco comecei a
dar aulas na Universidade, ali na Universidade X, na Faculdade de
Engenharia e depois como mantive aqui [Laboratério do Estado]
sempre o contacto passado talvez um ano disseram-me que era
possivel abrir vaga e candidatei-me (e10, investigador contratado
num Laboratdrio do Estado, ciéncias da engenharia, doutorado no
Reino Unido em 2003)

Outros passaram mesmo por periodos de desemprego:

quando eu voltei disseram-me ‘nds ndo temos nada para vocé
fazer, va-se embora porque nao temos nenhum assunto, ndo ha
nenhum projecto sobre microrrizas, neste momento nao
precisamos de si”. E eu tive mais de um ano sem fazer nada,
desempregada, até que depois de estar a ficar um pouco
desesperada de estar sem fazer nada, até porque nao é facil
arranjar emprego quando se tem um doutoramento, e decidi aceitar
um trabalho a ganhar o ordenado minimo mas que tinha a ver com
aquilo que eu gostava, estive a instalar uma fabrica de produgéo de
cogumelos, portanto, umas pessoas que eu conhecia, através do
doutoramento até. Isso serviu para eu melhorar o meu animo
porque ja estava a ficar um bocado desesperada, ndo foi pelo
ordenado que recebia mas sim por aquilo que fiz, para arejar um
pouco as ideias e entretanto ao mesmo tempo surge no
departamento resolveram, surgiu-lhes um projecto que tinha uma
parte, uma componente sobre microrrizas e lembraram-se que
precisavam de mim (€9, investigadora de carreira num Laboratdrio
do Estado, ciéncias naturais, doutorada em Franca em 1995)

Varios dos investigadores com bolsas ou contratos temporarios afirmaram nao
descartar a hipdtese de voltar a sair do pais, alguns por almejarem estabilidade de
carreira:
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Eu ndo gostaria de sair de Portugal por motivos familiares, por
motivos de, mais uma vez, ndo relacionados com o aspecto
profissional, ndo gostaria de sair de Portugal. Mas se eu nao
tivesse lacos ao pais e a familia provavelmente ja teria posto a
hipétese de voltar ao estrangeiro. Isto porque uma pessoa aqui
continua a ter uma sensagao de nao estabilidade no trabalho {(...)
uma pessoa comega a ver ‘bom, para ter esta instabilidade
provavelmente uma pessoa tem melhores resultados la fora”.
Pronto, entre ter aqui um pds-doc por exemplo ou ter um pds-doc
no estrangeiro provavelmente teria melhores condi¢cbes no
estrangeiro e se calhar ca, para efeitos nacionais, teria mais
reconhecimento se tivesse feito la fora. (e4, professor do ensino
universitario publico, ciéncias da engenharia, doutorado na
Alemanha em 2005)

Outros por pretenderem melhores condi¢bes de investigacao:

eu gostava de fazer ciéncia com alguma repercussao internacional,
se isso for possivel em Portugal e uma vez estando mais perto da
familia ndo me importo de ficar em Portugal. Se para fazer ciéncia
com alguma projecgdo internacional, se eu tiver de voltar a sair ndo
vejo outra alternativa (e25, investigador contratado num centro
universitario, ciéncias naturais, doutorado nos Estados Unidos em
2002)

Outros ainda, na impossibilidade de prosseguirem uma carreira na investigacédo em
Portugal, equacionam abandonar a ciéncia, optando por manter a estabilidade da vida
familiar:

quero ficar. Sem duvida. Ou na ciéncia ou fora da ciéncia se ndo
conseguir arranjar nada em ciéncia. Mas ficar. Nao digo que daqui
a 5-10 anos se se proporcionar ir passar um tempo fora... (...) gostei
imenso de viver fora e gosto imenso de passear e de viajar, mas por
enquanto definitivamente néo (...) Eu acho que gosto muito de
ciéncia mas acho que a vida pessoal é mais importante (e16,
bolseira de pos-doutoramento num centro universitario, ciéncias
exactas, doutorada no Reino Unido em 2003)

Ou seja, o regresso dos cientistas ao pais de origem ndo previne necessariamente o
“desperdicio de cérebros” ou o “brain drain interno”, quando estes ndo conseguem
manter uma actividade cientifica e usar as capacidades adquiridas (Ackers, 2005:
116).

Para além das experiéncias individuais, ha por fim a considerar os impactos que a

mobilidade internacional e, mais especificamente, o regresso dos investigadores
formados no estrangeiro tem sobre o sistema cientifico e a produgéo de ciéncia.
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Impacto dos regressados na producao de ciéncia

Em termos quantitativos, o impacto dos cientistas regressados no desenvolvimento
do sistema cientifico portugués podera ser aferido através de indicadores indirectos,
como o crescimento do nivel de qualificagcdo do pessoal docente no ensino superior
e em investigacdo, ou o aumento exponencial das publicagdes em revistas
internacionais e em co-autoria com autores em instituicdes estrangeiras, ou ainda o
facto que mais de metade dos directores dos Laboratérios Associados em Portugal
(um estatuto outorgado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior aos
centros de investigacao de exceléncia) serem cientistas regressados, que obtiveram
0 seu doutoramento no estrangeiro.'” 18192

Ja em termos qualitativos, os efeitos serdo mais difusos e dificeis de medir. Os
discursos politicos sobre a mobilidade cientifica internacional séo genericamente
apologéticos da sua importancia para o desenvolvimento da ciéncia. Veja-se, por
exemplo, o documento A mobility strategy of the European Research Area (EC, 2001:
4-5), em que a mobilidade é caracterizada como “maneira eficaz de formagéo de
trabalhadores qualificados e de disseminagdo de conhecimento”, que “melhora a
competitividade da Europa e a explorag¢édo prospectiva de resultados” e que cria mais-
valias para a Europa, ao “melhorar a quantidade e qualidade da formacdo em
investigacéo (...), promover a colaboracao internacional (...), incrementar a
transferéncia de conhecimento e tecnologia (...), aumentar a exceléncia cientifica (...),
avancar a distribuicao da exceléncia de investigacéao (...), tornar o trabalho cientifico
mais eficiente”.

Ainvestigacao cientifica que tem sido feita em torno da mobilidade tende a perfilhar
na maioria das vezes este discurso optimista e a postular que o fluxo de talento tem
um efeito transformador sobre as competéncias dos individuos e os ambientes de
trabalho (Carr et al., 2005: 388), assim como sobre a transferéncia de conhecimento.
Porque tal como a mobilidade de saida permite a aquisicdo de conhecimento tacito,
que se transmite pela co-presenca, pela estadia fisica nos laboratérios (discussdes
internas, seminarios, conversas informais) (vide Langberd e Graversen, 2001;
Nerdum e Sarpebakken, 2006: 217; Van de Sande et al., 2005: 40):

A transferéncia de conhecimento tacito envolve interaccdo humana
quer por meio de colaboragbes através de interaccdo pessoal,
projectos de investigacdo, redes e clusters ou por meio da

17. Tendo-se passado de 32% de doutorados no ensino universitario publico em 1993 para 64% em 2007. No
total do sistema de ensino superior (que inclui também o ensino politécnico e o sector privado) apenas ha
dados comparativos entre 2001 (27% de doutorados) e 2007 (38%). Fonte: OCES, 2005, e GPEARI, 2009c.
18. Em 1997 os investigadores doutorados representavam 20% da totalidade dos investigadores no sistema
cientifico, em 2007 esse valor cifrava-se em 32%; no entanto, retirando o sector empresas esse valores sobem
para 26% e 45% respectivamente (Fonte: OCT, 2001, e GPEARI, 2009a).

19. Tendo-se passado dos 1650 artigos em 1981-1985 aos 28039 em 2003-2007 (Fonte: GPEARI, 2009d).
20. Tendo-se passado dos 375 artigos em co-autoria em 1990 (correspondente a 39% das publicacdes) aos
3815.
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mobilidade humana. Intrinsecamente, o conhecimento move-se
com as pessoas e as redes e os clusters séo formados por relagdes
pessoais (Thorn e Holm-Nielsen, 2006: 12).

A mobilidade de retorno possibilita que esse conhecimento seja passado as equipas
do pais de origem.

A mobilidade cientifica suscita a circulagdo de conhecimento e
ideias, que, uma vez aplicadas localmente, requerem alguma
transformagao. Esta transformagcdo do conhecimento é feita
frequentemente para adaptar conhecimento “externo” a
especificacdes locais. Ao fazé-lo, gera uma mudanca no
reservatorio de conhecimento do local de acolhimento e afecta o
seu perfil de conhecimento a longo prazo (Mahroum, 2000: 121).

Os cientistas migrantes serdo portanto “abelhas culturais” (Todisco et al., 2003: 122),
que fertilizam as instituicbes por onde passam com novas ideias. E mesmo os
cientistas que se mantém no estrangeiro podem dar importantes contributos a ciéncia
do pais de origem através das chamadas redes de diaspora (vide, para o caso
portugués, Delicado, 2009).

O discurso dos investigadores portugueses regressados reconhece o papel
fundamental que a experiéncia no estrangeiro desempenhou na aquisicdo de
conhecimentos (ver também Buti, 2008), quer de natureza tedrica ou metodolégica:

eu aprendi a pensar e a fazer ciéncia no estrangeiro. Portanto ndo
posso dizer que mudou alguma coisa porque ndo sabia nada.
Portanto como tinha terminado o curso e fiz apenas o estagio, sabia
rigorosamente zero, ou seja, manualmente tinha algumas técnicas
dominadas e nem isso assim por ai além, aprendi rigorosamente
tudo o que sei hoje la fora, portanto se eu quisesse comparar o que
era antes de sair de Portugal e depois de voltar, antes era apenas
um aluno universitario que tinha acabado o curso, depois aprendi
de facto um bocadinho como pensar ciéncia, como fazer
experiéncias, como escrever artigos, como pér hipdteses, como
orientar pessoas de tal maneira, portanto toda a minha formag&o foi
feita basicamente la fora. (e17, investigador de carreira num
hospital, ciéncias da saude, doutorado no Reino Unido em 1998)

Frequentemente caracterizada como uma “abertura de horizontes”:

estava convencido que a ida para o estrangeiro seria uma mais
valia em termos do meu horizonte epistemoldgico, do
conhecimento de bibliografia, de obter uma formacdo que
permitisse alargar os horizontes da formagdo portuguesa, quica
mais qualificada, mas pelo menos que nos desse outras
perspectivas mais alargadas do que aquelas que recebemos ca. Eu
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acho que ha uma grande utilidade mesmo em termos de abertura
de espirito nem que seja conhecer novas culturas, novas
experiéncias académicas, porque isso contribui imenso para o
nosso crescimento ndo so6 cultural e espiritual, mas também
cientifico (e24, bolseiro de pods-doutoramento num centro
universitario, ciéncias sociais, doutorado em Franga em 2004)

E evidente que o contacto com investigadores de outros paises
permitiuv-me digamos assim e o facto de eu ter estado fora,
permitiuv-me o acesso a algumas técnicas, algumas perspectivas
que possivelmente, ndo sei, ndo posso garantir, ndo teria adquirido
aqui tao rapidamente talvez. (€29, professor no ensino universitario
publico, ciéncias sociais, doutorado em Franca em 1992)

capacidade de organizagcdo por exemplo, a importancia do método
néo é, a importancia da reflexividade na andlise (...) havia uma
exigéncia de planificar, de seguir o plano, de fazer sinteses, de
programar muito bem as reunibes até porque tinha também que
rentabilizar os espagos que tinha com ele [orientador] (e22,
professora no ensino politécnico, ciéncias sociais, doutorada na
Suiga, anos 2000)

n&o teria com certeza publicado com tanta facilidade como tive de
publicar nas melhores publicagbes, melhores revistas cientificas do
mundo (e14, quadro superior de uma empresa, ciéncias naturais,
doutorado nos Estados Unidos em 2002)

tem a vantagem de se falar inglés, de se aprender um bocadinho
mais que depois é importante quer para se estudar, quer para fazer
artigos e para publicar (...) saber inglés facilita bastante, portanto, é
muito mais facil ndo so ler e escrever especialmente para publicar
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E muitas vezes associada a “exposicao a diferenca” proporcionada pelo contacto com
investigadores de outros paises, estimulando a discussao ou intercambio de ideias,
assim como a criatividade e o pensamento inovador (Diaz-Briquets e Cheney, 2002:
45, 94; Gibbons et al., 1997: 38; Avveduto, 2001: 236):

Outros aspectos referidos pelos investigadores s@o a aquisicao de capacidades de
organizagao e rigor:

Uma maior facilidade em publicar artigos em revistas cientificas internacionais (ver
também Ackers et al., 2001: 118; Van de Sande et al., 2005: 30-36):

A que esté associado também o desenvolvimento de competéncias na “lingua franca”
da ciéncia, o inglés:
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em jornais estrangeiros (e10, investigador contratado num Para o intercambio de estudantes e docentes:

Laboratdrio do Estado, ciéncias da engenharia, doutorado no Reino

Unido em 2003)

eu digo aos meus colegas que esta na Alemanha ou na Suica ou

no Canada, “olha vens ca uma semana a Portugal, eu pago-te as

passagens, pago-te o alojamento, pago-te a alimentacdo, ndo te

pago mais nada e tu ensinas essa técnica nova que estas a

descrever’. E ele vem a Portugal e ensina a técnica nova para os

alunos de mestrado, na mesma semana os alunos tém esta pessoa

do Canada com técnicas, vem uma pessoa da Alemanha, vem uma

pessoa que vem de Espanha. E os alunos em duas semanas estao

expostos a pessoas que no mundo da ciéncia naquela drea sdo

experts. (...) Toda esta vivéncia s6 € possivel mesmo com 0s

contactos. Eu penso que se ndo tivesse ido para Sheffield, o meu

interdisciplinaridade comparativamente com os Estados Unidos e primeiro contactq fora, eu d’.f’C’lnjeme feria_desencadeado e;te

com o MIT em particular, estamos a anos-luz. (€23, quadro superior processo para lpterngf: /or'wallzag:ao.' (621, professor no-ensino
. ] i universitario publico, ciéncias naturais, doutorado no Reino Unido

de uma empresa, ciéncias da engenharia, doutorado nos Estados

) em 1991)
Unidos em 2004)

Um maior interesse pela interdisciplinaridade (Ackers, 2005: 312; Gibbons et al.,
1997: 4, 149):

Ensinou-me também a apostar bastante na qualidade do trabalho,
nas sinergias, a chamada cross-disciplinarity, a interdisciplinaridade
entre ciéncias, que é uma grande fonte de inspiracdo para a ciéncia
em que muitas vezes se consegue propor coisas muito engracadas
numa area inspiradas em técnicas utilizadas noutra area.
Infelizmente em Portugal ha €& muito pouco utilizada a

. . . . N P licaca - ia (vide Miguel I, 2 :
Um outra mais-valia da experiéncia internacional reside na constituicéo de redes (ver ara a publicagao em co-autoria (vide Miguelez et al., 2009)

também Ackers, 2005: 312; Connel et al., 2005: 13; Gill, 2005: 319; Mahroum, 2000:
9; Thorn e Holm-Nielsen, 2006: 1, 6; Van de Sande et al., 2005: 25-28; Lee e Kim, foi uma das coisas boas que eu trouxe de Florenga ou seja foi bons
2009; Canibano et al., 2008), baseadas no interconhecimento pessoal, e que, uma amigos que fiz l4 que ainda hoje conservo na minha lista de correio

vez regressados os investigadores ao pais de origem, sdo activaveis para a e’“%’”ﬁ;’" por7ue ha‘;”“a’meme_ Z’gamos ”etS""; caso ja Iestao
~ . . a mun m ainaa coniaci com alguma
preparagéo de projectos conjuntos: espalados peio 0 mas os comacto com ag

frequéncia (...) nos meus humildes artigos que vou publicando,
invariavelmente esta la o nome de um dos meus ex-colegas do
departamento porque tenho este habito de antes de enviar
qualquer coisa para uma revista, pedir-lhes a eles, sobretudo a
digamos 3 ou 4 que me leiam o artigo e o critiquem e tudo o mais.
(e19, professor do ensino universitario publico, ciéncias sociais,
doutorado em ltalia em 2001)

mantenho colaboragbes com Edimburgo, até alias recentemente
consegui um pequeno financiamento para o projecto de
colaboracdo e estive agora trés meses no Reino Unido
precisamente com isso e mantenho projectos, antigos projectos
que estdo a ser terminados também com os Estados Unidos, com
ambas as instituicbes, com Virginia Tech e com Milwaukee. Nao sei
se quando o trabalho terminar ira haver continuidade, mas neste

momento mantenho as colaboragbes com todas as instituicbes No entanto, nem todos os investigadores que trabalharam no estrangeiro mantém
onde trabalhei (e, bolseira de pods-doutoramento num centro estes contactos:

universitario, ciéncias naturais, doutorada no Reino Unido em

2000)

neste momento [os contactos] estdo reduzidos a quase a nada.
Porque um dos locais para onde eu ia quando ia de sabatica no
Reino Unido era para o grupo do meu ex- orientador de
doutoramento. Fui menos para ai mas depois ele reformou-se {(...)
E também ia para Swansea que era outro centro também
importante em espectrometria de massa, mas, como ndo voltei a ir,
a pouco e pouco tem-se ido extinguindo porque um senhor com
quem eu colaborava, embora seja ligeiramente mais novo do que
eu, eu nem sei se ja fecharam, mas iam fechar o departamento de
quimica e ele perspectivava uma reforma antecipada a prazo. (€27,
professora no ensino universitario publico, ciéncias exactas,
doutorada no Reino Unido em 1987)

Para a disseminagéo de informacéo:

As redes de contactos (...), portanto nestas instituicbes como é um
ambiente de trabalho em grupo, as situacées, os contactos com
toda a comunidade envolvente sdo muito mas faceis, ha sempre
elementos do grupo que ja conhecem alguém e que pode servir de
referéncia para uma pessoa se introduzir, outro alguém noutro pais
ou noutro grupo de trabalho e portanto € muito mais facil criar redes
do que ca. (e4, professor do ensino universitario publico, ciéncias
da engenharia, doutorado na Alemanha em 2005)
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E nem sempre os contactos informais mantidos assumem a forma de colaboracdes
efectivas ou projectos conjuntos:

Contactos sim, colaboracbes pontuais. Neste momento temos uma
colaboracdo mas houve periodos em que ndo tinhamos nada.
Contactos sim, com certeza que sim, até por orientacdo quase
cientifica as vezes, é importante falar com as pessoas com quem
aprendemos mas colaboracbes, colaboragbes assim efectivas,
neste momento temos uma como digo, ndo temos tido assim com
tanta regularidade (e17, investigador de carreira num hospital,
ciéncias da saude, doutorado no Reino Unido em 1998)

Por outro lado, a participagdo em projectos internacionais pode nao estar
directamente ligada ao periodo passado no estrangeiro:

uma pessoa vai acabando por se inserir no trabalho do grupo e
acaba por redirigir a sua atencdo para outras colaboracbes mas
quer dizer noés temos varias colaboragbes com grupos estrangeiros
com 0s quais eu participo. Mas aqueles sitios onde eu estive neste
momento n&do tenho assim uma colaboracdo que se possa chamar
de tal, tenho um contacto mais informal que vou tendo com as
pessoas (...) [sao] projectos que ja existiam e aos quais nos vamos
candidatando e em que as pessoas do grupo vao sendo
enquadradas (e2, investigador contratado num centro universitario,
ciéncias exactas, doutorado na Irlanda em 2002)

Ainda que este possa ter contribuido para o desenvolvimento de apeténcias e
competéncias para a colaboragao internacional:

Acho que o que mudou mesmo foi a minha vontade de partilhar
com os outros aquilo que faco. Porque eu acho que inicialmente, os
primeiros anos que eu trabalhei no laboratdrio, aquilo que eu vi é
que as pessoas ndo trabalham mesmo em conjunto como ja disse.
E esse espirito eu néo tinha obtido se néo tivesse ido para o
estrangeiro. Se tivesse ficado ca tinha-me tornado como o resto
das pessoas. (€9, investigadora de carreira num Laboratorio do
Estado, ciéncias naturais, doutorada em Franca em 1995)

Em suma, a experiéncia internacional dos investigadores “moveis” tende a trazer um
conjunto de beneficios a préatica cientifica: a exposicdo a abordagens tedricas e
metodoldgicas inovadoras, a aquisicdo de competéncias novas (organizagao,
publicacao, interdisciplinaridade), a internacionalizacédo das redes e a intensificacdo
da colaboragéo internacional.

Porém, a efectiva transposicdo destes beneficios para a ciéncia portuguesa
depende de uma infra-estrutura de condicdes que permita aplicar estes novos
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conhecimentos, novas competéncias, novas redes na producao de ciéncia. E o que
perpassa do discurso dos entrevistados € maioritariamente a persisténcia de um
conjunto de barreiras e dificuldades no sistema de ciéncia e tecnologia nacional que
entravam o desenvolvimento do trabalho cientifico nos moldes que tinham conhecido
no estrangeiro. Para além das acima mencionadas dificuldades de integragéo e de
prossecucao de carreira, outros temas séo recorrentemente referidos. Em primeiro
lugar, perto de metade dos investigadores regressados entrevistados aponta a falta
de cultura de trabalho em equipa e de colaboracao em Portugal:

um dos colegas portugueses disse-me assim ‘o ... é muito
promiscuo”, porque eu era uma pessoa que trabalhava com varias
equipas e os lobbies estavam instaurados e entdo eu ndo podia
trabalhar com um equipa do Técnico e com uma equipa da
Faculdade de Ciéncias, isso era um pecado, era uma coisa
abominavel, ndo se podia trabalhar com equipas de instituicbes
diferentes. O Técnico era o Técnico, era outro pais e a Faculdade
de Ciéncias era uma coisa supra-sumo, ninguém pode, e eles ou
trabalhamos com eles ou trabalhamos com a Faculdade de
Ciéncias. Portanto como constatou-se rapidamente que os lobbies
instaurados iam dificultar muito o desenvolvimento cientifico {(...)
Aqui as coisas continuam ainda um bocado fechadas e
compartimentadas e com poucas interacgées entre pessoas do
mesmo departamento por exemplo, enfim, rivalidades (...) é o haver
por exemplo um equipamento no departamento que me pode fazer
falta mas que eu ndo posso usar porque existe uma rivalidade
qualquer entre pessoas. (...) Eu acho que ainda ha aqui um espirito
da velha universidade assim mais feudal, mais territorial e que néo,
enfim, acho que é uma certa falta de profissionalismo que
permitisse ultrapassar dessas coisas porque o acesso por exemplo
a equipamentos, ndo deveria depender da boa ou ma vontade das
pessoas como é obvio. (e2, investigador contratado num centro
universitario, ciéncias exactas, doutorado na Irlanda em 2002)

A que esta também associada ainda a falta de “massa critica™:

é mais dificil fazer investigacdo aqui sobretudo ndo é tanto uma
questao de dinheiro mas é mais uma questdo de ambiente. O
ambiente acaba por ser menos estimulante do que nesses sitios
onde eu estive porque ai ha, digamos assim, uma quantidade maior
de investigadores. Ha uma quantidade maior de investigadores e
isso cria digamos assim, um ambiente mais propicio digamos a
investigacdo do que aquelas que encontrei aqui em Portugal (€29,
professor no ensino universitario publico, ciéncias sociais,
doutorado em Franga em 1992)

A segunda barreira mais frequentemente mencionada pelos investigadores prende-se
com o financiamento, ndo s6 com o seu volume incomparavelmente menor que nos
paises onde estiveram:
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o que limita mais daquilo que eu percebo é o financiamento
portanto as pessoas ja nalguns casos fizeram um investimento
muito grande, conseguiram o equipamento e depois o que
acontece porque existe, € necessario mais financiamento para
continuar a fazer o trabalho (...) o financiamento também é baixo,
em certas dreas é enfim, ndo tanto da minha drea de algumas que
exigem despesas laboratoriais muito elevadas, ndao é compativel
ter um projecto genémico em que o financiamento é cem mil euros,
nos EU eles tém um milhdo de euros ou dois milhbes de ddlares
portanto pretender que se consegue fazer o mesmo que no
estrangeiro com estas limitagbes ndo da. (el, bolseira de pos-
doutoramento num centro universitario, ciéncias naturais,
doutorada no Reino Unido em 2000)

Como também com a sua regularidade e previsibilidade:

em Portugal continua mal é em termos da regularidade do
financiamento, podem dizer que nao ha dinheiro, mas mais do que
isso é a questdo de estamos ha dois anos sem abertura de
projectos, as pessoas estao a espera um ano inteiro para saberem
o resultado da avaliacao, o projecto é chumbado, tem de esperar
mais dois anos ou seja este tipo de timming ndo é compativel com
alguém que queira desenvolver um trabalho como acontece
noutros paises (el, bolseira de pos-doutoramento num centro
universitario, ciéncias naturais, doutorada no Reino Unido em
2000)

agora que eu sou investigadora e trabalho ca, o que eu sinto mais
falta é das infra-estruturas que eles tém. E estou a falar de infra-
estruturas, ndo estou a falar de Laboratdrios porque eu neste
momento ndo me posso queixar, tenho uns bons Laboratdrios, mas
falta-me o essencial para manter os Laboratdrios a trabalhar que
sdo técnicos, sdo pessoas que saibam manter os aparelhos e as
coisas a funcionar. Porque nés temos alguns técnicos, muitos estao
quase a desaparecer porque nao ha entradas, portanto a tendéncia
€ para que os investigadores fagam todo o trabalho de Laboratdrio
(e9, investigadora de carreira num Laboratdrio do Estado, ciéncias
naturais, doutorada em Franca em 1995)

Ana Delicado

Igualmente associado a esta questéo esta outro dos problemas assinalados pelos
investigadores entrevistados, que é a dificuldade em contratar mao-de-obra de apoio
para a investigacao (técnicos laboratoriais, assistentes, secretariado), o que implica a
perda de tempo do pessoal mais qualificado em tarefas secundarias:

Uma boa parte dos entrevistados reconhece, no entanto, que a ciéncia em Portugal
se transformou substancialmente nas Gltimas décadas:
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Repare que se fizéssemos agora a comparacdo da actualidade
Portuguesa ja estamos numa realidade diferente agora. Passados
estes anos todos, passados 11 anos estamos numa realidade
completamente distinta. Na altura, os centros de investigacado, va
la, os laboratorios de investigacdo que eu conheci eram
extremamente antiquados, antiquados na mentalidade, antiquados
nos equipamentos, antiquados na maneira de fazer ciéncia e tudo
isso. (...) Hoje em dia, eu acho, ndo se poderia dizer a mesma coisa
porque ja ha sitios de facto em Portugal onde se faz ciéncia a sério,
de qualidade. (e17, investigador de carreira num hospital, ciéncias
da saude, doutorado no Reino Unido em 1998)

aos poucos aqui em Portugal comega essa cultura. As pessoas,
pronto, vao fora, véem como é que é, comeca a transpirar isso ca
para dentro. A sociedade, digamos assim, a parte activa da
sociedade que esta a nossa volta, que esta a volta dos
investigadores, que sdo as empresas, que sdo as universidades,
comeca a perceber como é que as coisas tém de funcionar. Uma
empresa em Portugal sabe que se comecar a demorar mais de 15
dias a entregar um trabalho pode perder clientes. Ha dez anos
levava meses, levava trés meses, levava o tempo que lhe
apetecesse e pronto ndo havia problema. (...) e tudo isto comega a
ter um ar muito mais profissional, toda a entourage a volta daquilo
que é o0 nosso business tem de ser suportado porque se ndo ha
esse suporte... A FCT funciona de outra maneira, os projectos
aparecem, sdo pagos a horas, conforme planeado (...) antes o
projecto era aprovado mas a gente nunca sabia quando o dinheiro
ia aparecer. E portanto (...) acho que esta a haver uma maior
profissionalizacdo a volta de tudo quanto suporta a investigacao
cientifica e isso é um factor fundamental para as coisas
funcionarem de outra maneira, sendo era sempre uma aventura (...)
nos ultimos 10 anos houve uma evolug&o, ndo tem nada a ver, pelo
menos da leitura que eu fago aqui ndo tem nada a ver com o tempo
anterior, o nivel de exigéncia dos proprios institutos é muito maior e
todos os interlocutores dos institutos percebem isso e tentam
acompanhar a mudancga (...) Ha uma percepcéo, eu acho, que ha
da parte da responsabilidade institucional, dos institutos, das
entidades publicas e das entidades privadas, €é um
comprometimento com a actividade completamente diferente, eu
acho que é isso é que é profissionalizagdo. E eu acho que a ciéncia
em Portugal esta a melhorar muito por causa disso. (el1,
investigador contratado num centro privado sem fins lucrativos,
ciéncias da saude, doutorado na Suécia em 1999)

Ana Delicado

Um dos entrevistados chega a atribuir a mudancga do sistema cientifico portugués ao
papel desempenhado pelos cientistas regressados:

Este trabalho nao permite, porém, demonstrar o impacto efectivo do regresso dos
cientistas moveis sobre a ciéncia portuguesa, como Kreimer (1997) descreve para a
Argentina o papel crucial do regresso de um grupo de cientistas para o
desenvolvimento da biologia molecular ou como os estudos citados por Gaillard e
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Gaillard (1997: 219, 213) sobre a india e a Coreia. Outras metodologias seriam
necessarias para aferir as diferencas entre cientistas “moveis” e “imdveis”, por
exemplo por meio de dados bibliométricos, que permitam aferir os diferenciais de
produtividade (vide, por exemplo, De Filippo et al., 2007), ou de analise de CV
(Canibano et al., 2008) ou analise de redes (Miguélez et al., 2009), que mecga a
variagdo de inter-conectividade internacional, ou através de uma “etnografia de
laboratério” que permitisse compreender as dindmicas de equipas de composig¢ao (ou
formacgé&o) internacional (Kreimer, 1997).

Este artigo é pois apenas um contributo para o corrente debate sobre a mobilidade
cientifica internacional, com evidentes limitacbes mas também que abre algumas
novas pistas de investigacao.

Conclusao

Até que ponto se podera falar em “fuga de cérebros” num pais em que, como se
demonstrou, as taxas de retorno dos cientistas formados no estrangeiro séo
elevadas? Ainda que, como tipico de um pais semi-periférico, o ritmo de saidas de
investigadores nacionais supere o de entradas de investigadores estrangeiros, é certo
que uma grande parte dos investigadores portugueses que procuraram formacéao
pds-graduada fora do pais tem regressado a Portugal e conseguido reintegrar-se no
sistema cientifico nacional.

Sao0, no entanto, notdrias duas coortes geracionais de cientistas “moveis”. Uma
primeira, mais antiga e numerosa, € composta maioritariamente por docentes
universitarios “forcados” a sair pela falta de oferta de formagé@o no pais e pela
debilidade do sistema cientifico de ha algumas décadas atrés, que regressa a
instituicdo de origem por uma obrigacéo formal ou moral e que em boa parte dos
casos consegue atingir o topo da carreira. A geracdo mais recente é formada por
investigadores mais jovens, que sairam “sem rede” (ou seja, sem contrato prévio com
uma instituicdo portuguesa), suportados pelas bolsas de doutoramento atribuidas
pelo governo portugués, regressando sobretudo por motivos familiares, mas com um
relativo sucesso na reintegracdo no sistema cientifico (gracas a bolsas de pés-
doutoramento e contratos temporarios), ainda que as suas perspectivas de carreira
futura ainda sejam, em boa medida, incertas.

A estas duas geracdes correspondem alguns desafios e dificuldades comuns e
outros especificos. Se os investigadores pertencentes a primeira parecem ter a sua
integracéo facilitada pelas ligagbes prévias, podem no entanto ver a sua actividade
cientifica tolhida pelo peso excessivo de outras tarefas (burocraticas, lectivas), pela
dificuldade em se integrar nas equipas constituidas durante a sua auséncia, pelos
constrangimentos materiais de que continuam a padecer as estruturas de
investigagdo portuguesas. Os investigadores “méveis” de segunda geragéo
enfrentardo nao s6 muitos destes mesmos obstaculos mas também a resisténcia de
algumas instituicoes a contratar quem vem “de fora”, a dificuldade em encontrar
emprego cientifico e a incerteza a longo prazo de conseguir construir uma carreira na
ciéncia.
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Por outro lado, é inegavel o impacto que o regresso destes cientistas tem tido na
ciéncia portuguesa. Nao s6 se assistiu a um crescimento assinalavel dos niveis de
qualificacao do pessoal cientifico como o préprio desenvolvimento e
internacionalizagéo da investigacdo em Portugal nos ultimos anos pode, em parte, ser
atribuida ao regresso dos “estrangeirados”. Qualitativamente, os investigadores
retornados contribuirdo também para dinamizar a produgéo de ciéncia, fertiliza-la com
novas ideias, enriquece-la com redes de colaboracgéo internacional.

Porém, ha também que reconhecer a existéncia do risco de um “desperdicio de
cérebros” ou “fuga de cérebros interna”. Cientistas altamente qualificados impedidos
de realizar investigacéo, jovens doutorados incapazes de se integrarem numa
posicdo profissional estavel (e que equacionam sair do pais ou abandonar a
actividade cientifica), investigadores que perdem o contacto com colegas e
instituicOes estrangeiras, sdo formas de desperdicio do investimento feito na
formacao avangada e na mobilidade cientifica, a que os decisores politicos tém de
estar atentos.
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Funcion técnica y normatividad. Acerca de algunas
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El presente trabajo explora criticamente el tratamiento que John Searle realiza en The
Construction of Social Reality acerca de la atribucion funcional, con el objeto de
determinar algunas de sus limitaciones en su aplicacion al ambito de los artefactos
técnicos y su funcionalidad. Con tal propdsito, este articulo se divide en dos partes. En
la primera de ellas se procura una reconstruccion del vocabulario searleano y de su
énfasis en la normatividad. En la segunda parte se discuten algunos elementos
conflictivos de su planteo y se sugiere una posible alternativa para aproximarse a la
atribucion funcional en objetos técnicos.
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This paper critically explores the thesis exposed in John Searle’s The Construction of
Social Reality about functional attribution, in order to determine some of its limitations in
its application to the field of technical artefacts and their functionality. To that end, this
article is divided into two parts. The first one offers a reconstruction of the Searlean
vocabulary and its emphasis in normativity. In the second part, some delicate elements
of Searle’s theory are discussed and an alternative approach to function in technical
objects is suggested.
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Introduccion

En la primera seccion de su obra The Construction of Social Reality, John Searle
sugiere varias ideas que involucran problemas cruciales dentro del debate
contemporaneo en filosofia de la técnica. En buena medida sus argumentos se
conectan especialmente con lo que Dennett (1990) ha denominado “hermenéutica de
artefactos”: es decir, con la pregunta acerca de los condicionantes para identificar
artefactos y funciones.

El objetivo central de Searle en la obra mencionada es generar una ontologia
social, un examen de los tipos de “realidad” involucrados en las instituciones y las
practicas sociales asociadas a su despliegue. El autor pretende explicar la ontologia
de la realidad social a partir de la interrelacién de tres conceptos: la atribucion de
funcion, la intencionalidad colectiva y las reglas constitutivas de la forma “X vale
como Y en el contexto C”. Si bien su principal interés se dirige al modo en que los
objetos sociales encajan dentro del mundo de objetos fisicos, también ofrece una
interpretacion de los objetos técnicos y de los modos de asignacion, a partir de la idea
de que la creacion y el uso de artefactos forman parte de tal realidad social.

El presente trabajo se restringe a tematizar criticamente el tratamiento searleano
sobre la atribucion funcional, a fin de determinar algunas de sus limitaciones en su
aplicacion al ambito de los artefactos técnicos y de su funcionalidad. Con tal
propoésito este articulo se divide en dos partes. En la primera se procura una
reconstruccion del vocabulario searleano y de su énfasis en la normatividad. En la
segunda parte se discuten algunos elementos de su planteo y se sugiere una posible
alternativa para aproximarse a la atribucién funcional en objetos técnicos.

1. El lugar de la normatividad en la atribucion funcional

Searle insiste en la exigencia segun la cual para comprender hechos sociales se
requiere acudir a la idea de intencionalidad colectiva propia de nuestra especie: es
decir, la capacidad de compartir estados tales como creencias, deseos e
intenciones.” De acuerdo con Searle, el hecho de asignar funciones a objetos
(naturales o artificiales) es una capacidad humana estrechamente vinculada a la
intencionalidad. Podemos construir un objeto para que sirva a una funcion o bien
podemos asignar una funcidon a un objeto preexistente (“Este rio es bueno para
nadar”). En este ultimo caso la atribucion funcional dispone los hechos en relacion
con un sistema de valores previamente constituido. Lo cierto es que las funciones
nunca son intrinsecas a la fisica de ningun fendmeno sino relativas al observador
(Searle, 1997: 32-33).

1. Segun Searle, la intencionalidad colectiva es un fenémeno biolégico primitivo que no puede ser eliminado
ni reemplazado por una intencionalidad de caracter individual (1997: 42).
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Enfatizando la radicalidad del giro darwiniano, Searle rechaza toda referencia a
“hechos funcionales” objetivos en la esfera de la naturaleza: “La naturaleza ignora por
completo las funciones” (Searle, 1997: 33). En el ambito natural no se puede
establecer la idea de piedras intrinsecamente “mejores” o “peores”, excepto que
previamente se les haya asignado una funcién determinada en el marco de una cierta
practica humana. En este ultimo caso si es posible realizar juicios de caracter
evaluativo partiendo de las descripciones funcionales previamente adjudicadas.
Mientras que en la naturaleza y en sus explicaciones so6lo hay “hechos causales”, las
funciones son siempre asignadas por observadores humanos, los cuales realizan
dicha atribucién a partir de intereses particulares concretos (en el caso de artefactos,
intereses que les cabe en cuanto usuarios). La asignacion de funcién es, por tanto,
una suerte de afiadidura siempre relativa al observador.

Aqui resulta fundamental destacar la diferencia entre la mera causaciéon y la
atribucion funcional. Dados los enunciados “El corazén causa el bombeo de sangre”
y “La funcion del corazon es bombear sangre”, la diferencia entre ellos radica en el
aspecto normativo involucrado en el segundo. Al ingresar la nocion de funcion se
introduce también la normatividad, lo cual permite hablar de “enfermedad” de
corazon, corazones “disfuncionales”, corazones que funcionan “mejor” o “peor”
(Searle, 2007: 8). En otras palabras, sélo con la suposicion de normatividad podemos
hallar funciones en objetos naturales o artificiales.

Searle entiende que el debate contemporaneo en torno al concepto de funcién (tal
como se presenta en la filosofia de la biologia) no ha destacado suficientemente el
problema de la normatividad. EI componente normativo de las funciones —segun el
cual se determina que X debe hacer Y— no puede reducirse exclusivamente a la
causacion, a lo que de hecho acontece como resultado de X, puesto que X puede
tener la funcion de hacer Y aun en casos en los que X fracasa siempre o casi siempre
en la produccién de Y, esto es, en los casos de malfuncién (malfunctioning) —por
ejemplo, artefactos que no funcionan adecuadamente. En este sentido, las
concepciones etiologicas y naturalistas son “incapaces de captar ciertos rasgos
esenciales de la nocion ordinaria de funcion” en la medida en que no logran explicar
el decisivo componente normativo inherente a ella (Searle, 1997: 35).
Especificamente Searle indica que se quita “lo realmente ‘funcional’ de las funciones”
y, de este modo, no se permite comprender el significado de las disfunciones ni se
permite prestar atencion a los rasgos relativos al observador. El planteo searleano
intenta superar tal desestimacion mediante una doble afirmacién: a) siempre que la
funcién de X es hacer Y, X e Y son partes de un sistema, definido en parte por
propésitos, valores y objetivos; b) siempre que la funciéon de X es hacer Y, se supone
que X causa o resulta en Y (1997: 37).

Una vez que ha rechazado las concepciones naturalista y etiolgica y ha enfatizado
el aspecto normativo necesariamente implicito en las atribuciones funcionales,
Searle propone una distincion entre dos tipos de funciones: agentivasy no-agentivas.
Las funciones no-agentivas se relacionan con el desciframiento de la naturaleza, mas
exactamente aluden a procesos causales naturales a los cuales se ha asignado un
cierto proposito. Tales funciones no se imponen con propositos practicos sino que se
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asignan a objetos y procesos que se dan naturalmente como parte de una
explicacion tedrica del fendmeno. Cuando se sostiene —por ejemplo— que la funcion
del corazdén es bombear sangre, el descubrimiento de tal funcién es independiente de
las intenciones practicas y de las actividades de agentes humanos. De hecho, tal
o6rgano no necesita de ningun esfuerzo de agentes intencionales para seguir
funcionando.

En el caso de las funciones agentivas, en cambio, la asignacion funcional esta
vinculada a propésitos inmediatos (practicos, gastrondmicos y estéticos, entre otros).
Estas funciones estan relacionadas con el uso que los agentes dan a ciertas
entidades, sin importar el hecho de que la fuente de produccion sea el hombre o la
naturaleza misma. Tanto un rio como una silla pueden ser dotados de funciones
agentivas. Aqui la funcidn asigna el uso que se reserva intencionalmente para ciertos
objetos. Para que estas funciones sean comprendidas como tales, se requiere la
presencia de usuarios involucrados en tareas especificas y de sus acciones
intencionales.

A su vez la distincion entre funciones agentivas y no-agentivas es complementaria
de una diferenciacién entre rasgos del mundo intrinsecos (intrinsec features) y rasgos
del mundo relativos al observador (observer-relative features). Como entidades
dependientes del observador, los artefactos técnicos cuentan con ambas clases de
rasgos. Por un lado, podria pensarse, este objeto tiene un cierto peso, el cual es
independiente de los observadores y esté vinculado solamente con las relaciones
gravitacionales entre el propio objeto y el centro de la tierra. La descripcion de sus
rasgos intrinsecos indica que tiene una cierta masa y una determinada composicion
quimica. Por otro lado, el rasgo relativo a observador exige pensar, por ejemplo, que
ese objeto es un destornillador. Se trata de un destornillador, de acuerdo con Searle,
porque la gente “lo usa como destornillador (o lo ha hecho para el propdsito de servir
como, o lo ve como un destornillador)” (1997: 29).

Mientras que los rasgos intrinsecos no dependen de la actitud de los usuarios, los
rasgos relativos al observador existen exclusivamente en relacion con la
intencionalidad de agentes, son rasgos ontolégicamente subjetivos. Sin embargo, tal
posicion no deriva en una tendencia idealizante dado que algunos de estos rasgos
ontolégicamente subjetivos son “epistémicamente objetivos”. Al respecto escribe
Searle: “No es sélo mi opinién, ni es mi mera evaluacién, el que esto sea un
destornillador; es una cuestion de hecho, de un hecho objetivamente apreciable (...)
el rasgo de pensar que algo es un destornillador (de tratarlo como un destornillador,
de usarlo como un destornillador) es intrinseco a los que asi piensan” (1997: 29-30).

En cierto modo, esta dualidad de rasgos intrinsecos y relativos sefialada por Searle
puede asimilarse a la idea de Kroes (2001) acerca de la “naturaleza dual” de los
artefactos. Estos son, por un lado, objetos fisicos pero —simultineamente— son
objetos constituidos por el hecho de poseer una funcién. Y esta Ultima nocion, asi
también como los enunciados normativos correlacionados, no aparece en las
descripciones meramente fisicas del mundo sino que, mas bien, pertenece a la
conceptualizacion intencional. Tal dualidad propia de lo artefactual conduce a afirmar
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la complementariedad de dos tipos de descripcion: una estructural y una funcional.?
La primera alude a propiedades fisicas o estructurales y a su conducta mediante el
uso de leyes y teorias fisicas, sin necesidad de referirse a “funciones”. La segunda
consiste en una descripcion teleoldgica que coloca al artefacto en una relacion de
medio/fin o0 “para-algo”. La referencia a esta doble dimensién descriptiva se hace
patente en la actividad propia del disefiador, quien debe desplazarse entre las dos
clases de descripciones a fin de producir un artefacto adecuado a ciertos propositos
preestablecidos.®

2. Aporias en la comprension searleana de la funcion artefactual

La seccién anterior procuré trazar los rasgos fundamentales del marco conceptual
searleano en lo concerniente a su perspectiva sobre la atribucién funcional. Ahora
bien, en este punto es licito interrogarse en qué medida dicho marco resulta aplicable
exitosamente al ambito de la interpretacion de artefactos técnicos. La cuestion,
entonces, es si el concepto de funcion agentiva y el sefialamiento de la normatividad
supuesta en toda atribucion funcional resultan suficientes para pensar esta
dimension.

Considerando los limites de extensién del presente trabajo, se sefalara y
profundizara un déficit en la comprension searleana. Especificamente se sugiere que
la propuesta de Searle en torno a la definicion del artefacto involucra una serie de
problemas generados a partir de un criterio de funcidon técnica demasiado amplio.
Como se ha marcado, de acuerdo con Searle la condicién que justifica la creencia de
estar en presencia de un artefacto F es el hecho de que dicho objeto pueda ser usado
como F, ser disefiado como F, ser percibido como F (1997: 29). Tales caracteristicas
se hallan estrechamente atadas a aspectos intencionales de los virtuales usuarios.
En todos los casos de funciones agentivas, dice Searle, “alguien debe ser capaz de
entender para qué sirve la cosa; en caso contrario no podria serle asignada la
funcién. Al menos algunos de los participantes (...) tienen que entender, consciente o
inconscientemente, que los destornilladores sirven para poner y sacar tornillos, etc.”
(1997: 40).

Si bien es cierto que la interpretacion de un artefacto requiere acudir a un trasfondo
(o background) comun que indica las acciones posibles —y en tal sentido alude
necesariamente a aspectos intencionales—, el principal déficit de esta perspectiva
radica en que enfatiza de modo unilateral este aspecto de intencionalidad colectiva
presente en la identificacion de artefactos y en la interpretacion de sus funciones. Si

2. Como bien indica Kroes (2001), los artefactos tienen una naturaleza dual: no pueden ser descriptos
exhaustivamente dentro de la conceptualizacion fisica, dado que ésta no da lugar a sus rasgos funcionales,
ni pueden ser descriptos exclusivamente dentro de la conceptualizacion intencional, ya que su funcionalidad
debe ser realizada en una estructura fisica que sea adecuada a ella.

3. De hecho, una de las caracteristicas distintivas de los artefactos consiste en que muestran una fuerte
conexioén entre funcion y estructura fisica: esto es, son capaces de realizar su funcién solo porque disponen
de una estructura fisica apropiada (Kroes, 2003).
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se siguiera de manera coherente este criterio searleano, una moneda podria ser
considerada como un destornillador en tanto y en cuanto fuera deliberadamente
usada o pensada como “destornillador” por un grupo de usuarios que tuviera tal
proposito.

Ahora bien, tal planteamiento muestra, al menos, un par de limitaciones. En primer
lugar, desestima las constricciones propias del disefio. Efectivamente las
particularidades del disefio técnico pueden ser pensadas como constricciones de la
interpretacion de funciones. Como bien sefiala Dipert (1995), lo distintivo del artefacto
técnico (a diferencia de las entidades naturales y los meros instrumentos
esponténeos) es el sefialar intencionalmente su estatuto de herramienta.* El artefacto
es intrinsecamente comunicativo publicita su estatuto de herramienta. O sea,
muestra propiedades modificadas que fueron intencionalmente dispuestas por el
agente poiético para que fueran reconocidas como tales por otro agente. Las
propiedades auto-comunicativas de un artefacto (por ejemplo, la etiqueta
“destornillador marca X” o su respectivo manual de instrucciones) comunican —con
menor o mayor grado de explicitud— el estatuto funcional del artefacto y limitan, asi,
las posibles interpretaciones de sus usuarios. En este sentido, Searle parece perder
de vista que las condiciones para hablar de un artefacto en cuanto tal involucran a un
instrumento que, ya desde su disefio, se promociona como tal.

Esta ultima condicion implica a su vez una cierta cercania entre el ambito de
interpretacion de textos y el de artefactos técnicos. Si bien tal cercania no habilita una
equiparaciéon completa entre estos dos ambitos, si permite pensar el fendmeno de
disefio en si mismo en cuanto proceso de escritura o inscripcion.® El disefador
comunica un plan de uso para el objeto técnico, vehiculando dicha prescripcion a
través del mismo artefacto, por ejemplo, a través de componentes comunicativos que
lo promocionan como tal. Con estos rasgos, el objeto técnico ingresa en un sistema
comercial que enfatiza y refuerza progresivamente una cierta identidad.

A su vez este proceso de escritura se entrelaza con el trabajo de desciframiento o
lectura por parte del usuario. Este ultimo no llega al encuentro con el util en un vacio
hermenéutico. Por el contrario, los artefactos se encuentran organizados en linajes,
y éste es un hecho que preexiste a toda interpretacion. De este modo, el
reconocimiento de un determinado linaje sirve para identificar funciones artefactuales
y para condicionar en sentido fuerte su comprension. El usuario, a su vez, cuenta con
otra condicion hermenéutica que restringe el abanico de posibles acciones. En la
medida en que el aprendizaje de usos de Uutiles se da en su mayor parte por imitacion,
el reconocimiento de la entidad X (en cuanto artefacto) involucra una percepcion tal
que el usuario ya sabe cémo utilizarlo, esto es, cémo insertarlo en un determinado

4. Segun Dipert, aquellas entidades que cumplen un papel funcional sin necesidad de predicar disefio no caen
bajo la categoria de “artefactos”, sino de “instrumentos” (por ejemplo, el agua marina como medio para
higienizarse). Al respecto véase Dipert (1993: 29).

5. Sobre los alcances de esta analogia entre textos y artefactos, véase Parente (2008).
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plan de acciéon para conseguir un cierto objetivo.® En este sentido, los objetos
técnicos bien pueden ser considerados como dispositivos que —desde su propia
produccidon— apuntan a un usuario “modelo”, el cual se ve conducido a conjeturar
una explicacion 6ptima del disefio con el cual se enfrenta. Siguiendo esta clave
hermenéutica, podria pensarse que las propiedades auto-comunicativas representan
una suerte de intentio operis del artefacto. En tal sentido constituirian una suerte de
prueba indicial para reconocer una “mala” interpretacion, es decir, una conjetura que
no atiende o desestima los componentes comunicativos del disefio.

Por otra parte, es importante destacar que el trabajo de desciframiento o
“actualizacion” de la funcion propia de un objeto técnico requiere que el agente lo
inserte en un plan de uso, a través de una modalidad de razonamiento practico.” Esta
capacidad propia del agente es, también, la puesta en escena de un know-how, aquel
que Leroi-Gourhan (1989) describia como “gesto técnico”. En esta perspectiva, la
herramienta solamente esta en el gesto que la hace eficaz y la sinergia operatoria
entre una y otro supone la existencia de una memoria en la que se inscribe el
programa del comportamiento. A los efectos de lograr una accion técnica exitosa,
este gesto técnico resulta tan imprescindible como la correcta adecuacion de las
propiedades materiales del util. Resulta dificil pensar que alguien pueda asignar
significado a un artefacto sin que, al mismo tiempo, no lo inserte en un contexto
praxico determinado (es decir, seria dificultoso identificar un objeto en cuanto
“destornillador” sin saber que su funcién propia es quitar o poner tornillos y sin saber
qué modalidad de accién se requiere para ponerlo efectivamente en uso). En otras
palabras, gesto técnico y plan de accién parecen ser componentes esenciales del
marco hermenéutico que permite identificar funciones.

2.1. El postulado de una funcion propia y la exigencia de normatividad

Una segunda limitaciéon del planteo searleano en torno a la funcionalidad alude al
hecho de que la amplitud de su definicion no permite comprender ciertos conflictos
de interpretacion generados por la utilizacién de artefactos para propositos no
contemplados originalmente en su disefio. Esto es, casos que motivan aporias
conceptuales como las producidas por el ejemplo de la “moneda-destornillador”.

Una de las posibles vias para la comprension adecuada del estatuto de tales
ejemplos seria recurrir a una distincion que resulta central en el debate
contemporaneo de la filosofia de la biologia: la concerniente a las funciones propias
y accidentales. Aplicando dichas categorias al caso de la moneda, podria afirmarse
que su funcionamiento circunstancial como “destornillador” constituye un caso de

6. La conducta imitativa resulta fundamental para explicar nuestra comprensién de objetos técnicos y sus
funciones. La captacién del know-how que permite operar con un determinado artefacto presupone practicas
de imitacién de la interaccion con el objeto técnico. De hecho este know-how no puede ser transmitido de
manera completa y eficiente por medio de un discurso proposicional abstracto. Requiere, de modo
fundamental, aprendizaje por medio de observacién e imitacién. Esta ultima constituye una de las maneras
centrales a partir de las cuales los agentes reconocen funciones y son capaces de integrar objetos técnicos
en planes de accion particulares.

7. Sobre esta referencia a las ideas de razonamiento practico y plan de uso, véase Houkes y otros (2002: 303).
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atribucion de funcion accidental. Aunque accidentalmente pueda ser usada como tal,
una moneda no es un destornillador puesto que fue originalmente disefiada como
moneda. Esto es, la moneda fue dotada de cierto valor social en cuanto intermediario
de actos de comercio y tal uso “propio” fue institucionalizandose gradualmente en
reglas de interpretacion. En este sentido podria afirmarse que la intencionalidad
colectiva de los disefiadores condiciona, en sentido fuerte, la funcién propia de un
objeto y, consecuentemente, su pertenencia a una cierta categoria o clase
artefactual.

Lo cierto es que resulta plausible enfatizar un concepto de funcién que, sin perder
de vista la relevancia de los aspectos intencionales, pueda centrarse en las
disposiciones o capacidades del artefacto. Beth Preston (1998) ha defendido esta
alternativa a través de una distincion entre funciones de sistema (system-functions) y
funciones propias (proper functions). Las funciones de sistema estan basadas en
disposiciones actuales de objetos en relacion con sus sistemas actuales, mas alla de
cémo los objetos hayan adquirido tales capacidades. En este sentido, una silla puede
funcionar como escalera. La cuestion de como este artefacto adquirié la disposicion
requerida es irrelevante; es suficiente con que efectivamente tenga esa disposicion.
Las funciones propias, por su parte, refieren a ciertas disposiciones que el objeto tuvo
en el pasado, cuyos efectos contribuyeron a la supervivencia de esas capacidades
en el presente (por ejemplo, el bombear sangre como “funcién propia” del corazén).

La diferencia crucial entre ambos tipos radica en que las funciones propias son
normativas mientras que las funciones de sistema no lo son. El hecho de que tenga
sentido hablar de “malfunciones” en el ambito de los artefactos remite precisamente
a que las funciones propias permiten la realizacion de enunciados evaluativos. Esto
es: si se puede decir lo que un objeto debe hacer, entonces se puede determinar con
precision cuando esta fallando y cuando no. Aqui resulta fundamental aclarar que la
asignacion de funcion propia indica lo que se supone que el artefacto debe hacer,
aunque no pueda cumplirlo dadas ciertas condiciones (por ejemplo, la funcion propia
de una lampara sigue siendo la de iluminacién aun cuando se encuentre deteriorada
o fuera de servicio). Lo cierto es que la normatividad es un supuesto de toda
atribucion de “malfuncionalidad”.

Tal diferenciacién entre la funcién artefactual propia y la de sistema vuelve absurda
la realizaciébn de enunciados evaluativos del estilo “Esta moneda es un mal
destornillador”. Precisamente uno de los rasgos asociados a las funciones
accidentales (o “funciones de sistema” en términos de Preston) es el hecho de que
no pueden convertirse en objeto de juicios evaluativos: no tiene sentido involucrar
cuestiones de normatividad cuando nos referimos a funciones accidentales.®

8. Scheele (2007) propone una distincion entre uso efectivo y uso propio que si bien no modifica
sustancialmente la posicién de Preston, si enfatiza de manera especial el aspecto de apropiacién
interpretativa de los objetos técnicos por parte de los usuarios.

9. Sobre esta aplicacion de juicios evaluativos al campo de funciones accidentales, véase Lawler (2008).
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Es dable pensar, en un plano de andlisis ontoldgico, que la atribucion funcional
dirigida por este sentido normativo pleno sélo resulta aplicable a entes artificiales —
a las “herramientas” (Werkzeug) en el sentido heideggeriano—, mientras que es
inaplicable a entes naturales que tienen su fuente genética y su fuente de actividad
en si mismos." Por supuesto, tal demarcacion no impide el hecho de que un agente
pueda asignar “funciones” a objetos naturales (por ejemplo, puede considerar una
roca en el medio del camino como util-para-sentarse), sino que soélo prohibe pensar
tales casos a partir de la idea de funcion normativa que es propia de los artefactos
creados especificamente para cumplir un cierto objetivo."" En resumen, los
enunciados normativos en sentido pleno soélo resultarian aplicables en este ultimo
sector ontolégico, es decir, dentro del &mbito de funciones creadas e interpretadas
colectivamente.

Por otra parte, cabe preguntarse qué papel cumple el conocimiento previo
transmitido culturalmente en relacidon a la interpretacion de funciones técnicas.
Exceptuando los casos innovadores (es decir, nuevos objetos a los cuales se les
impone colectivamente una cierta funcion por medio de una regla constitutiva), Searle
sostiene que la mayor parte de las asignaciones funcionales se realizan en una
cultura en la que los artefactos ya poseen una funcién determinada y publicamente
reconocida. Es decir, no cabe hablar alli de la imposicion de una intencionalidad
colectiva. Por el contrario, los usuarios dan por sentado que se encuentran con Utiles
cuyo disefio responde a un para-qué ya establecido. Segun Searle: “Lo que una vez
fue imposicion explicita de funcidén en un acto intencional colectivo, ahora forma parte
del trasfondo o conocimiento de background” (1997: 137).

En verdad podria sugerirse que la mencionada distincion entre funciones propias y
accidentales forma parte del background de los intérpretes o usuarios y, en tal
sentido, limita la interpretacion de funciones (es decir, los posibles usos) y el mismo
proceso de identificacion de artefactos en cuanto tales. La persistencia de una
funcion propia puede rastrearse no solo en la historia deliberativa del artefacto (el
know-how transmisible, la experiencia de utilizar un artefacto X para realizar la tarea
T), sino también en sus propiedades auto-comunicativas, componentes del disefio
cuyo principal propésito consiste en especificar la funcién o funciones propias del util.

Ahora bien, si el postulado de una funcién propia no formara parte del background
del intérprete, éste estaria autorizado a emitir juicios tales como “Esta moneda es un
pésimo destornillador” y a considerar que esta proposicion es plenamente
significativa. En ese sentido tendria derecho a homologar tal juicio —en cuanto a su
caracter evaluativo— con enunciados tales como “Este destornillador no es bueno
para quitar tornillos de este tamafno” o “Este es un excelente destornillador”: es decir,
podria equipararlos con juicios evaluativos en sentido propio o auténtico.™

10. Véase la caracterizacion de la herramienta presentada por Heidegger (1983: 52).

11. En el contexto del uso humano de objetos, la nocion de “malfuncién” (malfunctioning) esta necesariamente
restringida al ambito de los artefactos, es decir, a entes disefiados y producidos por seres humanos para un
proposito determinado. Al respecto véase Franssen (2006: 43).

12. Estos ultimos serian aquellos que, suponiendo una determinada funcion propia del artefacto y recurriendo
a valores instrumentales, evalian el desempefo de un ejemplar particular en el marco de una cierta tarea.
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En otras palabras, una de las condiciones necesarias para comprender
plenamente el componente normativo de las funciones (segun el cual se establece
que X debe hacer Y), y para determinar la significatividad de los juicios evaluativos,
es el reconocimiento de que este artefacto particular posee una determinada funcion
propia. Sin este presupuesto hermenéutico todos los juicios evaluativos sobre un
mismo artefacto tendrian el mismo estatuto de validez.

Ciertos ejemplos de la historia del arte contemporaneo, especialmente en su
orientacion vanguardista, refuerzan este argumento. Con frecuencia la puesta en
escena de un uso desviado o “impropio” de ciertos objetos ha sido utilizado con el
propdsito de cuestionar su significado tradicional. Si se considera el célebre caso del
ready-made “Fuente”, realizado por Duchamp en 1917, es evidente que el mingitorio,
al ser situado como obra de arte en el contexto de un museo, se ve despojado de su
caracter de util, se ve privado intencionalmente de su para-qué establecido en el
disefo. Ciertamente la estrategia de Duchamp consistié en plasmar un gesto artistico
que mostraba la relatividad y la génesis institucional de las divisiones entre obra de
arte y objetos funcionales por medio de un desplazamiento del objeto de un contexto
a otro. Resulta evidente que sin la existencia de ciertas precomprensiones respecto
de los usos “propios” del mingitorio, experimentos estéticos como el del artista
francés no habrian resultado exitosos 0, al menos, no habrian generado tanta
atencion.

3. Consideraciones finales

El presente trabajo procurd, en primer lugar, reconstruir criticamente el vocabulario
searleano y sus objetivos fundamentales a la hora de pensar las asignaciones
funcionales. En ese sentido se presento6 una explicitacion del vinculo que Searle traza
entre las atribuciones funcionales y los aspectos intencionales especialmente a
través de su distincion entre funciones agentivas y no-agentivas. Como se ha
sefialado, Searle considera la atribuciéon funcional como una de sus claves
metodoldgicas para la dilucidacién de la ontologia social. Sin embargo, el grado de
detalle adjudicado a dicho problema pasa por alto algunas peculiaridades de la
atribucion funcional en el ambito especifico de los artefactos técnicos, ambito que no
puede ser analogado completamente al biolégico.

Ciertamente la interpretacion de artefactos supone el reconocimiento de la
normatividad como criterio directriz para pensar las funciones técnicas. En ese
sentido, Searle indica adecuadamente que al ingresar la nocién de funcién se
introduce necesariamente la de normatividad. Pero una consideracion profunda de la
normatividad en el ambito de los artefactos técnicos requiere, ademas, un
esclarecimiento de las clases de funciones predicables en esta esfera particular. Esto
es, requiere reconocer que el artefacto dispone de una funcion propia y de otras
funciones accidentales o de sistema. Sin esa precision no parece claro que el criterio
de normatividad pueda aplicarse de manera coherente. De acuerdo con lo
argumentado, el reconocimiento de esta distinciéon es, en verdad, una condicion
previa necesaria para pensar la atribucion funcional y el caracter de los enunciados
evaluativos relativos al funcionamiento (eficaz o ineficaz) de un artefacto. Esto es, la
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identificacion de funciones implica una actividad descubridora interpretativa realizada
desde un background que incluye la idea de funcion propia.

El hecho de que el modelo searleano no destaque esta ultima nocidén posee
importantes implicaciones para una hermenéutica de artefactos, especialmente si se
considera que un marco conceptual que no logre distinguir entre estas dos instancias
corre el peligro de una comprension reduccionista de la normatividad, la cual
constituye uno de los aspectos distintivos de las funciones agentivas.
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La respuesta a la pregunta. Metafisica, técnica y valores

Diego Lawler y Jesus Vega (eds.),
Buenos Aires, Biblos, 2009, 303 paginas

Por Manuel Crespo

La filosofia de la técnica es un campo disciplinario que se ha ganado su legitimidad
en épocas relativamente recientes. Solo en el siglo XX comenzé a considerarsela
como una auténtica rama de la disciplina filosofica. Antes de ella, la técnica y sus
resultados -los artefactos- eran vistos como algo que estaba ahi afuera, un medio
para un fin, apenas una herramienta. La filosofia de la técnica vino a romper con eso.
Adiés al simplismo de la presunta exterioridad de los objetos. No bien el mundo
académico entendio la validez de sus argumentos, esta corriente del pensamiento se
dotd de un estatus que a esta altura ya ha alcanzado la categoria de incuestionable,
en gran parte gracias a las contribuciones de pensadores como Martin Heidegger y
John Dewey, entre otros.

La respuesta a la pregunta. Metafisica, técnica y valores, libro coordinado por Diego
Lawler y Jesus Vega, se sitta en el tronco mismo de esta “reciente” tradicion, aunque
desde el comienzo los editores se encargan de establecer diferencias con las lineas
establecidas por algunos de los representantes més emblematicos de la filosofia de
la técnica. Por ejemplo, ante el pesimismo heideggeriano, los autores prefieren
descreer del destino de autodestruccion que le depara al hombre el avance
incontrolable de la tecnologia. En palabras de los editores: “En nuestro modo de
buscar una respuesta posible al pesimismo heideggeriano, dos categorias contrastan
decididamente con él: la nocién de agencia y la de valor” (p. 12).

Estos dos conceptos, agencia y valor, constituyen el nicleo en torno al cual gira la
argumentacion de gran parte de los nueve articulos y cuatro simposios que integran
el libro. El primer trabajo, que corre por cuenta de Jesus Vega, recurre al pensamiento
aristotélico para reflexionar acerca de la técnica en funcion de sus exigencias
normativas, la injerencia poiética y la relacion que une indisolublemente a los
artefactos con el cumplimiento de los fines para los que fueron creados. En el
segundo articulo del libro, Diego Lawler se detiene a ponderar el modo en que
funciones similares pueden ser satisfechas por mas de un tipo de estructura material,
lo que se conoce como “realizacion multiple”. Fernando Broncano, en tanto, dedica su
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texto a confrontar la agencia técnica con “el mito de la maquina”, segun el cual la
tecnologia se esta engullendo al ser humano. De acuerdo con Broncano, este
pesimismo ya no deberia tener lugar, ya que la caracteristica definitoria de la agencia
es la libertad que permite al agente alcanzar sus fines. A continuacién, Miguel Angel
Quintanilla postula a la “alternativa tecnolégica” como una via mas que asequible para
mejorar las condiciones del actual escenario mundial. De este modo, los planos
econdémico, politico y cultural no constituirian el Unico medio de transporte al
progreso. En el quinto articulo, a cargo de Cirilo Flérez Miguel, se hace un repaso de
la obra de Hans Blumenberg y se presenta su teoria acerca del hombre como “animal
deficiente”, que necesita de la cultura, en primer grado, y de la técnica, en segundo,
para asegurar su propia subsistencia. Paul Durbin, por su parte, descarta la demanda
de una nueva ética para entender los avances de la tecnologia, ya que -sostiene el
autor- la tradicion cuenta con la suficiente amplitud y hondura para hacerse cargo de
las contradicciones morales que en ocasiones plantean estos avances. Durbin afirma
que la solucion a los problemas sélo podra encontrarse en la praxis, a traves del
activismo, y ya no solo desde la teoria. En su texto, Manuel Liz repasa las zonas de
intercambio que ha ido generando la relacion entre la metafisica y la tecnologia. El
ejemplo mas emblematico que provee el autor es el avance de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC) y la discusion que este fenédmeno ha generado
alrededor del concepto de privacidad. Ana Cuevas, a cargo del octavo articulo, se
propone descartar la idea de que la tecnologia es una consecuencia directa de la
aplicacion de los conocimientos acumulados por las ciencias basicas. La autora eleva
a las ciencias ingenieriles a ese sitial, al mismo tiempo que recurre al ejemplo del
desarrollo del ferrocarril para ilustrar su tesis. El cierre de la seccién de articulos esta
a cargo de Maria Dolores Gonzéalez, quien sobrevuela la historia de la técnica en
Espafa y muestra como las artes mecanicas y la tecnologia han ido creciendo en la
consideracion académica y popular.

La seccion de simposios esta dedicada a cuatro publicaciones destacadas en el
proceso de consolidacion de la filosofia de la tecnologia en el ambito iberoamericano:
Un metafisico en Tecnolandia, de Liz; Mundos artificiales. Filosofia del cambio
tecnolégico, de Broncano; Cultura tecnoldgica: estudios sobre ciencia, tecnologia y
sociedad, de Eduard Aibar y Quintanilla; y El bien, el mal y la razon. Facetas de la
ciencia y la tecnologia, de Ledn Olivé. Cada autor cuenta con lugar para compendiar
los principales temas tratados en sus obras. Acto seguido, dos expertos comentan y
debaten esos mismos puntos. De esta manera, la lectura de la seccion se enriquece
con el intercambio constructivo e inteligente entre autores y especialistas de la
filosofia de la técnica y los estudios ciencia, tecnologia y sociedad.

Como resultado, gracias a un formato agil y una edicién que privilegia la discusion
critica, La respuesta a la pregunta. Metafisica, técnica y valores constituye un
argumento a favor de apostar por la consolidacion de una rama filosofica
caracterizada por un vasto abanico de puntos de vista, algo que para la region
Iberoamericana, en su afén por construir un espacio en el que convivan la pluralidad
de miradas y el afianzamiento de proyectos, es absolutamente imprescindible.
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k. La Secretaria Editorial notificara al autor los resultados del proceso de evaluacion

correspondientes.

Los trabajos deben ser enviados a secretaria@revistacts.net
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Suscripcioén anual ( 4’

o

Solicito por este medio la suscripcion anual (3 nUmeros) a la Revista Iberoamericana
de Ciencia, Tecnologia y Sociedad - CTS.

Datos del suscriptor
Nombre y Apellido:

Institucion:

Direccion:

Cadigo Postal: Ciudad:

Pais:

Teléfono: Fax:

Correo electrénico:

Forma de pago (marque con una X):
[] Depésito
[ ] Giro postal dirigido a nombre de la Asociacién Civil Grupo Redes

Para suscripciones desde Argentina
Redes. Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y Educacion Superior

Datos de la cuenta:
Banco: Santander Rio, sucursal 421
Numero de cuenta: 421- 000000215
CBU: 0720421420000000002154
Titular: Centro REDES
Referencia: [incluir el nombre del suscriptor o comprador]

Enviar esta ficha a:
Redes. Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y
Educacion Superior
Mansilla 2698, piso 2
C1425BPD Buenos Aires, Argentina
Teléfono y fax: (54 11) 4963 7878 / 4963 8811
Correo electrénico: secretaria@revistacts.net

Precio anual de suscripcion: $ 60
Gasto anual de envio: $ 12

Revista CTS, n° 15, vol. 5, Septiembre de 2010

237



238

Para suscripciones desde el resto de América y Espafa
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)

Datos de la cuenta:
Titular: Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)
Referencia: Revista CTS
Banco: La Caixa, oficina 2957 (Mota del Cuervo 31, 28043
Madrid, Espafa)
Cuenta: 2100 2957 01 0200025339

Enviar esta ficha a:
Publicaciones de la Organizacién de Estados
Iberoamericanos (OEI)
Bravo Murillo 38
28015 Madrid, Espafia
Teléfono: (34) 91 594 43 82
Fax: (34) 91 594 32 86

Precio anual de suscripcién individual: € 25/ U$S 30
Precio anual de suscripcion institucional: € 40 / U$S 47
Gasto anual de envio: Espana € 9/ Resto de América U$S 57

Para suscripciones desde Espafna y resto de Europa
Instituto de Estudios de la Ciencia y la Tecnologia. Universidad de Salamanca

Datos de la cuenta:
Titular: Fundacion General de la Universidad de Salamanca.
Referencia: Instituto de Estudios de la Ciencia y la Tecnologia
Banco: Santander Central Hispano
IBAN: ES08 0049 1843 4621 1018 6226
SWIFT: BSCHESMM

Enviar esta ficha a:
Instituto ECYT - Universidad de Salamanca
Proyecto Novatores
Colegio de Oviedo. C/ Alfonso X, s/n
Campus Miguel de Unamuno
37007 Salamanca (Espafa)
Teléfono: (34) 923 29 48 34
Fax: (34) 923 29 48 35

Precio anual de suscripcion individual: € 25

Precio anual de suscripcion institucional: € 40
Gasto anual de envio: Espafa€ 9/ Resto de Europa € 27
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Solicito por este medio el envio de los siguientes numeros de la Revista
Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad - CTS:

Solicitud por numero

Numero: D
Ejemplares (cantidad): |:|
Numero: D
Ejemplares (cantidad): |:|
Numero: D
Ejemplares (cantidad): |:|

Datos del solicitante
Nombre y Apellido:

Institucion:

Direccion:

Cddigo Postal: Ciudad:

Pais:

Teléfono: Fax:

Correo electrénico:

Forma de pago (marque con una X):
[ ] Depésito
] Giro postal dirigido a nombre de la Asociacién Civil Grupo Redes

Para suscripciones desde Argentina
Redes. Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y Educacion Superior

Datos de la cuenta:
Banco: Santander Rio, sucursal 421
Numero de cuenta: 421- 000000215
CBU: 0720421420000000002154
Titular: Centro REDES
Referencia: [incluir el nombre del suscriptor o comprador]
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Enviar esta ficha a:
Redes. Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y
Educacion Superior
Mansilla 2698, piso 2
C1425BPD Buenos Aires, Argentina
Teléfono y fax: (54 11) 4963 7878 / 4963 8811
Correo electrénico: secretaria@revistacts.net

Precio por ejemplar: $ 25
Gastos de envio (por ejemplar): $ 4

Para solicitudes desde el resto de América y Espana
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)

Datos de la cuenta:
Titular: Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)
Banco: La Caixa, oficina 2957 (Mota del Cuervo 31, 28043
Madrid, Espana)
Cuenta: 2100 2957 01 0200025339
Enviar esta ficha a:
Publicaciones de la Organizacién de Estados
Iberoamericanos (OEI)
Bravo Murillo 38
28015 Madrid, Espafia
Teléfono: (34) 91 594 43 82
Fax: (34) 91 594 32 86

Precio por ejemplar: € 10/ U$S 12
Gastos de envio (por ejemplar): Espafna € 3/ Resto de América U$S 19

Para solicitudes desde Espaia y resto de Europa
Instituto de Estudios de la Ciencia y la Tecnologia. Universidad de Salamanca

Datos de la cuenta:
Titular: Fundacién General de la Universidad de Salamanca.
Referencia: Instituto de Estudios de la Ciencia y la Tecnologia
Banco: Santander Central Hispano
IBAN: ES08 0049 1843 4621 1018 6226
SWIFT: BSCHESMM
Enviar esta ficha a:
Instituto ECYT - Universidad de Salamanca
Proyecto Novatores
Colegio de Oviedo. C/ Alfonso X, s/n
Campus Miguel de Unamuno
37007 Salamanca (Espana)
Teléfono: (34) 923 29 48 34
Fax: (34) 923 29 48 35

Precio por ejemplar: €10
Gastos de envio (por ejemplar): Espafa € 3/ Resto de Europa< 9
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Solicitud de compra de ejemplares o suscripciones desde Argentina con tarjeta
de crédito Mastercard

Datos personales

Apellido:

Nombre completo:

Institucion:

Direccion:

Caodigo Postal: Ciudad:

Direccion para envios postales (*):

Cédigo Postal: Ciudad:

(*) Completar inicamente si es diferente a la otra direccién

Teléfono de contacto: Fax:

Correo electronico:

Datos de la tarjeta Mastercard
N° de tarjeta:

Fecha de emision: / Fecha de vencimiento: /

Solicito que se debite de mi tarjeta de crédito MASTERCARD N°
fecha de emision / , fecha de vencimiento /
correspondiente a (marcar con una cruz):

, la sumai
[] 1 ejemplar de la Revista CTS ($ 29) [incluye envio postal]
[] 1 suscripcion anual a la Revista CTS ($ 72) [incluye envio postal]

0 1 ejemplar de la Revista CTS ($ 25) [NO incluye envio postal] (**)
[] 1 suscripcion anual a la Revista CTS ($ 60) [NO incluye envio postal] (**)

(**) Retiro el/los ejemplar/es personalmente en la Secretaria Editorial de la Revista (ver direccion al
pie de este formulario)

Firma:

Aclaracion:

Enviar esta solicitud uinicamente por fax o correo postal a:

Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad - CTS
Secretaria Editorial

Redes. Centro de Estudios sobre Ciencia, Desarrollo y Educacién Superior
Mansilla 2698, piso 2 _ C1425BPD Buenos Aires, Argentina

Fax: (54 11) 4963 7878 / 4963 8811
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